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Helen Sahkoéverkko Oy

Voimassa 1.7.2010 alkaen

Palveluhinnasto

alv0 % 23 %

Sahkon toimitus
Uuden sdahkénkayttépaikan
mittarointi ja kytkentd verkkoon* maksuton
Sahkon kytkenta tai katkaisu €

toimitusaika 2 ty6paivaa maksuton

seuraavana tyopdivana 36,89 45,37

samana ty6pdivana

(tilaus klo 14 mennessi) 81,97 100,82

tyéajan ulkopuolella

(tilaus arkisin klo 14 jélkeen,

viikonloppuisin ja pyhédpaivina) 13115 161,31
Liittyman kytkenta tai katkaisu € 15410 189,54

Kytkentdja ja katkaisuja tehddan klo 21 saakka.
*  Turhasta kdynnistd veloitamme tyén tilaajalta 62,51 € (alv 23 %).

Mittarin ja mittauksen tarkastuttaminen

98,36

Asiakas voi halutessaan tarkastuttaa mittarin ja mittauksen oikeelli-
suuden. Jos mittarissa tai mittauksessa on vikaa tai se ei tayta yleisia
sopimusehtoja tai viranomaismadrdyksid, tarkastusmaksua ei perité.

Mittarin vaihto ja tarkastus € 120,98

Sulakkeiden vaihto ja sinetdinti

Paasulakkeen vaihto ja

sinetdinti €/kdynti 50,82 62,51

Paasulakkeen sinetdinti maksuton
Padsulakkeen vaihdot ja muutokset on ilmoitettava Helen Sahko-
verkko Oy:lle puh. 09 617 2886 tai fax 09 617 2899.
Mittauspalvelut

Tuntimittauksen kaytté6notto

asiakkaan tilauksesta € * 155,74 191,56
Tuntikeruulaitteen ohjelmointi
asiakkaan pyynnosta € 79,51 97,80
Tuntikeruulaitteen
paikallisluenta €/kdynti ** 84,43 103,85
Pulssijohdon kytkentd € *** 80,33 98,81
Muut mittausasennustyot
tuntityond €/h ****
tydaikana (klo 8-16) 50,82 62,51
muuna aikana 69,67 85,69
matka-aika 50,82 62,51

On mahdollista tilata vain, jos mittauksen etusulake on yli 63 A.
Peritaan asiakkaan tietoliikenneyhteyden ollessa pois kdytosta.
Pulssijohdon kytkentd edellyttad, etta kayttopaikan nykyisessa
laskutusmittarissa on olemassa pulssiulostulo. Muun tyén ohessa
tai samaan tyokohteeseen samanaikaisesti tehtdvistd seuraavista
pulssijohdon kytkenndistd veloitetaan pulssijohdon kytkenta-
maksuna 49,40 € (alv 23 %).

**** Asennuksissa tarvittavista tarvikkeista veloitetaan erikseen.

Kioskimittarikotelot

Uuden kioskimittarikotelon

kayttéonotto € 1803,28 2218,03

alvo % 23 %
Mittarin luenta ja laskutus
Asiakkaan toimittama lukema
ja sen kasittely maksuton
Myyjédnvaihtoluenta kerran vuodessa maksuton
Asiakkaan tilaama
ylimaardinen luenta € 20,49 25,20
Ylimadardinen tasauslasku € 737 9,07
Sahkotyot asiakkaan verkossa
Asiakkaan tilaama pienty6 €
tyoaikana 76,23 93,76
muuna aikana 152,46 187,53
Muut tyot tuntityénd €/h
tydaikana (klo 8-16) 5410 66,54
iltaisin ja viikonloppuisin 94,27 115,95
pyhapéivina 152,46 187,53
Muuntamohuoltojen kytkennat
seka varokekuormaerottimen testaus
Muuntamohuoltojen
keskeytyskytkennat € 571,31 702,71
Muuntamon varokekuorman-
erottimen testaus € 101,64 125,02

Tilaaja tayttad asiakkaan muuntamohuoltojen keskeytystilaus-
lomakkeen osoitteessa www.helen.fi ja lahettda sen liitetiedostona
Helen Sahkéverkko Oy:n kayttokeskukseen osoitteella
kytkentatilaukset@helen.fi.

Tulosteiden lihettiminen

Laskun kopio € 2,00 2,46
Laskutus- ja kdyttéraportit €/kohde 8,00 9,84
Raportointipalvelu €/h 40,98 50,41
Toimitusmaksu € 5,00 615

Asiakkaan tietoja lahetetddn ainoastaan asiakkaalle tai asiakkaan
kirjallisesti valtuuttamalle osapuolelle. Laajemmat selvitykset
(yli 5 sivua) veloitetaan paasaantoisesti tuntityona.

Perintamaksut

Maksumuistutus € 5,00 -
Katkaisu-/Perintdilmoitus € 5,00 -
Perintdkatkaisumaksu € 40,98 50,41

Erdpdivan jalkeen maksetuista laskuista perittava viivdstyskorko on
korkolain mukainen. Voimassa oleva viivastyskorko on ilmoitettu
laskussa. Korot ja perintimaksut veloitetaan asiakkaan seuraavien
sahkolaskujen yhteydessa. Maksamattomien laskujen takia katkaistun
sahkontoimituksen uudelleen kytkenndssa kaytetdan em. kytkenta-
maksuja. Maksamattomat laskut siirretdan perintatoimiston
perittavéaksi. Maksumuistutus- sekd Katkaisu-/Perintdilmoitus
maksuissa ei peritd arvonlisdveroa.

Helen Sdhkéverkko Oy vastaa sahk&njakelusta

Kioskimittarikotelon vuokra €/kk 64,75 79,64  ja verkkopalveluista Helsingin alueella.
Helsingin Energia Postiosoite Kayntiosoite Avoinna Puhelin

Asiakaspalvelu

asiakaspalvelu@helen.fi 00090 HELEN Kampinkuja 2 Ma-pe Kotitaloudet: 010 802 802

www.helen.fi Malminrinne 6 8.30-16.00 Yritykset: 010 802 803
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