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Energiateollisuus ry:n suosittelemat

SAHKONKAYTTOPAIKKOJEN LIITTYMISEN
EHDOT (Liittymisehdot, LE 05)

1 Liittymisehtojen soveltaminen
1.1 Nama ehdot liitetddn liittymissopimuk-
seen, joka koskee sahkonkayttopaikan
liittymistd nimellisjannitteeltddn enintadn
20 kilovoltin sdhkonjakeluverkkoon seka
liittyman sahkénkayttémahdollisuuden
yllapitoa.

1.2 Néitd ehtoja voidaan soveltuvin osin
soveltaa sellaisiin séhkontuotantolaitteis-
toja siséltaviin sahkonkayttopaikkoihin,
joista sahkonsyotto jakeluverkkoon on
teknisin keinoin tehokkaasti estetty. Jos
sahkonkayttopaikalla on saéhkéntuotanto-
laitteisto, joka toimii rinnan jakeluverkon
kanssa niin, ettd tuotettu sihkd voidaan
siirtda osin tai kokonaan jakeluverkkoon,
on sellaisen sahkontuotantolaitteiston
liittymisehdoista sovittava erikseen.

1.3 Néistd ehdoista jakeluverkon haltija ja
liittyja voivat sopia toisin, jollei jaljempana
muuta mdaratd. Kuitenkin liittyjan ollessa
kuluttaja ndiden ehtojen maarayksistd ei saa
sopimuksin poiketa kuluttajan vahingoksi.

2 Madidritelmit

2.1 Jakeluverkko on sahkéverkko, jonka
nimellisjannite on pienempi kuin 110 kilo-
volttia.

2.2 Jakeluverkon haltija on yhteiso tai
laitos, jolla on hallinnassaan jakeluverkkoa
ja joka harjoittaa luvanvaraista sahkoverk-
kotoimintaa.

2.3 Liittyjd on jakeluverkon haltijan kanssa
liittymissopimuksen tekeva sahkonkaytts-
paikan (sahkonkayttopaikkojen), esimerkiksi
kiinteiston tai rakennuksen, omistaja tai
haltija.

2.4 Liittymissopimuksella liittyja ja jakelu-
verkon haltija sopivat liittyjan sahkonkayt-
topaikan ja jakeluverkon haltijan saéhko-
verkon vélisestd sahkonsiirtoyhteydesta.
2.5 Tilapaiseksi liittymissopimukseksi
kutsutaan naissd ehdoissa tilapdista sahkon-
tarvetta varten tehtdvad méaraaikaista
liittymissopimusta. Tilapdinen sahkontarve
voi koskea esimerkiksi rakennustyémaata
tai lyhytaikaista tapahtumaa.

2.6 Sopijapuolilla tarkoitetaan naissa
ehdoissa jakeluverkon haltijaa ja liittyjaa.
2.7 Liittymalla tarkoitetaan liittyjan oikeut-
ta liittymissopimuksessa yksil6idyssa paikas-
sa liittya jakeluverkkoon seka sopijapuolten
sahkolaitteistojen valista rajapintaa. Liitty-
man koko tarkoittaa liittyman suurimman
sahkonkdyton madrittelyd, esimerkiksi
nimellisvirran (sulakekoon) tai tilaustehon
mukaan.

2.8 Liittdmiskohta on jakeluverkon ja liitty-
jan sahkolaitteistojen vélinen kohta (omis-
tusraja), jollei toisin ole sovittu. Liittdmis-
kohta maaritellaén liittymissopimuksessa.
2.9 Liittymismaksu on maksu, jonka suo-
rittamalla liittyja saa liittymissopimukseen
perustuvat oikeudet.

2.10 Lisaliittymismaksulla tarkoitetaan nais-
sa ehdoissa maksua, joka peritaan liittyman
koon suurentamisen perusteella.

2.11 Séhkonkayttdja (kdyttdja) ostaa sahkoéd
ja sen siirron tarvitseman verkkopalvelun
padasiassa omaan kayttoonsa. Kayttdjana
voi olla my®s liittyjd, joka hankkii sahkoa
liittymissopimuksensa mukaisen liittamis-
kohdan kautta muiden kaytettavaksi.

2.12 Sahkénmyyijélla (myyja) tarkoitetaan
henkilda, yhteisoa tai laitosta, joka myy
sahkoa.

2.13 Kuluttajana pidetdéan ndissa ehdoissa
liittyjad, joka on luonnollinen henkil6 ja
joka liittyméansa kautta hankkii séhkoa paa-
asiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoit-
tamaansa elinkeinotoimintaa varten.

3 Liittymissopimuksen tekeminen
3.1 Liittymissopimus tehddan sopijapuolten
valilla toistaiseksi. Tilapainen liittymissopi-
mus tehdain méairiaikaiseksi, korkeintaan
kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Jos tilapaisen
sahkonkayton aika on liittymissopimusta
tehtdessa tiedossa, voidaan sopia enintaan
viiden vuoden voimassaoloajasta.
3.2 Liittymissopimus ja sithen mahdollisesti
tehtavat muutokset tehdédan kirjallisesti.
Sopimuksesta ehtoineen jaa kappale
molemmille sopijapuolille.
3.3 Tilapdinen liittymissopimus voidaan
muun kuin kuluttajan kanssa tehda myés
suullisesti, jollei jompikumpi sopijapuolista
vaadi kirjallista muotoa. Jakeluverkon halti-
ja voi osoittaa erikseen tilapdisen liittymis-
sopimuksen mukaisille sahkénkayttépaikoil-
le sovellettavat verkkopalvelutuotteet.
3.4 Liittymissopimus muodostuu yksil6lli-
sesti sovituista sopimusehdoista ja yleisista
sopimusehdoista. Sopimusta tulkittaessa
otetaan asiakirjat huomioon seuraavassa
jarjestyksessa:

1) yksilolliset sopimusehdot ja

2) yleiset sopimusehdot.
3.5 Liittyja ilmoittaa jakeluverkon haltijalle
yhteystiedoissaan tapahtuneet muutokset.

4 Liittymismaksu

4.1 Jakeluverkon haltija perii liittyjalta
voimassa olevien liittymismaksuperusteiden
mukaisen liittymismaksun. Liittymismaksun
suuruus madritelldan liittymissopimuksessa.
Liittymissopimuksessa tulee mainita, palau-
tetaanko liittymismaksu tai osa siitd sopi-
muksen paattyessa.

4.2 Liittymismaksu on liittymékohtainen.
4.3 Sahkontarpeen muuttuessa liittymis-
sopimuksessa madriteltya liittyman kokoa
voidaan muuttaa. Menettelytavat maaritel-
ladn jakeluverkon haltijan liittymismaksu-
perusteissa, joissa huomioidaan liittyman
pienentdmisessa ja suurentamisessa sovel-
lettavat menettelytavat.

4.4 Liittyman koon muuttamisesta tehdaan
uusi liittymissopimus tai erillinen sopimus,
johon sovelletaan liittymisehtoja.

5 Liittymain yllapito

5.1 Jos liittyja haluaa pitaa liittymissopi-
muksen voimassa, vaikkei sahkénkaytto-
paikan verkkopalvelua koskevaa sopimusta
(sahkoverkko- tai sahkontoimitussopimus)
olekaan voimassa, hinen on korvattava
jakeluverkon haltijalle liittyman yllapidosta
aiheutuvat kustannukset erillisen sopimuk-
sen perusteella.

5.2 Liittymén yllapitoa koskevan sopimuk-
sen tekemisestd kieltaytymista pidetddn
liittyjan olennaisen sopimusvelvoitteen
rikkomisena. Sama koskee mainitun sopi-
muksen mukaisten maksujen olennaista
laiminlyontia.

5.3 Yllapitosopimuksessa tai siihen liitetta-
vissd soveltuvissa sopimusehdoissa on
mainittava muun ohessa maksun suuruu-
desta seka niistd perusteista, joiden mukaan
maksun suuruutta voidaan muuttaa sopi-
muksen voimassaoloaikana.

6 Liittiminen

6.1 Jakeluverkon haltija liittaa liittyjan
sahkolaitteistot verkkoonsa, kun liittymis-
sopimus on voimassa ja liittyjd vakuuttaa
sahkolaitteistonsa olevan sellaisessa kun-
nossa, ettd yhteen kytkemisestd ei aiheudu
vaaraa tai hairiota. Liittyjan tulee esittad
sahkolaitteistoa koskeva asianmukainen
tarkastuspoytékirja jakeluverkon haltijan
sitd vaatiessa.

6.2 Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat
sahkontoimittamista varten tarvittavien
jakeluverkon haltijan kdytt66n tulevien
sahkolaitteistojen ja -johtojen sijoittamises-
ta ja rakentamisesta liittyjan omistamiin tai
hallitsemiin tiloihin ja maa- ja vesialueille.
Nama sahkolaitteistot ja -johdot sijoitetaan
niin, ettei niistd aiheudu tarpeetonta hait-
taa. Tilojen ja alueiden kaytt6oikeudesta ei
makseta korvausta, ellei siitd toisin sovita.
6.3 Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat
muiden kuin kohdassa 6.2 tarkoitettujen
(eli muiden kuin yksin liittyjaa palvelevien)
johtojen ja laitteiden sijoittamisesta liitty-
jan omistamalle tai hallitsemalle alueelle.
Mikali johtojen ja laitteiden sijoittamisesta
ei paasta yksimielisyyteen, asia ratkaistaan
maankaytto- ja rakennuslain (132/1999)
161 §:n mukaisesti.

6.4 Jos sopijapuolen tietoon tulee ennen
littamista kolmanteen tahoon liittyva seik-
ka, joka estaa liittdmisen sovittuna ajan-
kohtana, tdstd on ilmoitettava valittdmésti
toiselle sopijapuolelle liittdmisajankohdan
yhdessd tehtavaa tarkistamista varten.
Tallaiset seikat voivat koskea mm. sitd, ettei
maanomistaja tai viranomainen myénna
johdon, jakelumuuntajan tai muun tarpeel-
lisen laitteen rakentamisessa tarpeellista
maankayttoa tai tien kayttod koskevaa
lupaa.

7 Liittyman kytkemisen viivdstys

7. Liittyma kytketdan (liitetddn) jakelu-
verkkoon yksil6llisesti sovittujen ja ndissa
ehdoissa mainittujen edellytysten taytyttya
liittymissopimuksessa madriteltyyn ajankoh-
taan mennessd. Liittdmisajankohdan muut-
tamisesta (esimerkiksi liittyjan rakennustyon
aikataulumuutosten takia) tulee sopia toi-
sen sopijapuolen kanssa hyvissa ajoin.

7.2 Liittyjan oikeus pidattaa liittymismaksu
7.2.1 Jos liittymad ei ole kytketty jakelu-
verkon haltijan viivastyksen vuoksi silloin,
kun liittymismaksu tai osa siitd erddntyy
maksettavaksi, liittyjalla on oikeus pidattya
maksusta, kunnes liittyméa on kytketty.
7.2.2 Liittyméan kytkemisen jalkeen liittyjal-
la on oikeus pidattyd maksamasta sellaista
osaa maksusta, joka on tarpeen viivastyk-
seen perustuvan korvausvaatimuksen
vakuudeksi.

7.3 Vakiokorvaus

7.3.1 Jos liittyman kytkeminen viivastyy,
liittyjalla on oikeus vakiokorvaukseen.
Oikeutta vakiokorvaukseen ei ole, jos
littymaa ei voida kytkea liittyjan puolella
olevasta syystd tai muuten 7.4.1 tai 7.4.2
kohdissa tarkoitetun esteen takia.



7.3.2 Vakiokorvauksen mééré on kahden ensim-
maisen viivastysviikon aikana kultakin alkaneelta
viivastysviikolta 5 prosenttia liittymismaksusta ja
tdman jalkeen kultakin alkaneelta viivastysviikolta
10 prosenttia liittymismaksusta. Vakiokorvausta
laskettaessa kdytetddn perusteena niitd maksuja,
joita jakeluverkon haltija julkaisemansa liittymis-
maksuhinnaston mukaan perii liittymisestd ilman
erityisolosuhteista johtuvia korotuksia eli ns.
perusliittymismaksua. Liittymissopimuksesta tulee
kayda ilmi se liittymismaksun osuus, jonka perus-
teella vakiokorvaus viivastyksestd maksetaan.
Liittyjalla on edellisten kohtien estdmatta kuiten-
kin oikeus saada vahingostaan kohdan 7.4 ja sen
alakohtien nojalla vakiokorvauksen ylittava
korvaus.

7.3.3 Vakiokorvauksen enimmaismaara on 30 pro-
senttia edellisen kohdan mukaisesta perusliittymis-
maksusta, kuitenkin enintaan 1.700 euroa.

7.4 Vahingonkorvaus

7.4 Liittyjalla on oikeus korvaukseen vahingosta,
jonka han karsii viivastyksen vuoksi, jollei jakelu-
verkon haltija osoita, ettd viivdstys johtuu hdnen
vaikutusmahdollisuuksiensa ulkopuolella olevasta
esteestd, jota hdnen ei kohtuudella voida edel-
lyttda ottaneen huomioon sopimusta tehtdessa ja
jonka seurauksia han ei myoskdan kohtuudella olisi
voinut valttda tai voittaa.

7.4.2 Jos viivastys johtuu henkilésta, jota jakelu-
verkon haltija on kdyttdnyt apunaan sopimuksen
tayttamisessa (kuten urakoitsijaa), jakeluverkon
haltija vapautuu vahingonkorvausvelvollisuudes-
taan vain, jos my6s mainittu henkild olisi edellisen
kohdan mukaan vapaa vastuusta.

7.4.3 Liittyjalla on oikeus saada korvaus vélillisesta
vahingosta vain, jos viivastys aiheutuu jakelu-
verkon haltijan puolella olevasta huolimatto-
muudesta. Jos liittyja ei ole kuluttaja eikd muuta
ole sopijapuolten vélilla sovittu, on jakeluverkon
haltijan vahingonkorvauksen enimmaismaara
aiheutuneiden valillisten vahinkojen osalta puolen
liittymismaksun suuruinen. Jos jakeluverkon haltija
on syyllistynyt tahallisuuteen tai térkedan huoli-
mattomuuteen, vahingonkorvauksen enimmais-
maaran rajoitusta ei sovelleta.

7.4.4 Vilillisend vahinkona pidetdan:

1) ansion menetystd, joka liittyjalle aiheutuu
viivastyksen tai siitd johtuvien toimenpiteiden
vuoksi;

2) vahinkoa, joka johtuu muuhun sopimukseen
perustuvasta velvoitteesta;

3) sahkoénkayttopaikan kayttohyddyn olennaista
menetystd, josta ei aiheudu suoranaista
taloudellista vahinkoa, sekd muuta siihen
rinnastettavaa olennaista haittaa; ja

4) muuta saman kaltaista vaikeasti ennakoitavaa
vahinkoa.

7.4.5 Jos liittyja ilmoittaa puolellaan olevasta
viivdstyksestd niin my6haan, etta jakeluverkon
haltija on jo ehtinyt aloittaa liittdmiseen liittyvat
tyot, liittyja korvaa jakeluverkon haltijan selvityk-
sen perusteella viivastyksen vuoksi tarpeellisista
toimenpiteistd sekd hyédyttomiksi kdyneista
tarpeellisista toimenpiteistd aiheutuneet kulut.

8 Liittymin toimintavarmuus,

kdytto ja kunnossapito
8.1 Sopijapuolet ovat velvollisia pitimaan sahko-
laitteistonsa sahkéturvallisuuslain (410/1996) ja
sen nojalla annettujen sddnndsten ja madraysten
edellyttdmassd kunnossa.
8.2 Jos liittyja tai kayttaja on ilmoittanut jakelu-
verkon haltijalle havaitsemastaan viasta tai hdiri-
o6std, joka kuuluu jakeluverkon haltijan korjaus-
velvollisuuden piiriin, jakeluverkon haltijan on
ilmoituksesta tiedon saatuaan ryhdyttava viipymat-
ta toimiin tilanteen korjaamiseksi. Jollei liittyjan
ilmoittama vika tai hairié kuulu jakeluverkon
haltijan korjausvelvollisuuden piiriin, jakeluverkon
haltija ilmoittaa kasityksensa vastuutahosta.
8.3 Jakeluverkon haltijalla on oikeus paasta liitty-
jan tiloissa olevalle mittarille. Voidakseen korjata
viat, lukea mittari ja tuottaa mahdollisimman
hairiottomia verkkopalveluja jakeluverkon haltijan

tulee padstd sahkolaitteistolleen. Sama koskee
paasya liittyjan omistamalle sahkolaitteistolle,
jonka avulla voidaan muuttaa jakeluverkon kytken-
tatilannetta. Jos jakeluverkon haltijan hallinnassa
olevaa séhkélaitteistoa on liittyjan tiloissa tai alu-
eella, liittyjan on jarjestettava jakeluverkon haltijal-
le sopijapuolten hyvdksymalla tavalla korvauksetta
viivytyksetén paasy mm. huolto-, tarkistus-, vian-
selvitys- tai korjaustoita varten sdhkélaitteiston luo
vuorokaudenajasta riippumatta.

8.4 Liittyja sallii jakeluverkon haltijan mittaus-
tietojen siirtamiseksi tai muiden verkkotoimintaan
perustuvien tiedonsiirtotarpeiden vélittimiseksi
tarpeellisen tiedonsiirron omassa sahkéverkossaan.
Tallainen tiedonsiirto ei saa aiheuttaa tarpeettomia
kustannuksia eikd tarpeetonta hairiota liittyjalle
eikd sahkonkayttdjille. Liittyja tai sahkonkayttdja ei
my6skadn saa myohemmilld toimenpiteillaan hai-
ritd tai vaarantaa tdman kohdan mukaista aiemmin
aloitettua verkonhaltijan tiedonsiirtoa.

8.5 Sopijapuoli voi kdyttda toisen sopijapuolen
sahkoverkkoa muuhun kuin 8.4. kohdan mukai-
seen tiedonsiirtoon, jos tdstd on eri sopimuksin
sovittu. Téllainen kdytto tai liittyjan omassa
verkossa tapahtuva tiedonsiirto ei saa aiheuttaa
hairiota muille kayttajille eika toiselle sopijapuo-
lelle.

9 Sopimuksen siirto

9.1 Jakeluverkon haltija voi siirtaa liittymissopi-
muksen toiselle jakeluverkon haltijalle. Liittymis-
sopimuksen ehtoja ei voida siirron yhteydessa
muuttaa. Uuden jakeluverkon haltijan on ilmoitet-
tava siirrosta liittyjélle kirjallisesti mahdollisimman
pian, kuitenkin viimeistddn 30 péivédn kuluessa
siirrosta.

9.2 Liittyja voi siirtaa liittymissopimuksen uudelle
sahkonkayttopaikan omistajalle tai haltijalle tai
ndihin rinnastuvalle. Sopimusta ei voida siirtaa,
jos jakeluverkon haltijalla on siirtdjalta kyseessa
olevaa sdhkonkayttopaikkaa koskevaan liittymis-
sopimukseen, sdhkoéntoimitussopimukseen tai
sahkoverkkosopimukseen perustuvia saatavia, ellei
uusi liittyjd ota niitd nimenomaisesti vastattavak-
seen. Siirto on jakeluverkon haltijaa sitova, kun
siirto on allekirjoitettu ja jakeluverkon haltija on
hyvaksynyt edelld mainittujen saatavien sekd mui-
den liittymissopimukseen siséltyvien velvoitteiden
siirron. Siirronsaajaan sovelletaan ndiden ehtojen
liittyjad koskevia maarayksia.

9.3 Liittymissopimus ei siirry automaattisesti
kiinteiston luovutuksen yhteydessa. Jos liittymis-
sopimus halutaan siirtda kiinteiston uudelle
omistajalle tai haltijalle, siirrosta tulee mainita
kiinteiston luovutuskirjassa tai tehda erillinen
luovutuskirja. Liittymissopimus siirtyy kiinteiston
uudelle omistajalle tai haltijalle my6s, jos siirrosta
on muutoin sovittu.

9.4 Liittymissopimusta ei voida siirtada toiseen
liittymaan.

10 Sopimusehtojen muuttaminen

10.1 Sopijapuolet voivat yhdessa sopia yksiléllisen
littymissopimuksen muuttamisesta. Muutoksen
muodosta katso kohta 3.2. Tdman luvun jéljem-
pana olevien kohtien nojalla ei voida muuttaa
liittymismaksun maaraa.

10.2 Jakeluverkon haltijalla on oikeus muuttaa
sopimusehtoja, jos muutos perustuu lainsdddannén
muuttumiseen tai viranomaisen paatokseen, jota
jakeluverkon haltija ei ole voinut ottaa lukuun
liittymissopimusta tehtdessa.

10.3 Jakeluverkon haltija voi muuttaa sopimus-
ehtoja my6s sellaisen lainséddannén muutoksen
tai viranomaisen pédatoksen perusteella, joka on
ollut sopimusta tehtdessa tiedossa, edellyttéden,
ettei muutos olennaisesti muuta liittymis-
sopimuksen keskeista sisaltoa.

10.4 Jakeluverkon haltijalla on liséksi oikeus
muuttaa sopimusehtoja, jos muutokseen on eri-
tyistd syytd olosuhteiden olennaisen muuttumisen
johdosta tai vanhentuneiden sopimusjarjestelyjen
uudistamisen takia.

10.5 Jakeluverkon haltijalla on oikeus sellaisiin
vdhdisiin sopimusehtojen muutoksiin, jotka eivat
vaikuta sopimussuhteen keskeiseen sisaltéon.
10.6 Jakeluverkon haltijan on lahetettava liittyjalle
ilmoitus siitd, miten ja mistd ajankohdasta lukien
sopimusehdot muuttuvat ja mikd on muutoksen
peruste. lImoituksessa on myds mainittava, onko
sopijapuolella oikeus irtisanoa liittymissopimus.
Jos perusteena on muu syy kuin lainsdddannén
muutos tai viranomaisen pdatés, muutos saa tulla
voimaan aikaisintaan kuukauden kuluttua ilmoi-
tuksen ldhettamisestd. llmoitus lahetetdan liittyjan
jakeluverkon haltijalle ilmoittamaan yhteysosoit-
teeseen ja jollei sellaista ole tiedossa, liittyman
osoitteeseen. [Imoitus voi sisdltyd esimerkiksi
liittyjalle tulevaan verkkopalvelu- tai sahkon-
toimituslaskuun.

10.7 Jos muutoksen perusteena on lainsdddannén
muuttuminen tai viranomaisen pdatos, on jakelu-
verkon haltijalla oikeus toteuttaa muutos siitd pai-
vastd lukien kun muutos tai paatos tuli voimaan.
Muutos voidaan toteuttaa myéhemminkin jakelu-
verkon haltijan maaradmana ajankohtana, jollei
kyseessa ole muutos liittyjan eduksi. Jakeluverkon
haltijan on ilmoitettava nailla perusteilla tehtavista
muutoksista mahdollisimman pian.

11 Sopimuksen pddttyminen

11.1 Liittyjan irtisanomisoikeus

11.1.1 Liittyja voi irtisanoa sopimuksen paatty-
maan silloin, kun kyseistd sahkonkayttépaikkaa
koskevat sahkénmyyntisopimukset ja sahkon
siirtopalvelusta tehdyt erilliset sopimukset eivat
ole voimassa. Kuluttaja voi irtisanoa my®és tila-
pdisen liittymissopimuksen milloin tahansa sen
voimassaoloaikana. Jakeluverkon haltija tarkistaa
sahkontoimitussopimuksen tai saéhkéverkko-
sopimuksen voimassaolon liittymissopimusta irti-
sanottaessa. Irtisanomisaika on kuukausi. Tdman
kohdan maarayksisté ei voida sopia toisin liittyjan
vahingoksi.

11.1.2 Jakeluverkon haltija voi irtisanomisesta
huolimatta edelleen pitdd voimassa johtojen ja
sahkolaitteistojen sijoittamista varten saamansa
oikeudet siten kuin siitd on aiemmin sovittu tai
madratty. Kohdassa 6.2. mainituista oikeuksista
jakeluverkon haltija suorittaa talloin kohtuullisen
korvauksen, mikili siti ei ole aiemmin suoritettu.
11.2 Jakeluverkon haltijan purkuoikeus

11.2.1 Jakeluverkon haltija voi purkaa liittymis-
sopimuksen valittémasti, jos:

1) liittyja on olennaisesti rikkonut liittymis-
sopimukseen perustuvia velvoitteitaan eikd
sopimusrikkomusta ole oikaistu jakeluverkon
haltijan kirjallisesti ilmoittamassa kohtuul-
lisessa maaraajassa; tai
muu liittyja kuin kuluttaja asetetaan konkurs-
siin tai viranomainen on todennut hanet
kyvyttémaksi vastaamaan liittymissopimuksen
mukaisista velvollisuuksistaan.

11.3 Jakeluverkon haltija palauttaa liittyjalle
palautuskelpoisen liittymismaksun.

11.3.1 Jakeluverkon haltijalla on oikeus kuitata
kuittausta koskevien yleisten sdannésten mukaises-
ti palautettavalla liittymismaksulla liittyjalta olevat
eradntyneet saatavansa sekd vahentad palautet-
tavan liittymismaksun maarasta liittymisjohdon ja
muiden liittyjien kannalta tarpeettomien sahko-
laitteistojen mahdollisesta purkamisesta ja liittyjan
verkosta erottamisesta aiheutuneet kustannukset.
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12 Riitojen ratkaiseminen

12.1 Kuluttajalla on oikeus saattaa tdman liittymis-
sopimuksen tulkinnasta aiheutuneet erimielisyydet
kuluttajavalituslautakunnan kasiteltavaksi.

12.2 Liittymissopimuksesta johtuvat erimielisyydet
kasitellaan liittyman sijaintipaikan kardjaoikeudes-
sa ensiasteena, jollei toisin ole sovittu. Kuluttajalla
on kuitenkin aina oikeus nostaa kanne Suomessa
olevan kotipaikkansa kardjaoikeudessa.
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