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Yhteenveto

® Energiavuosi oli Helen-konsernin kannalta menestyksekas ja haasteellinen. Energia oli voimakkaan kiinnostuksen kohteena niin kansal-
lisella kuin kansainvalisellékin tasolla. Energiamarkkinaa leimasi koko vuoden voimakas volatiilisuus, joka teki toimintaymparistosta eri-
tyisen haasteellisen.

ENNAKOITUA PAREMPI TULOS VOIMAKKAISTA MARKKINAMUUTOKSISTA HUOLIMATTA

Helsingin Energian toimintavuoden 2006 tulos parani edellisvuodesta. Tulosta paransi kasvanut sahkdn tukkumyynti. Toisaalta tulosta
heikensi kdytetyn polttoaineen korkea hintataso sekd vuoden 2005 alusta alkanut paastdoikeuksien kauppa, joka oleellisesti vahensi
sahkon erillistuotannon kannattavuutta.

Helen-konsernin toiminnallisen kokonaisuuden arvioimiseksi on laadittu konsernitilinpaatds. Sen mukaan konsernin operatiivinen
tulos parani ja konsernin kannattavuus sijoitetun padoman tuotolla (18,5 %) mitattuna oli hyva. Investointien jalkeinen vapaa kassavirta
vahvistui merkittavasti ja oli 205 milj. euroa. Konsernitaseen omien paéomien osuus oli edelleen hyva, 59 %.

Helsingin Energian sahkdverkkotoiminta eriytettiin toimintavuonna séhkdmarkkinalain mukaisesti erilliseen osakeyhtiéon. Helen Sah-
koverkko Oy:n toiminta k&ynnistyi 1.10.2006.

Katri Valan lampo- ja jadhdytyslaitos otettiin kdyttoon kesakuussa. Kaukolampdé ja kaukojaéhdytysta sekd puhdistetusta jatevedesta
ettd merivedesta samassa prosessissa tuottavana ja lampopumpputekniikkaa kayttédvana laitos on maailman suurin. Eko- ja energiateho-
kas laitos tuottaa 90 MW kaukoldmpda ja 60 MW kaukojaéhdytysta.

Helsingin Energia kdynnisti toimintavuonna kaupunginvaltuuston hyvaksymén hankesuunnitelman pohjalta Hanasaaren energia-
alueprojektin Hanasaaren A-voimalaitoksen purkamiseksi, nykyisen hiilen avovarastoalueen vapauttamiseksi muuhun kayttoon seka kor-
vaavan hiililogistiikan toteuttamiseksi. Monivuotisen hankkeen alustava kustannusarvio on 127 milj. euroa.

Toimintavuonna kaynnistettiin Hanasaaren uuden huippu- ja varalampdkeskuksen rakentamisen valmistelu. Lamp6teholtaan 282
MW:n lampdkeskus tulee varmistamaan kaukolammon riittdvyyden Helsingissa ja parantaa kaukolammon toimitusvarmuutta hairioti-
lanteissa.

ENERGIATEHOKKUUTTA TUOTANNOSSA, SIIRROSSA JA KULUTUKSESSA
Energia ja ilmasto nousivat yleiseen keskusteluun toimintavuonna 2006. Paitsi energian tuotannon ja siirron, myds sen kulutuksen tulisi
olla energiatehokasta ja samalla ekotehokasta. Keinoja vaikuttaa ilmastonmuutokseen tulisi 10ytééd ketjun jokaisessa lenkissd. Koska
ilmastonmuutos on globaali ilmid, pitaa siihen vaikuttavat toimenpiteetkin suunnitella maailmanlaajuisesti ja toisiinsa yhteen sopivalla
tavalla. Suomessa yksi néista kansallisista osaamisen alueista on korkea energiatehokkuus ja siin& erityisesti yhdistetty sahkon ja lam-
mon tuotanto.

Energiatehokkuus on Helsingin Energian ympéristostrategian paétavoite. Sitd toteutetaan sahkon ja lammon yhteistuotannossa, kau-
kojaahdytyksessa seka energian jarkevan kdytén neuvonnassa.

Kauppa- ja teollisuusministerio on yhteistydssé energia-alan kanssa luonut sopimusmallin, joka kannustaa yrityksid toimimaan kan-
sallisen energia- ja ilmastostrategian mukaisesti. Syksylla 2006 Helsingin Energialle myonnettiin jo toistamiseen palkinto kaikkia sopi-
musaloja: kaukolampd, siirto ja jakelu seka voimalaitosalaa koskien.

ASIAKASPALVELUSSA PAASTIIN ENERGIAYRITYSTEN KARKEEN
Kansainvalisen EPSI Rating -tutkimuksen 2006 mukaan Helsingin Energialla on tyytyvaisimmat yritysasiakkaat. Tutkimuksessa haasta-
teltiin séhkoyhtididen asiakkaita Suomessa ja Ruotsissa. Myos kotitalousasiakkaiden kohdalla Helsingin Energia arvioitiin yritysten kér-
kijoukkoon.

Sahkoisen laskutuksen kehittdminen jatkui. Yritysasiakkaiden laskutus kasvatti edelleen volyymiaan. Kotitalouksien puolella séhkdoi-
nen laskutus eteni huomattavasti maltillisemmin. Verkkolaskun kehittamisty6té jatkettiin toimintavuonna edelleen. Etédluentaa perustu-
vaa laskutusta toteutettiin Pakilan ja Kallion alueilla.

s N
Helen-konsernin avainlukuja 2006 2005 Helsingin Energian avainlukuja 2006 2005
Liikevaihto, milj. euroa 691,9 564,0 Liikevaihto, milj. euroa 674,3 563,8
Tulos ennen tilinpa&tossiirtoja Tulos ennen satunnaisia eria
ja veroja, milj. euroa 221,8 166,7 ja tilinp&éatossiirtoja, milj. euroa 2245 168,8
Taseen loppusumma, milj. euroa 1590,4 13742 Taseen loppusumma, milj. euroa 15174 13309
Sijoitetun padoman tuotto, % 18,8 16,1
Omavaraisuusaste, % 76 69
Investoinnit, milj. euroa 71,4 94,7
Henkiloston lukuméarg, 3112. 1250 1368
N J
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Helen-konserni lyhyesti

® Helen-konserni on liiketoiminnallinen kokonaisuus, jonka konsernirakenteeseen kuuluu
merkittdvda maard tytar- ja osakkuusyhtiotd. Konsernin emoyrityksena toimii Helsingin
Energia.

Helen-konserniin kuuluvia Helsingin Energian tytaryhtiditd ovat sihkén siirrosta Hel-
singin alueella vastaava Helen Sahkéverkko Oy, energianmittauspalveluja energia- ja kiin-
teistoalan yrityksille tuottava Mitox Oy, vesivoimayhtié Oy Mankala Ab ja Helsingin Ener-
gian paakonttorina toimivasta Sahkotalo-kiinteistostd vastaava Kiinteistd Oy Helsingin
Sahkétalo. Lisaksi Helsingin Energialla on osakkuusyhtiditd ja se omistaa voimaosuuksia
eri yhtitissa sekd suoraan ettd Oy Mankala Ab:n kautta.

Helsingin Energia lyhyesti

® Helsingin Energia on yksi Suomen suurimmista energiayrityksistd, joka myy sahkéenergiaa
yli 300 000 asiakkaalle Suomessa ja kattaa kaukolammalla yli 90 prosenttia paakaupun-
gin lammitystarpeesta. Helsingin Energia tuottaa ja myy kaukojadhdytystd, joka laajenee
voimakkaasti Helsingin alueella.
Energiantuotanto- ja jakelujarjestelmien suunnittelu, projektointi ja kunnossapito ovat
osa Helsingin Energian palvelutarjontaa. Helsingin Energia vastaa my&s Helsingin ulkova-
laistuksesta.

Toiminta-ajatus ja visio

® Helsingin Energian toiminta-ajatuksena on edistdd ihmisten hyvinvointia seka yritysten

menestysta tyydyttamalla laadukkaasti eri asiakasryhmien monipuolisia energiatarpeita.

Helsingin Energian visiona on olla yksi johtavista energiayrityksistd, jonka palvelukykya,
asiantuntemusta ja osaamista arvostetaan kansainvélisesti. Helsingin Energia tuottaa lisa-
arvoa asiakkailleen, yhteistyokumppaneilleen sekd omistajalleen hankkimalla, siirtamalla
ja myymalld sdhkoéad ja kaukoldampda seka toimittamalla niihin liittyvid palveluita edistyk-
sellisesti, palveluhalukkaasti, toimintavarmasti ja ymparistoystavallisesti.

Helsingin Energian toimintaa ohjaavat kannattavuuden jatkuva parantaminen, kan-
nattavaa kasvua edistdva aktiivinen ja hallittu toiminta, joustavuus ja sitd lisddva jatkuva
oppiminen sekd kommunikointi ja yhteisty6.

Helen-konsernin liikevaihdon jakautuminen
Liikevaihto 691,9 milj. euroa

Sahkonsiirron myynti 11,4 %

Sahkon
loppuasiakas-
myynti
21,7 %

Sahkon
tukkumyynti
30,8 %

Kaukoldmmén
myynti 31,7 %

Sdhkon

Muut tuotot 4,3 % myynti ygée’%"fz
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Toimitusjohtajan katsaus

Ennakoitua parempi tulos voimakkaista
markkinamuutoksista huolimatta

Energiavuosi 2006 oli Helen-konsernin
kannalta menestyksekas ja haasteellinen.
Energia oli voimakkaan kiinnostuksen koh-
teena yleisessa keskustelussa ja mediassa
niin kansallisella kuin kansainvélisellakin
tasolla. Erityisesti kiinnostuksen kohteena
olivat energian riittavyyteen, siirtoyhteyk-
siin ja ilmastonmuutokseen liittyvat nako-
kohdat. Energiamarkkinan toimivuus oli
kriittisen tarkastelun kohteena. Energia-
markkinaa leimasi koko vuoden voimakas
volatiilisuus, joka teki toimintaympérists-
té erityisen haasteellisen.

Helen-konsernissa olemme huolehti-
neet hyvin verkkoinvestoinneista ja tuotan-
tokapasiteetin lisddmisesta. Energiahuolto-
alueiden toiminnallisuuden varmistaminen
oli edelleen keskeisella sijalla toiminnassa.
Lokakuun alussa Helsingin Energian verk-
kotoiminta yhtiditettiin sahkdmarkkinalain
mukaisesti omaan erilliseen yhtiddn, Helen
Sahkoverkko Oy:hyn.

Vuosi paattyi siihen, ettd EU komissio
julkaisi energiapaketin, jossa se asetti Eu-
roopalle yksipuolisia ja hyvin kunnianhi-
moisia tavoitteita, jotka asettavat Suomen
ja sen eri toimijat suurten rakennemuutos-
ten uralle. Energiapaketillaan EU komissio
ilmaisi halunsa paasta maailman johtavaan
asemaan energiapolitiikassa. Kéytadnnodn
energiahuollon nakdkulmasta katsoen ko-
mission asettamat tavoitteet ovat lahes
eparealistisia.

lImastonmuutoksesta on muodostunut
maailmanlaajuinen uhka. Juuri siksi siihen
pitdd suhtautua pragmaattisesti, vain rea-
listisiin tavoitteisiin tdhtaavat, kaytannossa
toteutettavissa olevat toimet auttavat. Kos-
ka ilmastonmuutos on globaali ilmi6, pitéda
siilhen vaikuttavat toimenpiteetkin suunni-
tella maailmanlaajuisesti ja toisiinsa yhteen
sopivalla tavalla. Myds kansallisille erityis-
piirteille pitaa antaa tilaa ja arvoa. Suomes-
sa yksi ndista kansallisista osaamisen alu-
eista on korkea energiatehokkuus ja siind
erityisesti yhdistetty sahkon ja lammon
tuotanto. Teknologian kehittaminen ja uu-
sien teknologioiden omaksuminen yhdis-
tettyna energiatehokkuudeltaan maailman
huippua edustavaan yhteistuotantoon tu-
lee olla Suomen keskeinen tehtava.

Toimintavuoden aikana vahvistui selva
trendi, jonka mukaan energia-alan saantely
on edelleen voimistumassa. Olemme néh-
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tévasti vuosikymmenen kuluessa siirtymaés-
sa suljetusta markkinasta lyhyen avoimen
jakson kautta voimakkaasti sadnneltyyn
ja osittain poliittisesti ohjattuun energia-
huoltoon. Energiamarkkinoiden toimivuut-
ta kritisoitiin toimintavuonna voimakkaas-
ti. Kritiikin kiteytti syksylla julkistettu Matti
Purasjoen raportti toimenpide-ehdotuksi-
neen. Todettakoon, ettd Helsingin Energi-
an taholta on viime vuosina esitetty monia
rakentavia ehdotuksia markkinoiden toimi-
vuuden ja lapinékyvyyden edistdmiseksi.

ENNAKOITUA PAREMPI TULOS

Helsingin Energian toimintavuoden 2006
tulos parani edellisvuodesta. Liikevaih-
to oli 674 miljoonaa euroa, kasvua edel-
lisvuodesta oli 111 miljoonaa euroa. Tulos
ennen satunnaiserid ja tilinpaatossiirtoja oli
224.,5 miljoonaa euroa, jossa kasvua oli 56
miljoonaa euroa. Edellisiin vuosiin vertai-
lukelpoinen tulos ilman varauksia ja verk-
kotoiminnan yhtidittdmisen vaikutuksia oli
248 miljoonaa euroa. Tulosta paransi kas-
vanut sahkon tukkumyynti. Toisaalta tulos-
ta heikensi kaytetyn polttoaineen korkea
hintataso seké& vuoden 2005 alusta alkanut
paastooikeuksien kauppa, joka oleellisesti
vahensi sdhkon erillistuotannon kannatta-
vuutta. Sijoitetun paddoman tuottoprosen-
tiksi muodostui 18,8 (edellisena vuonna
16,1). Omavaraisuusaste oli 76 % (69 %).
Maksuvalmius séilyi koko vuoden hyvéana.

Kulut ilman suunnitelman mukaisia
poistoja ja pakollista varausta olivat 392
milj. euroa, lisdysta edellisvuodesta oli 38
miljoonaa euroa, mika aiheutui padasiassa
polttoainekustannusten kasvusta.

Koska Helen-konserni on toiminnalli-
nen, vaikkei juridinen kokonaisuus, on sen
liiketoiminnan ymmartamiseksi valttama-
tonta arvioida my6s konsernitilinpaatos-
t4. Konsernin liikevaihto oli 692 miljoonaa
euroa (564 miljoonaa euroa) ja tulos en-
nen tilinpaatdssiirtoja 222 miljoonaa euroa
(167 miljoonaa euroa). Tavanomaisten paa-
omapalautusten jalkeen jai konsernitasee-
seen voittovaroja 354 mijoonaa euroa (234
miljoonaa euroa). Keskeisia muutostekijoi-
ta olivat toisaalta parantunut operatiivinen
tulos ja toisaalta verkkotoiminnan yhtidit-
tdminen ja Hanasaaren energiahuoltoalu-
een uudelleenjarjestelyjen edellyttamat

varaukset, yhteensa 116 miljoonaa euroa.
Konsernin kannattavuus sijoitetun paa-
oman tuotolla mitattuna oli hyva, 18,5 %
(15,9 %), ja sen investointien jalkeinen, va-
paa kassavirta vahvistui merkittavasti ja oli
205 miljoonaa euroa (69 miljoonaa euroa).
Konsernitaseen omien padomien osuus oli
edelleen hyva, 59 % (63 %).

KATRI VALAN LAMPO- JA
JAAHDYTYSLAITOS OTETTIIN
KAYTTOON

Varsinaiset investoinnit laskivat edellisvuo-
desta ja olivat yhteensa 71 milj. euroa. Suu-
rimpien kayttéomaisuusinvestointien, Kat-
ri Valan lampo6- ja jaahdytyslaitoksen seka
Kamppi-Erottaja-Kruununhaka -yhteiskayt-
totunnelin rakennustyot etenivat aikatau-
lussa. Kesékuussa kaynnistettiin Munkki-
saaresta keskustaan Vanhankirkon puiston
alle ulottuvan yhteiskayttotunnelin ra-
kentaminen. Tunneli yhdistyy puiston alla
Kampin, Erottajan ja Kruununhaan véliseen
ns. rengastunneliin. Yhteiskayttétunneli
tarvitaan, jotta uusitun Munkkisaaren lam-
pOkeskuksen kaukolampdtehoa voidaan
siirtdd keskusta-alueelle. Uusi yhteys tulee
kayttoon kevaalla 2008.

Katri Valan lamp6- ja jaahdytyslaitos
otettiin kayttéon kesékuussa. Kaukoldam-
poa ja kaukojaahdytysta seka puhdiste-
tusta jatevedesté ettd merivedestéd samas-
sa prosessissa tuottavana maailman suurin
lampolaitos tuottaa 90 MW kaukolampoa
ja 60 MW kaukojaéhdytystd. Kaukojaahdy-
tysta laitos tuottaa talvisin suoraan meri-
vedestd ja kaukoldammon tuotannossa se
hyddyntdéd puhdistetun jateveden hukka-
lampoa.

Toimintavuonna vietiin Helen-konser-
nissa loppuun myds merkittavia energian
siirtoon liittyvia investointeja. Maaliskuus-
sa otettiin kayttéon Suvilahden 110 kV:n
sahkoasema. Viikinméen ja Herttoniemen
valilla toteutettiin sahkonsiirrossa kaape-
lointiratkaisu ja kaukojaahdytysverkkoa
laajennettiin merkittavasti.

Kantaverkkoyhtid Fingrid Oyj ja paikalli-
set verkonhaltijat Helen Séhkoverkko Oy ja
Vantaan Energia Oy kéynnistivat 400 kV:n
sahkonsiirtoverkon johtohankeen Vantaan
Lansisalmesta Helsingin Vuosaareen. Johto-
yhteys on tarkoitus toteuttaa vahvistamalla



Helen Sahkoverkko Oy:n nykyinen Lansisal-
men ja Vuosaaren valinen 110 kV:n voima-
johto 400 kV:n voimajohdoksi samalle joh-
toreitille. Uudenmaan ympéristokeskus ja
ymparistoministerio paattivat, ettd hank-
keeseen sovelletaan ympéristévaikutusten
arviointimenettelyé (YVA), joka kaynnistet-
tiin toimintavuonna.

Baltian ja Suomen valisen Estlink-sah-
koéyhteyden merenalaisen kaapeliosuuden
asennukset saatiin paatokseen syyskuun lo-
pussa. Siirtoyhteys, joka toimii molempiin
suuntiin, otettiin kayttéon joulukuussa Vi-
ron Harkun ja Suomen Espoon konvertteri-
asemien vélilla. Hankkeeseen osallistumalla
Helsingin Energia on osaltaan varmistamas-
sa Suomen sahkokapasiteetin riittavyytta.
Estlinkin toteutti Nordic Energy Link, josta
Pohjolan Voima ja Helsingin Energia omis-
tavat yhteensd 10,1 %:n osuuden Finest-
link-yhtion kautta.

HANASAAREN ENERGIAHUOLTOALUE
INVESTOINTIKOHTEENA

Tekninen lautakunta hyvéksyi syksylla han-
kesuunnitelman Hanasaaren A-voimalai-
toksen purkamisesta, nykyisen kivihiilen
avovarastoalueen vapauttamisesta muu-
hun kayttdon seka korvaavan hiililogistii-
kan toteuttamisesta. Kaupunginvaltuusto
hyvaksyi hankesuunnitelman vuoden lopul-
la. Helsingin Energia kdynnisti p&atoksen
pohjalta Hanasaaren energia-alueprojektin
(HENA). Hankkeen alustava kustannusarvio
on 127 milj. euroa.

Toimintavuonna kaynnistettiin myds
Hanasaaren uuden huippu- ja varalampo-
keskuksen rakentamisen valmistelu. Lam-
poteholtaan 282 MW:n lampdokeskus tulee
varmistamaan kaukolammon riittavyyden
Helsingissa ja parantaa kaukolammon toi-
mitusvarmuutta hairiotilanteissa.

Hanasaaren energiahuoltoalue on paitsi
yhteistuotantoon perustuvan energiantuo-
tannon my0os paakaupungin energiansiirron
merkittdva solmukohta. Alueen energia-
huollon toimintaedellytysten turvaaminen
on keskeista paakaupungin tulevan kehi-
tyksen kannalta.

ENERGIA KATUKUVASSA NOUSI ESIIN

Helsinki oli toimintavuonna monien mer-
kittdvien kansainvalisten kokousten nayt-
tdmona erityisesti EU-puheenjohtajuuden
ja syksyn ASEM-kokouksen aikana. Ener-
giansiirtoon liittyvat katutydt nousivat tés-
té johtuen erityiseen valokeilaan. Huomio-
ta kiinnitettiin aikataulujen pitavyyteen,
tydmaiden siisteyteen ja tiedonsaantiin
meneilldadn olevista katutdistd. Helsingin
Energia onkin kehittanyt toimintaansa kau-
pungin katundkymaéssa parantamalla kaivu-
téiden informaatiota, kyltitysta ja toiden
koordinointia. Taman lisdksi tarvitaan ko-
ko prosessin kehittdmisté kaikki kaupungin
katutyot kattavan kehitys- ja laatujarjestel-
man kautta.

Helsingin Energia sijoittui toimintavuon-
na kansainvalisessa Epsi Rating —tutkimuk-
sessa energiayhtioiden kéarkeen asiakas-
palvelussa. Yrityskuvatutkimusten mukaan
Helsingin Energiaa pidetaan luotettavana
ja vakaana toimijana. Haluamme jatkossa-
kin toimia siten, ettd mielikuva luotettavas-
ta ja harkitsevasta yhteistydkumppanista ja
palveluyrityksestd saa jatkossakin katetta.
Sovellamme myds alan moderneimpia tek-
niikoita, joista esimerkkind mainittakoon
asiakaspalvelua parantava etéluenta, jonka
kehittdminen kaynnistyi tdydella voimalla
Helsingissa Pakilan ja Kallion alueilla. My6s
tuotekehityshankkeet ovat Helsingin Ener-
giassa keskeisia toiminnan kehittdmisesséa.

OSAAMISEN SIIRTAMINEN TARKEAA

Henkilostopoliittinen painopiste Hel-
singin Energiassa ja koko Helen-
konsernissa on osaamisen siir-
tdminen ja monitaitoisuuteen
rohkaiseminen. Henkilds-
ton ikdéntyessa on osaami
sen siirtdminen ensiarvoisen
tarkeaa yrityksen menes-
tymiselle. Téassakin mieles-
sa sisdiseen liikkuvuuteen
kannustaminen on edelleen
tarkedd. Uusien alueiden
opiskelu on my6s kannatet-
tavaa yha monimutkaistuval-
la ja akillisestikin muuttuvalla
energia-alalla.

Helsingin Energia on jo useita vuosia
osallistunut valtakunnallisen Nolla tapatur-
maa —-foorumin toimintaan tavoitteenaan
tyoturvallisuuden lisddminen kaikilla ty6-
paikoilla. Pitkdjanteinen ja suunnitelmal-
linen toiminta on alkanut tuottaa tulos-
ta. Toimintavuonna tyoturvallisuus kehittyi
Helsingin Energiassa ja sen tytaryhtidissa
erittdin myonteiseen suuntaan.

Helen-konserni ylsi hyvéan tulokseen
voimakkaasti muuttuvissa markkinatilan-
teissa. Kiitos tuloksesta kuuluu osaavalle ja
motivoituneelle henkil6stolle, jota haluan
kiittaa tavoitteellisesta toiminnasta ja sa-
malla jatkuvasti parantuneesta kustannus-
ten hallinnasta.

Helsingissa 9.2.2007
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HelenVoima

HelenVoima vastaa Helsingin Energian sdhkén ja kaukoldmmén tuotannosta omilla voimalaitoksillaan, Helsingin Energian voima-
osuuksista seké tuotannon suunnittelusta ja ohjauksesta. Toimintavuoden lopussa HelenVoiman vakinaisen henkiléston maérd oli 221.

Kannattavuus parani

HelenVoiman liikevaihto oli noin 535 mil-
joonaa euroa, josta noin 93 % oli siséistd
sahkon ja [ammon myyntid. Liiketoiminnan
kannattavuus parani edellisvuoden tasos-
ta sahkoén markkinahinnan nousun myo-
td. Suurimmat kulut aiheutuivat polttoai-
nehankinnoista ja osuussahkdoista.

HelenVoima hankki sahkod 13 % edel-
lisvuotta enemman eli yhteensd noin 8 530
GWh, josta ymparistén ja kustannusten
kannalta tehokkaalla sihkén ja kaukolam-
mon yhteistuotannolla tuotettiin Helsingis-
sd sijaitsevilla neljalla voimalaitoksella noin
4 940 GWh. Loppuosa sdhkénhankinnasta
oli voimaosuuksien kautta hankittua sdh-
koa tai omilla laitoksilla tuotettua lauhde-
sahkoéd. Yhteistuotanto muodosti omasta
sahkon tuotannosta noin 78 %. Kaukoldm-
mon tuotannossa yhteistuotannon osuus
oli yli 91 % eli noin 6 570 GWh. Yhteis-
tuotannon lisdksi kaukolampda tuotettiin
huippu- ja varalimpdkeskuksissa sekd uu-
dessa Katri Valan lampélaitoksessa.

Yhteistuotantosahkén maara laski hie-
man edellisvuoteen verrattuna. Lauhde-
sahkon tuotanto lisdantyi edellisvuotta
vdhdisemman pohjoismaisen vesivoiman
tarjonnan vuoksi. Yhteistuotantolammon
maard nousi hieman kaukoldammaén tilaus-
tehon kasvun myo6ta.

Maakaasun osuus kokonaispolttoaineen
kaytosta laski hieman ja oli noin puolet vuo-
den aikana kaytetystd polttoaineesta.

Sahkon hankinta
Yhteensa 8 532 GWh

Uusiutuvat energialahteet 6 %

Ydinvoima 16 %

Kivihiili 29 %

Sahkostd tuotettiin Helsingissé sijaitsevilla voimalaitoksilla 74 %,

josta yhteistuotannon osuus oli 78 %.
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SALMISAAREN HIILENKULJETTIMET
MERKITTAVIN INVESTOINTI

HelenVoiman merkittavin investointi toi-
mintavuonna oli Salmisaaren voimalaitos-
ten maanpaéallisten hiilenkuljettimien mo-
dernisointi.

Suomen ja Baltian vélinen 350 MW:n
Estlink-merikaapeliyhteys vihittiin kayttoon
toimintavuoden lopussa. Helsingin Energi-
alla on kaytéssdan osuus uuden siirtokaa-
pelin kapasiteetista.

Suomen Hyétytuuli Oy:n Porin tuuli-
puistossa vihittiin marraskuussa kaytté6n
uusi kolmen megawatin tuulivoimala. Hel-
singin Energian tuulivoiman tuotanto li-
sdadntyy uuden voimalan myé6ta noin 800
MWh vuodessa.

PAASTOOIKEUSKAUPPA
JA TOIMINTAYMPARISTON
MUUTOKSET HAASTEENA

HelenVoiman suurimpia tulevaisuuden
haasteita ovat ilmastoasiat kuten kasvihuo-
nekaasujen rajoittamiseen liittyvd paasto-
oikeuskauppa sekd muut mahdolliset paas-
térajoitustoimenpiteet. EU:n laajuinen
yritysten vdlinen paastéoikeuskauppa ja
toiseen pddstokauppakauteen valmistau-
tuminen ovat asettaneet haasteensa tuo-
tannon suunnitteluun ja hankinnan opti-
mointiin.

Helsingin kaupunginvaltuusto hyvak-
syi Hanasaaren alueen hankesuunnitelman
joulukuussa. Hankesuunnitelmaan siséltyy
Hanasaaren A-voimalaitoksen purkami-
nen, nykyisen kivihiilen avovarastoalueen
vapauttaminen muuhun kaytto6n seka kor-
vaavan kivihiililogistiikan toteuttaminen.

Hanasaaren alueen tarvitsema kivihiilen
varastointikapasiteetti toteutetaan voima-
laitoksen vélittoémaan ldheisyyteen raken-
nettavilla arkkitehtonisesti alueeseen sopi-
villa puskurisiiloilla ja alueen ulkopuolella
sijaitsevien kaupallisten varastoalueiden
yhdistelmalld. Siilojen tilavuus mitoitetaan
varmistamaan voimalaitoksen tuotanto
lammityksen kannalta kriittisten talvikuu-
kausien ajaksi. Hankkeen yhteydessd polt-
toainesatama siirretdan ldhemmaksi voima-
laitosta.

Tiivistyva kaupunkirakenne aiheuttaa
jatkuvia haasteita voimalaitostoiminnal-
le. On valttdimatontd, ettd energiahuolto-
alueet siirtoverkkoineen sailyvat toimin-
takykyisind osana kaupunkirakennetta.
Muutostydét onkin tehtdvd huolellises-
ti suunnitellen ja energiahuollon tarpeet
huomioon ottaen.

Kaukolammon hankinta

Yhteensa 7 184 GWh

Kivihiili 54 %

Maakaasu 49 %

Maakaasu 42 %

Oliy 4 %

Yhteistuotannon osuus Helsingissa

sijaitsevilla voimalaitoksilla oli 91 %.



HelenTrading vastaa tukkuportaan sdhkokaupasta pohjoismaisessa sdhképorssissi Nord Poolissa, sdéhkén tukkumyynnistd
sekd pddstéoikeuskaupasta. Vuoden 2006 lopussa HelenTradingissa tydskenteli vakinaisesti 11 henkiléa.

Sahkokaupassa onnistuttiin

HelenTrading-liiketoiminnolle asetetut tu-
lostavoitteet saavutettiin, vaikka liiketoi-
minnon tulos jdikin edellisvuoden hyvasta
tasosta. Liikevaihto oli 333 miljoonaa eu-
roa. Kasvua edellisvuodesta oli 102 miljoo-
naa euroa eli 44 %. Sahkéenergian koko-
naismyyntimaara lisddntyi 10 %. Kasvuun
vaikutti erityisesti kesdajan suotuisa mark-
kinatilanne. Myydyn sahkoén keskihinta
nousi 32 %.

Paastéoikeuskaupan nettotulo oli 6,4
miljoonaa euroa, ja se nakyy liiketoimin-
nan muissa tuotoissa.

HelenTradingin ulkoinen sahkén myyn-
ti lisddntyi 91 % edellisvuodesta ja oli
3 948 GWh. Spot-myynnin osuus ulkoises-
ta myynnisté oli 98 %.

MARKKINOILLA VOIMAKKAITA
HINTALIIKKEITA

Pohjoismainen sdhkémarkkina koki kolme
voimakasta sdhkén hintoihin vaikuttavaa
tapahtumaa vuoden aikana. Ensimmaéinen
oli sahkén hinnan raju pudotus, joka tapah-

Sahkon porssihinnan kehitys (Suomen aluehinta)

tui huhti- ja toukokuun aikana, kun péas-
tooikeuksien arvosta katosi yli puolet lyhy-
essd ajassa Euroopan komission julkaistua
edellisen vuoden toteutuneet padstomaa-
rat EU:n alueella. Paastéoikeuksien niuk-
kuutta ei esiintynytkaan. Tata seurasi hyvin
kuiva jakso koko Pohjolassa, minka johdos-
ta sdéhkon hinta nousi syyskuuhun asti. Lop-
puvuosi oli tilastojenkin valossa poikkeuk-
sellisen kostea ja ldmmin, ja sdhké hinta
putosi elokuun huipusta alle puoleen vuo-
den vaihteeseen mennessa.

Nord Poolin Suomen aluehinta oli 48,6
€/MWh (30,5 €/MWh 2005) ja 59 % kor-
keampi kuin edellisvuonna.

TOIMINNAN PAINOPISTE
RISKIENHALLINNAN JA
PAASTOKAUPAN KEHITTAMISESSA

Sahkokaupassa tehdaan hintavarmistuksia
aktiivisesti johdannaiskaupan instrumen-
teilla. Helsingin Energian sdhkdékaupassa
mukana olevien liiketoimintojen HelenVoi-
man, HelenTradingin ja HelenSdhkén muo-

% =
100 % (100 % = 120,4 TWh)

dostaman sdhkdarvoketjun onnistumista
voidaan osaltaan arvioida tehdyilld sahko-
kaupan hintavarmistuksilla. Liiketoimintaa
toteutettiin systemaattisesti riskipolitiikan
mukaisesti ja tuottotavoitteen saavuttami-
seen pohjautuen, joten yllatykselliset hin-
tavaihtelut onnistuttiin vaimentamaan var-
sin tehokkaasti.

Kaupankdynti paastéoikeuksilla perus-
tui toteutuneeseen ja ennustettuun péis-
tomaaraan seka riskienhallintaan.

Helsingin Energian riskienhallinnan en-
sisijainen tavoite on valttaa yrityksen voit-
toihin kohdistuvia ennalta arvaamattomia
taloudellisia yllatyksia. Sahkoarvoketjun
toiminnallisuuden ja hintavarmistusperi-
aatteiden kehittdminen on jatkuva kehi-
tyksen kohde. Vuonna 2006 toteutettiin
riskienhallinnan auditointi. Paastokaupan
kaupankdyntimahdollisuuksia laajennettiin
vuoden aikana uuden kaupankayntikana-
van kdyttéonotolla.

Pohjoismaiden vesivarastot (Suomi, Ruotsi, Norja)
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HelenSahko

HelenSdhko vastaa sahkdenergian véhittdismyynnistd kotitalouksille, yrityksille sekd muille energiayhtidille valtakunnallisesti.
Liiketoiminto on jakautunut suuryrityksid ja pk-yrityksid sekd pientaloissa ja kerrostaloissa asuvia palveleviin yksikéihin.
HelenSadhkossé tydskenteli vuoden lopussa 31 vakinaista henkildda.

Suuryrityksille myydyn sahkén maara aleni,
myynti kotitalouksille kasvoi

HelenSdhkon liikevaihto oli 160,17 miljoo-
naa euroa, ja liikevoitto ennen tilinpaatos-
siirtoja oli 5,7 miljoonaa euroa. Toimin-
tavuoden aikana myytiin sdhkdenergiaa
yrityksille ja kotitalouksille ympari Suomea
yhteensd 4 172 GWh. Vastaava myyntimaa-
rd edellisvuonna oli 5 224 GWh. Myynti-
maaran alenemiseen vaikutti erdiden suur-
ten yritysten sdhkdn myyntisopimusten
paattyminen. Kotitalouksille myydyn sdh-
kén maara kasvoi.

Sahkoén myyntiliiketoiminnon toimin-
taympadristd oli toimintavuonna varsin
vaativa ja haasteellinen: pohjoismainen
vesiresurssitilanne ja paastéoikeuden hin-
taheilahtelut sekd niiden myéta tukkusah-
koén hinta tekivat poikkeuksellisen jyrkkia
muutoksia. Sdhkén voimakkaasta markki-
natilanteen muuttumisesta johtuen Yleis-,
Aika-, Kausi- ja Tehosdhkén hintoja nostet-
tiin kahdesti toimintavuoden aikana.
Vuoden loppupuolella tehdyn kansainva-
lisen EPSI Rating -tutkimuksen mukaan
Helsingin Energialla on energia-alan tyy-
tyvdisimmat yritysasiakkaat. Tutkimukses-
sa haastateltiin sdhkoyhtididen asiakkai-
ta Suomessa ja Ruotsissa. Vastaavanlainen
tutkimus tehtiin my6s kotitalousasiakkaille:
tulosten mukaan Helsingin Energia on iso-
jen sahkoyhtididen joukossa ykkénen asia-
kastyytyvaisyydessa.

Sahkon keskihinnat

UUSIA PALVELUJA ASIAKKAILLE

Yrityspuolen asiakkaille tarjottiin uutena
palveluna valtakunnallista sahkén myyn-
nin ja siirron yhteislaskutuspalvelua, joka
sai hyvan vastaanoton asiakkaiden keskuu-
dessa. Jo aiemmin kadyttéonotetun Dynaa-
misen sahkdsopimuksen ja salkunhallinta-
asiakkaiden hallinnointiin ja raportointiin
liittyvia palveluita kehitettiin edelleen.

Kotitalousasiakkaille suunnattu uusi
sdahkotuote, Sahkokori, otettiin kayttoon
marraskuun loppupuolella. Tuotteessa on
yhdistetty toistaiseksi voimassa olevan ja
kiintedhintaisen Sinetti-sdahkoétuotteen par-
haat ominaisuudet. Sdhkékorituottees-
sa puolet sdhkénhinnasta on kiinted kah-
den vuoden ajan. Toisen puolikkaan hinta
maardytyy toistaiseksi voimassa olevan so-
pimuksen hinnan mukaan. Puolet sdahkon
hinnasta pysyy siis kaksi vuotta samana,
kun taas toinen puoli voi nousta tai laskea
markkinahinnan kehityksen mukaan.

Helsingin Energian ensimmadisena sah-
koéyhtiona kayttoon ottaman sahkon, veden
ja kaukoldmmon yhteisraportointipalvelun
(Savel-raportin) kehitystyo6ta jatkettiin. Uu-
tuutena Savel-raportissa otettiin kayttoon
taloudellinen puoli: maarien lisaksi rapor-
toinnissa ovat mukana my6s eurot, jolloin
esimerkiksi energiankdyton hallinta konk-
retisoituu paremmin.

Mainonnassa paino oli hintavertaile-
vuudessa. Nédkyvdn hintavertailun avulla
kotitalousasiakkaiden maérd kasvoi useal-
la tuhannella.
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Tyypillisen kerrostalohuo-
neiston (vuosikulutus

2 000 kWh) verollinen
sahkén myyntihinta verrat-
tuna keskimaaraiseen*)

hintakehitykseen Suomessa.

Tyypillisen sahkolammittei-
sen omakotitalon (vuosi-
kulutus 18 000 kwh) verol-
linen sahkon myyntihinta
verrattuna keskiméaaraiseen*)
hintakehitykseen Suomessa.
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YMPARISTOPENNISAHKO
KIINNOSTI EDELLEEN

Ymparistdpennisdhkodasiakkaita oli vuoden
lopussa 4 154, joista 3 691 tuulisdhkoasi-
akkaita ja 463 museovesivoima-asiakkaita.
Ympaéristopennisdhkoasiakkaiden méaard on
kasvanut tasaisesti. Ymparistopennisahko-
tililla oli varoja vuoden lopussa 525 160
euroa eli vuoden aikana tililld oleva summa
kasvoi noin 145 000 eurolla. Toukokuus-
sa jarjestettiin asiakastilaisuus, jossa vierail-
la oli mahdollisuus tutustua Museovesivoi-
malaan.



HelenL&mpo vastaa kaukolammon myynnisté ja jakelusta sek& huolehtii riittavéasta huippu- ja varalammon tuotannosta.
HelenLadmmdssé tydskenteli toimintavuoden lopussa 100 henkildé&.

Lauhasta saasta huolimatta hyvaan tulokseen

HelenL&mmon liikevaihto oli 219 miljoo-
naa euroa. Liiketoiminnan tulos oli tyydyt-
tavd, kun otetaan huomioon saatilaltaan
poikkeavan lauha vuosi. Helsingin jakelu-
alueella vesikaukolampoa myytiin 6 585
GWh. Tamén liséksi lampoa toimitettiin
Espooseen ja Vantaalle yhteensd 61 GWh.
Kaukolamp®éd myytiin kaikkiaan noin 1 %
enemman kuin edellisvuonna.

Kaukolampéon liitettiin 273 uutta asia-
kasta, joiden liittymisteho oli 38 MW. Uu-
sista asiakkaista 156 oli uudisrakennuksia.
Rakennuksia, joissa lammitystapa vaihdet-
tiin kaukolamp®on, oli 117 kappaletta.
Toimintavuoden lopussa Helsingin Energi-
alla oli 13 059 kaukolampdasiakasta, joi-
den liittymisteho oli yhteensa 3 123 MW.

Vuosi 2006 oli Helsingissa jélleen kes-
kimaaraistd leudompi. Edellisvuoteen ja
normaalivuoteen verrattuna alkuvuosi oli
kylmempi ja loppuvuosi lampimampi. Lam-
mityskauden keskilampédtila (6,7 °C) oli
edellisen vuoden tasoa ja noin asteen pit-
kén aikavalin (1971-2000) keskiarvoa lam-
pimampi. Lauha saa alensi kaukolammén
kulutusta noin 6 % normaalivuoteen ver-
rattuna. Lisdksi syksy- ja talvikuukausien
keskilampotilat poikkesivat pitkaaikaisista
keskiarvoista huomattavasti.

INVESTOINNIT:

EKO- JA ENERGIATEHOKAS
LAMPO- JA JAAHDYTYSLAITOS
KATRI VALAN PUISTON ALLE

Puhdistetun jateveden lampd&energian hyo-
dyntdminen kaukoldampona aloitettiin jou-
lukuun lopussa, kun Katri Valan lampo- ja
jaéhdytyslaitos otettiin kaupalliseen kayt-
toon. Tama tuotantolaitos on lajissaan
maailman suurin, silla samaan prosessiin ei
ole muualla tassa mittakaavassa yhdistetty
lammon ja jadhdytyksen tuotantoa seka ja-
te- ja meriveden lampdenergian hyédynta-
misté. Laitoksen kokonaistuotantoteho on
90 MW kaukolampdé ja 60 MW kauko-
jaahdytysta.

Kaukolammoén myynti

Lampodpumppuja kaytetddn laitoksella
kaukolammon tuotantoon kylmina vuoden-
aikoina, jolloin Viikinméen jatevedenpuh-
distamolta tulevan puhdistetun jateveden
hukkalampd siirretdén kaukolampéon. Ensi
keséné lampopumpuilla aloitetaan kauko-
jaahdytyksen tuotanto. Talvikaudella jaah-
dytys saadaan suoraan merivedesta.

Laitos sijaitsee maan alle louhitussa ti-
lassa Katri Valan puiston alapuolella Sérnai-
sissa. Investointiin on saatu energia-avus-
tusta kauppa- ja teollisuusministeriolta.
Laitoksen kayttdvarmuuteen ja jaahdytyk-
sen tuotantoon olennaisesti liittyva Suvi-
lahden merivesipumppaamo valmistuu ke-
vaalla 2007.

Tulevan Hanasaaren huippu- ja vara-
lampokeskuksen rakentamiseen tarvittavat
luvat hankittiin vuonna 2006. Teholtaan
282 MW:n tuotantolaitoksen rakennus-
tyot aloitetaan tammikuussa 2007. Lampd-
keskus otetaan kayttéon lammityskaudel-
la 2009-2010.

Suurin yksittdinen verkonrakennushan-
ke oli edelleen 4 km:n pituinen Kamppi-
Erottaja-Kruununhaka -yhteiskayttotunne-
li. Louhinnat valmistuivat toimintavuonna,
ja tunnelissa alettiin rakentaa vesijohtoa,
kaukojaahdytysjohtoa seka 110 kV:n sah-
kokaapelia. Tyot jatkuvat kaukoldampdjoh-
tojen, sahkodkaapeleiden seké viestikaape-
leiden asentamisilla. Tunnelikokonaisuutta
laajennetaan jatkossa yhdistamalla siihen
viime vuonna uusittu Munkkisaaren lam-
pokeskus. Uuden runsaan kilometrin pitui-
sen yhdystunnelin louhinnat on aloitettu.

Kaukolampéverkkoihin investoitiin toi-
mintavuoden aikana kaikkiaan 9,7 mil-
joonaa euroa, josta uusien lampdjohtojen
osuus oli 4,4 miljoonaa euroa ja peruspa-
rannus- ja muutostéiden osuus 5,3 mil-
joonaa euroa. Uusia kaukolampdjohtoja
rakennettiin yhteensa 14,4 km. Lampdver-
kon perusparannus- ja muutostoita tehtiin
7 km. Kaukolampdverkoston pituus koko-

Kaukolammon keskihinta
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naisuudessaan oli vuoden lopussa 1 218
km. Lisaksi HelenLampo rakennutti 6,6 km
jadéhdytysjohtoa HelenJaahdytykselle.

HelenL&mmon kokonaisinvestoinnit toi-
mintavuoden aikana olivat 43,9 miljoonaa
euroa, mika on edellisvuoden tasoa. Tuo-
tantolaitosinvestoinnit olivat 27,2 M€.

Kaukoldmmon toimitusvarmuus oli toi-
mintavuonna erittdin hyva. Keskiméaréainen
keskeytysaika asiakasta kohti oli 2,4 tuntia.
Uudisrakentamisesta ja korjauksista johtu-
via kayttokeskeytyksia oli 319 kpl. Vaurioi-
ta kaukolampéoverkolla oli 143 kpl, mika on
alle viime vuosien keskiarvon.

REILUA KAUKOLAMPOA

Helsingin Energia sai ensimmaisten ener-
giayritysten joukossa Reilu kaukolampd -
laatumerkin, joka on kehitetty energia- ja
kaukolamp@yritysten toiminnan lapinéky-
vyyden ja avoimuuden lisadmiseksi.

Esimerkkind kaukolamp&osaamisesta
on Helsingin Energian vuonna 2006 saama
Kaukolampdalan kunniakirja Energia-alan
vuoden 2006 energiansaastosopimusyrityk-
selle. Kunniakirjan myonsivat Kauppa- ja
teollisuusministerid, Energiateollisuus ja
Motiva. Perusteluissa mainitaan mm. asiak-
kaille suunnattujen toimenpiteiden laajuus
ja aktiivinen toiminta asiakkaiden suun-
taan.

KAUKOLUENTAHANKE ETENEE

Pakilan alueen kaukolammon kaukoluenta-
jarjestelma valmistui ja otettiin kayttoon.
Myds yksittéisia suurasiakkaita on liitet-
ty kaukoluentaan. Hanke toteutettiin yh-
teistydbna Mitox Oy:n kanssa. Pakilan ko-
kemusten perusteella tehdaén péatoksia
kaukoluennan laajentumisen aikatauluista
ja kaukoluentamenetelmisté jatkossa.

Kokonaisuudessaan kaukolammon kau-
koluentalaitteita oli vuoden loppuun men-
nessé asennettu 1 748 asiakkaalle, ndin 13
% kulutustiedoista saadaan kaukoluennan
kautta. Kaukoluennan lisaksi 10 % asiak-
kaista ilmoitti kulutustietonsa internetin
valityksella.

HelenLampo

Kaukolampoasiakkaiden maara ja liittymisteho

Asiakkaiden méaara

205 1682 4 954 9022 13 059
78627 1736 2375 - littymisteho
19601970 1980 1990 2006 vuosi
Helsingin
Energian

kaukolammon
verollinen
keskihinta.
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HelenJaahdytys

HelenJaahdytys vastaa kaukojaahdytysliiketoiminnan kehittamisestd, laajentumisesta ja myynnista. HelenJadhdytys hankkii
jakeluverkon ja tuotantolaitosten rakentamiseen, kdytté6n ja kunnossapitoon tarvittavat palvelut muilta Helsingin Energian

asiantuntijayksikoilta.

Toiminnassa suunnitelman mukaista kasvua

HelenJaahdytyksen liikevaihto oli 3,8 mil-
joonaa euroa. Tuloskehitys oli suunnitel-
mien mukainen. Kaukojaéhdytysta toimi-
tettiin vuoden lopussa 48 asiakaskohteen
ympérivuotiseen jaahdyttamiseen. Kauko-
jaahdytettyjen kiinteistdjen yhteenlasket-
tu liittymisteho oli vuoden lopussa noin 39
MW. Kaukojaéhdytysenergian myynti oli
yhteensé 32,8 GWh.
Kaukojaahdytystoiminta laajeni suun-
nitelmien mukaisesti edelleen uusille alu-
eille. Vuoden lopussa kaukojaahdytettyja
kiinteistdja sijaitsi Pitajanmaen erilliskoh-
teen lisdksi Ruoholahden, Kampin, T6616n,
Kaartinkaupungin, Kluuvin, Kruununhaan,
Hakaniemen, Sornéisten, Hermannin, Val-
lilan ja Pasilan alueilla.
Kaukojaahdytykselle asetetun kasvustra-
tegian mukaisena tavoitteellisena liittymis-
tehona on 100 MW vuoden 2010 loppuun
mennessa ja 200 MW ennen vuotta 2020.
Lahivuosien aikana kaukojaahdytyksen liit-
tymisteho tulee kasvamaan voimakkaasti.

PYSYVAAN KUMPPANUUTEEN
ASIAKKAIDEN KANSSA

Yhteydenpitoa ja neuvotteluja kiinteiston-
omistajien kanssa pysyvadan kumppanuu-
teen téhtdavistd sopimuksista jatkettiin.
Kumppanuusajattelun mukaisesti kiinteis-
téjen kanssa pyritadn sovittamaan toteu-
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tusaikataulut, kaukojaahdytykseen liitty-
misten ajankohdat sek& jakeluverkoston
rakentamisaikataulut parhaimmalla mah-
dollisella tavalla toisiinsa.

Kiinteistoille rakennettiin runsaasti liit-
tymavarauksia, joiden yhteydessd asia-
kaskohdetta varten toteutettiin valmiiksi
kaukojaahdytykseen liityttdessa tarvittava
liittymisjohto. Nain asiakaskohteet varau-
tuivat liittdmaan kiinteistonsa tarvittaessa
nopeastikin kaukojaahdytykseen ja vastaa-
vasti Helsingin Energia sitoutui liittdmaan
kohteen mydhemmin kaukojaahdytyksen
asiakkaaksi. Liittymavarauksilla pyritaan
vahentamaéan verkoston rakentamisesta ai-
heutuvaa liikenteellistd haittaa toteutta-
malla koko kaivuosuuden kaukojaahdytys-
ty6t mahdollisimman yhtéaikaisesti.

Kaukojaéhdytyksen sidosryhmille jarjes-
tettiin asiakastilaisuuksia, joissa keskustel-
tiin kaukojaahdytyksestd saaduista koke-
muksista ja kerrottiin kaukojaahdytyksen
teknisista ratkaisuista seka liiketoiminnan
laajentumisen aikatauluista.

JAKELUVERKOSTOA LAAJENNETTIIN

Uutta jakeluverkostoa rakennettiin yhteen-
sa lahes 10 km, josta noin 4,5 km toteu-
tettiin yhteiskayttdtunneleihin ja 5,5 km
katuverkostoon. Putki- ja kaivutyot keskit-
tyivat ydinkeskustan liike- ja toimistokort-
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telialueille. Suomen EU-puheenjohtajuu-
den vuoksi tydmaat toteutettiin padosin
kevatkaudella, jolloin tyOkohteita oli ra-
kenteilla normaalia enemmaén. Vuoden lo-
pussa kaukojaahdytyksen katu- ja tunneli-
johtojen kokonaispituus oli 22 km.

Kamppi-Erottaja-Kruununhaka —yhteis-
kayttotunnelin jadhdytysverkosto valmis-
tui kayttoon kevaalla 2006. Tunneli mah-
dollistaa kaukojaahdytyksen toimittamisen
Kluuvin, Kaartinkaupungin ja Kruununhaan
alueille. Tunneliyhteyden kautta jadhdytys-
energiaa voidaan toimittaa Kluuvin liike- ja
toimistokortteleille Salmisaaresta tai Sor-
néisista. Yhtendinen jakeluverkosto oli val-
miina vuoden lopussa Salmisaaresta Ita-Pa-
silaan saakka.

Jadhdytysenergiaa tuotettiin kolmen
kiintean jaahdytyskeskuksen ja yhdeksan
siirrettavan jaahdytyskontin avulla. Salmi-
saaren jaéhdytyskeskusten tuotantoteho
oli toimintavuoden lopussa yhteensa 45
MW. Katri Valan lamp6- ja jaahdytyslaitok-
sen koekaytto alkoi vuoden lopulla. Laitok-
sen jadhdytysteho on 60 MW lammityste-
ho 90 MW.



HelenEngineering tarjoaa energian tuotantolaitoksiin liittyvid projektipalveluja seké energiaselvityksid energia- ja teollisuusyrityksille
Suomessa. Liiketoiminto suunnittelee ja rakennuttaa Helsingin Energian tuotantolaitokset ja jakelujérjestelmat vastaten projektien
kokonaishallinnasta, joka siséltdd tuotantolaitosten elinkaaren kattavan kokonaisuuden. HelenEngineeringin vakinaisen henkilston

mddrd oli vuoden lopussa 70.

Liikevaihto pysyi edellisvuoden tasolla

HelenEngineeringin liikevaihto oli 5 mil-
joonaa euroa ja pysyi edellisvuoden tasolla.
Liikevaihto muodostui paaasiassa Helsingin
Energian muille liiketoiminnoille tehdyista
projektitoista. Ulkoisen liikevaihdon osuus
oli 24 % liikevaihdosta. Liiketoiminnan tu-
los oli odotettua heikompi johtuen toimin-
nallisista muutoksista Engineeringin sisalla.
Positiivinen tuloskehitys edellyttaa jatkossa
kustannustehokkuuden painottamista kai-
kessa toiminnassa.

Operatiivisesti HelenEngineering oli
osaltaan mukana monessa merkittavas-
sd Helsingin Energian projektissa. Tarkeim-
pia investointiprojekteja olivat Hanasaaren
huippu- ja varalampdkeskus, Kamppi-Erot-
taja-Kruununhaka -yhteiskayttotunneli, Kat-
ri Valan lampo- ja jadhdytyslaitos ja Hana-
saaren 3. turbiinin modernisointi. Niissa
hankkeissa HelenEngineeringin toimintaa
mitattiin kustannus-, aikataulu- ja laatukri-
teerein.

Suurimmat ulkoiset toimeksiannot liitty-
vat Vuosaaren Sataman sahko- ja televerk-
kojen projektointiin, Olkiluodon uuden
ydinvoimalan laadunvalvontaan ja Manka-
la Oy:n vesivoimalaitoksiin.

Henkiloston suhteen merkittavin muu-
tos vuoden 2006 aikana oli sdhkéasemien
ja sahkoverkkojen suunnittelijoiden siirty-
minen perustetun Helen Sahkoverkko Oy:n
palvelukseen.

HelenEngineeringin rooli on tuottaa
Helsingin Energian ydinliiketoiminnoille li-
sdarvoa hoitamalla projektitoimintaa te-
hokkaasti ja asiakkaan edun mukaisesti.
Toiminnan kehittdmisessa oleellista on yh-
teistyd asiakkaan kanssa. Tdma edellyttaa
tiukkaa vuoropuhelua toimintatavoista ja
niiden kehitystarpeista. Toimintaprosesse-
ja kuvattiin yhteistydssa asiakkaiden kans-
sa ja projektitoiminnalle asetettiin yhteisia
tavoitteita ja mittareita. Asiakaslahtoisyy-
den liséksi projektitoiminnan kehittdmises-
séd painopisteena oli yhtendisen toimintata-
van luominen koko Helsingin Energiassa.
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HelenService

HelenService vastaa Helsingin Energian tuotanto- ja jakelujarjestelmien kunnossapitoon tarvittavien palvelujen tuottamisesta.
Toimintaan kuuluvat myds muille yhtidille tarjottavat kunnossapitotuotteet. Liiketoiminnon vakinaisen henkiléston maara vuoden

lopussa oli 366.

Toiminnan kannattavuus pysyi hyvang,

lilkevaihto kasvoi

HelenServicen liiketoiminnan kannatta-
vuus pysyi hyvéna, ja tulostavoitteet saavu-
tettiin. Liikevaihtoa kertyi 30,9 miljoonaa
euroa, joka on 4 % enemman kuin vuot-
ta aiemmin. Resurssien kayttoaste oli ko-
ko vuoden korkea. Ulkoinen palvelumyynti
kasvoi 54 % edellisvuodesta.

HelenService tuotti kunnossapitopalve-
luita Helsingin Energian voimalaitoksille,
kaukolampokeskuksille seka kaukolampo-
verkostolle ja sahkodasemille. Liiketoimin-
non sahkoalan tuotteita ovat sédhko- ja
automaatiojarjestelmien  kunnossapito,
muuntajahuollot, katkaisijahuollot, kayt-
toonotot ja koestukset. Koneteknisiin tuot-
teisiin kuuluvat muun muassa kattila- ja
venttiilihuollot seka turbiinien, pumppujen
ja putkistojen korjaukset ja huollot.

Toimintavuoden merkittavia tyokoh-
teita olivat Helsingin Energian Vuosaaren
B-voimalaitoksen hdyry- ja kaasuturbiini-
en perushuollot, Lappeenrannan Lampo-
voima Oy:n hdyryturbiinin vuosihuolto se-
kd Helsingin Veden Viikin puhdistamon
hoitotasot. Helsingin Energian Katri Va-
lan lampo- ja jaahdytyslaitosprojektiin seka
Munkkisaaren lampdkeskuksen peruspa-
rannusprojektiin toteutettiin laite- ja put-
kistoasennuksia seka automaatio- ja sahko-
jarjestelmien asennusten- ja kdyttdonoton
valvontaa.
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ARVIOINTIA JA KUMPPANUUTTA

Toimintaprosessien sisdisiin arviointeihin
perustuvaa kehittdmistydta suunnattiin toi-
mintavuonna erityisesti kumppanuuksien
parantamiseen. Asiakkaiden kanssa raken-
nettiin toiminnan tehokkuuden ja suori-
tuskyvyn mittaamiseen yhteisia mittareita,
jotka otetaan kaytt6on seuraavalla kaudel-
la. Auditointeja sekd prosessien sisdisia ar-
viointeja kehitetdén siten, etta ne jatkos-
sa ovat osa prosessinomistajien normaalia
kehitystyota.

Liiketoiminnon henkildston kehittamis-
ta ohjaavan henkiléstosuunnitelman ensim-
mainen versio valmistui. Suunnitelma on
resurssienhallinnan tydvéline, jonka avulla
valitetaan strategiaan pohjautuvat valinnat
ja kehitettavien osaamisalueiden painotuk-
set koko organisaation tietoon. Keskeisi-
na kehittdmiskohteina vuonna 2006 olivat
kannustava esimiestyd, tiedotuksen paran-
taminen seka palkitseminen.

Henkilostén osaamista kehitettiin osal-
listumalla kunnossapidon perus- ja ammat-
titutkintoihin t&htaaviin koulutusohjelmiin
sekd johtamisen ja talousalan koulutuk-
seen. Yhteensé ohjelmiin osallistui 40 hen-
kil6a ja tutkintoja suoritettiin viisi kappa-
letta.
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Ty6turvallisuuden kehittaminen oli toi-
mintavuoden keskeinen painopistealue.
Parannusta menettelyihin haettiin tyopaik-
kakatselmointien avulla. Ansiokkaasta ty6-
turvallisuustyOstad vuosittain mydnnettéva
palkinto otettiin kayttdon. Koko henkilos-
ton hyvéan sitoutumisen ansiosta tydtapa-
turmataajuus aleni merkittavasti.

Liiketoiminnan kannattava kasvu, toi-
mintaprosessien suorituskyvyn paranta-
minen, kumppanuudet ja henkiléston hy-
vinvointi ovat keskeiset ohjaavat tekijat
alkaneen vuoden toiminnassa.



HelenSdhkoratkaisut vastaa Helsingin julkisen ulkovalaistuksen tuottamisesta, johon kuuluvat valaistuksen suunnittelu, rakentaminen
Jja verkko-omaisuuden ylldpidosta huolehtiminen. Liiketoimintayksikén vakinaisen henkiléston maérd oli vuoden lopussa 15 henkiléa.

Tulostavoitteet saavutettiin,
huomio keskitettiin ydinliiketoimintaan

HelenSdhkoratkaisut-liiketoimintayksikon
liikevaihto oli 18,5 miljoonaa euroa, joka
oli hieman edellisvuotta suurempi. Liike-
toiminnan tulos oli tavoitteiden mukainen.
Yksikkod keskittyi toimintavuonna entista
vahvemmin ydinliiketoiminnan eli ulkova-
laistuksen kehittdmiseen.

600 V:n raitiotiesahkdéjen hallinnointiin
ja palveluihin liittyneen selvitystyon seu-
rauksena jdrjestelman laitteistot ja kaape-
lit myytiin Helsingin kaupungin liikenne-
laitokselle. Kiinteistésdhkon ja varavoiman
markkinoilla kannattavien palvelukokonai-
suuksien kysyntd osoittautui ennakoitua
vaatimattomammaksi. Aktiivisen palvelu-
tarjonnan asemesta tarkkailtiin markkina-
tilanteen tulevaa kehitystd ja keskityttiin
Vuosaaren satamaprojektiin. Suurin osa
HelenSahkoratkaisujen myynnistd muo-
dostui edellisen vuoden tapaan ulkovalais-
tuksen kokonaispalvelun myynnista Helsin-
gin kaupungille. Valaistuksen suunnittelua
myytiin liséksi muille alueille, muun muas-
sa Espoolle.

Ulkovalaistuksen valopisteiden rakenta-
minen pieneni maaraltdan hieman samalla,
kun investointien arvo kasvoi edellisvuo-
desta, mika johtui vaativamman laatutason
soveltamisesta kaupunkivalaistukseen. Toi-
mintavuoden aikana rakennettiin ja uusit-
tiin yhteensd 2 800 valopistettd. Vuoden
lopussa valopisteiden maara oli 79 000 kpl.
Uusia pysakki- ja mainosvaloliittymid kyt-
kettiin 56 kpl.

KAMPIN ULKOVALAISTUS
MERKITTAVIN HANKE

Merkittavin hanke oli Kampin keskuksen
ulkovalaistus, joka valmistui samaan aikaan
uuden kauppakeskuksen kanssa. Valaistuk-
sen toteuttamiseen oli tavanomaisesta poi-
keten kehitetty omat pylvds- ja valaisin-
tyypit, joilla saatiin laadukas valo ja hyva
hyotysuhde. Hankkeen haastavin osuus oli
julkista aluetta sivuavan Puistotorin valais-
tussuunnittelu.

Muita merkittavia ulkovalaistuksen to-
teutuskohteita olivat lantiselld alueella
Meilahden arboretum ja Kannelmaki, poh-
joisella alueella Latokartanon uudet alueet,
Toukola ja Tapanila seka itdiselld alueella
Vuosaari, Laajasalo, Herttoniemen teolli-
suusalue ja Vartiokyla.

Suunnittelussa merkittavia painopiste-
alueita olivat lahivuosina rakennettavat uu-
det asuin- ja toimistorakennusalueet kuten
Eiranranta, Salmisaari, Pasilan ja llmalan
alueet, Leppasuo, Toukola, Latokartano,
Vuosaari ja Vuosaaren uusi satama Helsin-
gissd sekd Suurpelto Espoossa.
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VALAISTUKSEN KUNNOSSAPITOA
KEHITETTIIN

Vuoden alussa kdynnistettiin ulkovalaistuk-
sen vikatietojdrjestelman kehittdminen. Jar-
jestelmd madriteltiin, toteutettiin, testattiin
ja otettiin kayttoon kuluneen vuoden aika-
na. Karttapohjainen toiminnanohjausjarjes-
telmd palvelee koko vianhallintaprosessia
sen alusta loppuun eli asukkaiden vikail-
moitusten teosta vikojen korjaustilaukseen
ja urakoitsijan tydnohjaukseen.

Lamppujen ryhmavaihdossa vaihdettiin
toimintavuonna ohjelman mukaisesti noin
1/3 valopisteiden lampuista eli 26 000 kpl.
Lisdksi vikailmoitusten perusteella tehtiin
lamppujen yksittdisvaihtoa sekd valaisin-,
pylvés- ja kaapelikorjauksia. Pimeiden va-
lopisteiden maara alitti kaupungin raken-
nusviraston asettaman 3 %:n rajan.

Suomen EU-puheenjohtajuuskauden
kannalta keskeisilla alueilla rajoitettiin kai-
vutoitd ja kiinnitettiin tehostettua huomio-
ta valaistuksen kuntoon. Vastaavalla taval-
la toimittiin myds syksyn ASEM-kokouksen
aikana. Esplanadit lahiymparistéineen oli-
vat kunnossapidon erityiskohteena koko
vuoden, samoin erdat vanhemmat, merkit-
tavat erikoisvalaistuskohteet kuten Tuusu-
lantien Valoviiri ja Pitkasilta.
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HelenSahkoratkaisut



HelenTunneli

HelenTunneleiden tehtdvédnd on hallinnoida Helsingin Energian omistuksessa olevia yhteiskdyttotunneleita. Eriytetyn liiketoiminta-
yksikén tarkoituksena on selkeyttdd tunneleiden taloutta sekd koordinoidusti kehittda tunneleiden turvallisuutta ja kunnossapitoa.

Yhteiskayttotunnelit varmistavat toimivat
siirtoyhteydet kaupunkialueella

Helsingin Energialla oli vuoden 2006 lopus-  korostuu, silld siirtoyhteyksien rakentami-
sa kdytossd noin 33 km yhteiskayttétunne- nen katutasoon keskusta-alueella on jat-
leita ja sen lisdksi rakenteilla oli noin 4 km  kossa entistd vaikeampaa.

uusia tunneleita. Tunneleihin on sijoitettu Vuonna 2006 liiketoimintayksikon tar-
Helsingin Energian kaukoldmp6- ja kauko-  keimpdna tehtdvand oli kehittda tunnelei-
jaahdytysjohtojen seka tietoliikenneyhte- den turvallisuutta tydsuojelun kannalta.
yksien lisdksi Helsingin Veden vesijohtoja  Tehtdvaa toteutettiin muun muassa jarjes-
ja Helen Sahkoverkko Oy:n sahkokaapelei-  timalla kaikille tunneleissa tyskenteleville
ta. Tulevaisuudessa tunneleiden merkitys tunneliturvallisuuskoulutusta.
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Helen Sahkdverkko Oy

Helen Sahkoverkko Oy keskittyy séhkomarkkinalain mukaiseen verkkotoimintaan ja tarjoaa asiakkailleen séhkon
siirto- ja jakelupalvelut Helsingin alueella. Verkkoliiketoiminta muodostaa noin 11 % Helen-konsernin liikevaihdosta.
Yhtiossé tyoskenteli vuoden lopussa 92 vakinaista henkil6a.

Verkkotoiminta yhtioitettiin

Sahkomarkkinalaki edellytti suurimpien
verkonhaltijoiden oikeudellista eriyttdmista
sahkdn myynti- ja tuotantotoiminnoista vii-
meistddn vuoden 2007 alkuun mennessa.
Helsingin Energiassa oikeudellinen eriytta-
minen toteutettiin siten, ettd kesékuussa
perustettiin uusi yhtié Helen Sahkéverk-
ko Oy, johon sahkdverkkotoiminta siirret-
tiin liiketoimintakaupalla. Yhtidén operatii-
vinen toiminta kaynnistyi lokakuun alussa.
Henkil6sto siirtyi uuteen yhtiodn vanhoina
tyontekijoind. Ennen liiketoimintakauppaa
sovittiin sahkoverkon suunnitteluresurssi-
en siirtymisestad HelenEngineering-liiketoi-
minnosta verkkoliiketoimintaan. Siirto kos-
ki kahdeksaa henkil6a.

KULUTUS LAHES ENNALLAAN
LAMPIMASTA LOPPUVUODESTA
HUOLIMATTA

Sahkon kokonaiskulutus Helsingissa oli
4 531 GWh. Vaikka loppuvuosi oli poik-
keuksellisen lammin, vuositasolla kulutus
kasvoi edellisvuoteen verrattuna 2 %, mi-
ké vastaa pitkan tédhtdimen keskimaarais-
té kasvua. Kulutuksen suurin tuntiteho 799
MW mitattiin tammikuun 19. péivéné (759
MW vuonna 2005).

Sahkonjakelun toimitusvarmuus oli sel-
vasti edellisvuotta parempi. Keskimaarai-
nen keskeytysaika oli noin 7,4 minuuttia
asiakasta kohden (18 minuuttia vuonna
2005).

Verkkotoiminnan liikevaihto vuonna
2006 oli 83,3 miljoonaa euroa (82,2 vuon-
na 2005). Kesken vuotta tapahtuneen yh-
tidittamisen vuoksi verkkotoiminnan muut
talousluvut eivat ole vertailukelpoisia edel-
lisvuoteen nahden.

Sahkonsiirron myynnin jakautuminen
jannitetasoittain

110 kv
21 %

10 ja 20 kv
42,5 %
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LITTYMIEN MAARASSA
HIDASTUVAA KASVUA

Uusia pysyvia liittymia rakennettiin 181
kpl ja liittyman vahvistuksia tehtiin 89 kpl.
Katri Valan lamp6- ja jaahdytyslaitoksen
valmistuminen nosti 110 kV:n liittymien
maarén 17:4an. Vuoden lopussa verkkolii-
ketoiminnalla oli 332 646 kayttopaikkaa ja
29 082 asiakasliittymaa.

Hinnanmuutoksia ei tehty. Kotitalous-
asiakkaiden siirtohinnat ovat edelleen val-
takunnan hintavertailussa selkeasti keskita-
son alapuolella. Asiakkaiden sahkénsiirron
veroton keskihinta oli 1,79 ¢/kWh (1,84 c/
kWh vuonna 2005).

INVESTOINTITASO
TAVANOMAISTA MATALAMPI

Verkkotoiminnan investoinnit olivat 13,3
miljoonaa euroa.

Energiamittauksen etéluenta laajeni Pa-
kilan ja Kallion alueilla siten, ettd vuoden
lopussa etédluennassa oli 26 000 kaytto-
paikkaa. Etdluennan laajentamista kanta-
kaupungin alueelle paatettiin jatkaa noin
120 000 kayttopaikkaa kasittavalla hank-
keella.

Ydinkeskustan saéhkonjakelun kaytto-
varmuutta parantava 110 kV:n kaapeliyh-
teys valmistui Kampin ja Suvilahden sah-
koasemien vélille. Ydinkeskustan kasvavan
sahkodnkulutuksen vuoksi tarvitaan l&hivuo-
sina my0s uusi sdhkdasema. Kluuvin maan-
alaisen séhkodasematilan louhintaurakasta
tehtiin p&atds vuoden lopussa. llmalanto-
rin séhkdaseman esisuunnittelu kéynnis-
tettiin.

110 kV:n ilmajohto Viikinrannan uu-
della asuinalueella korvataan kalliotunne-

Sahkon kokonaiskulutus Helsingissa

5 000 SWh
way 453
4 5007¢4 T
4302
4000
3500
3000
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liin sijoitettavalla kaapeliyhteydella. Suuri-
tehoisen ilmajohtoyhteyden korvaaminen
poikkeuksellisesti kaapelilla mahdollistaa
tyon tilaajalle, Helsingin kaupungille, alu-
een maankayton tehostamisen.

Jakeluverkon uudisrakentamisessa pai-
nopisteind olivat aluerakentamiskohteet
Vuosaaressa ja Viikki-Latokartanon alueel-
la. Vanhojen verkko-osien perusparannus-
hankkeet muodostivat selvasti yli puolet
jakeluverkkoinvestoinneista. Merkittavim-
mat niisté toteutettiin Tapanilan ja Suur-
metsén alueilla. Jakelumuuntamoita uusit-
tiin 52 kpl.

Sahkoverkon kaytdnvalvontajérjestel-
man uudistaminen eteni toimitus- ja tes-
tausvaiheeseen. Uusi jarjestelma otetaan
kayttoon kevaalla 2007.

SAANTELYN VAIKUTUKSIA

Korkein hallinto-oikeus vahvisti 26.4.2006
Energiamarkkinaviraston vuonna 2003 an-
taman paatoksen, joka koski vuosien 1997
— 2002 siirtohinnoittelua.

Markkinaoikeus antoi 21.12.2006 péaa-
toksensé verkonhaltijoiden valitukseen, jo-
ka koski Energiamarkkinaviraston vahvis-
tuspaatosta valvontajaksolle 2005 — 2007.
Markkinaoikeuden péaatoksen myota sah-
koverkkotoiminnan sallittu tuottotaso nou-
see nykyisestd, mutta jaa kuitenkin selvasti
alle sen, mité valituksella haettiin.

Kauppa- ja teollisuusministerio antoi
19.10.2006 asetuksen sahkoverkon halti-
jan toiminnallisista eriyttdmisvaatimuksis-
ta. Helen Sahkoverkko Oy nimesi asetuk-
sen edellyttdmén vastuuhenkilon. Asetus
tuli voimaan 1.1.2007.

Sahkon toimitusvarmuus
Asiakkaan vuotuinen sahkonjakelun keskeytysaika.

tuntia
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* Vuoden 2004 ja 2006 tiedot puuttuvat
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Mitox Oy tuottaa monipuolisia energianmittauspalveluja energia- ja kiinteistdalan yrityksille. Yhti6 toteuttaa Helsingin Energian
ja Helen Sahkdverkko Oy:n tarvitsemat mittauspalvelut. Yhtion palveluksessa oli vuoden lopussa 107 henkiléa.

Toiminta kehittyi odotetusti,
tulos oli tavoitteiden mukainen.

Mitox Oy:n toinen toimintavuosi 2006 su-
jui asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Toi-
mintaprosessien kehittdminen ja kustan-
nustehokkuuden parantaminen jatkuivat
suunnitellulla tavalla.

Yhtion liikevaihto oli 7,3 miljoonaa eu-
roa, miké oli hieman edellisvuotista pie-
nempi. Yhtion tuloskehitys oli suunnitel-
mien mukainen.

P&&osa yhtion liikevaihdosta syntyi mit-
tauspalvelujen myynnista Helen-konsernil-
le. Myynti energiayrityksille ja kiinteisto-
segmentille liséantyi edellisvuodesta.

Mitox Oy rakensi ja otti tuotantokayt-
t66n Pakilan ja Paloheinédn kaupunginosissa
yhteisluentajarjestelman, jossa saman eta-
luentaverkon avulla hankitaan seké séahko-

ettd kaukoldmpomittarien kulutustiedot
Helsingin Energian laskutus- ja raportoin-
tikéyttdon. Kallion kaupunginosassa toteu-
tettiin séhkomittarien etaluentajarjestelma,
joka otettiin paaosiltaan tuotantokayttdéon
vuoden loppuun mennessa.

Mitox Oy panosti tuotteidensa markki-
nointiin osallistumalla alan markkinointi-
tilaisuuksiin, joista merkittavin oli Energia
2006 -messutapahtuma. Yhtid rekisterdi
myds oman MeMe® -tuotemerkin.

Resurssien kayton tehostamista jatket-
tiin toimintavuoden aikana henkildston si-
sdista liikkuvuutta edistavin toimenpitein
ja hiomalla kumppanuuskaytanttja etalu-
entajarjestelmien asennus- ja kayttéonot-
toprojekteissa.

Ville Pirhonen Mitox Oy:sté tekee etdluenta-asennuksia Pakilan-Paloheindn alueella.
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Oy Mankala Ab on Helsingin Energian omistama tuotantoyhtio, joka omistuksessa ovat Kymijoen varrella sijaitsevat Mankalan,
Ahvenkosken, Klasaron ja Ediskosken vesivoimalaitokset. Oy Mankala Ab:n osuus Teollisuuden Voima Oy:sta on 8 %.

Oy Mankala Ab
Vesitilanteesta johtuen tuotantomaarat
normaalia alemmat

Yhtion liikevaihto vuonna 2006 oli 21,5 milj. euroa. Yhtio tuotti toimintavuonna 2006 energiaa Mankalan vesivoimalaitoksella 109,2
MWh, Ahvenkosken vesivoimalaitoksella 94,3 MWHh, Klosardssa 26,7 MWh ja Ediskoskella 2,9 MWh. Vesitilanteesta johtuen tuotan-
tomaarét olivat toimintavuonna huomattavasti normaalia alemmalla tasolla.

Kiinteistdosakeyhtio Helsingin Sdhkotalo on Helsingin Energian tytéryhtio, joka vastaa Séhkotalo-kiinteiston kehittamisesté
ja jalostamisesta.

Kiinteistbosakeyhtid Helsingin Sdhkotalo
Sahkotalon peruskorjaus eteni aikataulussa

Helsingin Energian paakonttorin, Helsingin Kampissa sijaitsevan Sédhkétalon peruskorjaus eteni aikataulussa. Kokonaisuudessaan kiin-
teiston alakerroksiin valmistuu noin 6 200 kerrosneliometria liiketiloja, jotka otetaan kayttéon syksylla 2007. Uudistuksella Séhkotalo
liittyy osaksi vuonna 2005 valmistunutta Kampin keskusta. Muilta osin Sahkotalo sailyy Helsingin Energian paakonttorina valvomo- ja
asiakasneuvontatiloineen.

Kiinteistdosakeyhtio solmi lokakuussa viiden vuoden vuokrasopimuksen kansainvélisen kampaamoalan yrityksen Wellan Suomen
tytéryhtion kanssa Sahkodtalon Malminrinteen puolelle katutasoon sijoitettavasta liiketilasta. Aiemmin toimintavuonna allekirjoitettiin
vuokrasopimus péivittaistavaraketju Lidl Suomi Ky:n kanssa liiketiloista, jotka sijoittuvat Sahkdtaloon Espoon bussiterminaalin tasolle.

Suomen Energia-Urakointi Oy on séhkdisen yhdyskuntatekniikan palveluyritys, joka tuottaa sahkon siirtoon, jakeluun ja kayttdéon
seké tiedonsiirtoon liittyvien verkkojen ja laitteistojen suunnittelu-, asennus- ja kéyttopalveluja. Helsingin Energia omistaa yhtiosta
noin 44 %. Muut omistajat ovat Fortum Oyj, Vantaan Energia Oy ja Lahti Energia Oy.

Suomen Energia-Urakointi Oy

Toiminnan volyymi ja kannattavuus

sailyivat hyvalla tasolla

Yhtion liikevaihto oli 39,5 milj. euroa ja tilikauden voitto oli 1,9 milj. euroa. Yhti6 kykeni sdilyttamaan toiminnan volyymin ja kannatta-
vuuden aikaisemmalla tasolla. Merkittévin osa yhtion asennustoiminnasta muodostui keski- ja pienjanniteverkkojen, liikkennevalojen se-

ké valaistusverkkojen rakentamisesta ja kunnossapidosta paédkaupunkiseudulla seka Lahdessa ja sen ymparistossa. Lisaksi yhtio teki muun
muassa kiinteistdjen muuntamo- ja kojeistoasennuksia.
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Mankalan vesivoimalaitos Kymijoessa tuotti 109,2 MWh energiaa vuonna 2006.
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Ympadristokatsaus

Energia ja ilmasto julkisen mielenkiinnon kohteena

® Energia ja ilmasto nousivat yleiseen kes-

kusteluun toimintavuonna 2006. Raviste-
levat uutiset sahkon ja kaasun toimitusten
katkoista ja lisddntyneistd myrskyistd maa-
ilmalla seka arvovaltaiset raportit ilmaston-
muutoksen taloudellisista seuraamuksista
toivat ongelman yhteiseksi. My6s ratkaisu-
jen monitahoisuus on tullut aiempaa sel-
vemmin esille. Paitsi energian tuotannon
ja siirron, myds sen kulutuksen tulisi olla
energiatehokasta ja samalla ekotehokas-
ta. Keinoja vaikuttaa ilmastonmuutokseen
tulisi 16ytaa ketjun jokaisessa lenkissa, mi-
hin tdhtda my6s EU:ssa valmisteltu ener-
giapaketti.

Ymparistdasioissa keskeisid raportoin-
nin kohteita ovat toiminnan vaikutukset
ilmastoon ja ilman laatuun. Paastot vaih-
televat vuosittain varsin paljon. Helsingin
Energian vuoden 2006 lukemat olivat sel-
vasti suurempia kuin edellisen vuoden ta-
vallista matalammat padstomaarat. Hiilidi-
oksidipdastojen vuosittaisessa vaihtelussa
Norjan vesitilanne on sdhkon osalta maa-
raava tekija. Alkuvuonna 2006 varastoal-
taissa oli vdhan vettd ja Ruotsin ydinvoima-
loita oli suljettuina korjausten takia, jolloin
runsaspddstoisempid lampovoimalaitoksia
tarvittiin myos kesélla kattamaan sdhkén-
kulutusta.

TUOTANNOSSA KORKEA HYOTYSUHDE

Energiatehokkuus on Helsingin Energian
ympaéristdstrategian paatavoite. Sita toteu-
tetaan sahkoén ja lammon yhteistuotannos-
sa, kaukojadhdytyksessa seka energian jar-
kevan kdytén neuvonnassa.

Korkean hyétysuhteen yhteistuotan-
non osuus sdahkdn tuotannosta Helsingissa
oli 78 %. Helsingin Energia hankki sahkos-

td 49 % maakaasulla, 29 % kivihiilella, 16
% tuli ydinvoimaosuuksista ja 6 % uusiutu-
vista energialdhteista.

Kaukoldmmitys kattaa melkein puolet
kiinteistéjen lammitystarpeesta Suomessa
ja Helsingissa jopa 93 %. Vuonna 2006 yh-
teistuotannon osuus Helsingin kaukolam-
mityksessa oli yli 91 %.

Merkittavampaa kuin pelkat raaka-aine-
osuudet on tehokkuus, milla hyétyenergiaa
syntyy. Hiilidioksidin ominaispaastot olivat
320 g/kWh vuonna 2006, vertailuvuoden
1990 luku oli 400 g/kWh. Jo 1950-luvulta
alkaen Helsingin Energia on tuottanut eko-
tehokkaasti sahkoéad ja lampdéa yhteistuo-
tantona. Vuosituhannen alussa tahan liittyi
vield kolmantena kaukojadhdytyksen tuo-
tanto. Kaukojaahdytys tuo tilan ja energian
sadston lisaksi hyotya paastojen ja kaupun-
kimelun vahenemisena hajautettuihin rat-
kaisuihin verrattuna.

Maakaasua ja kivihiiltd polttavien voi-
malaitosten hyétysuhde pidetddn edelleen
mahdollisimman korkeana. Sahkon ja lam-
mon yhteistuotanto edustaa myés puhdas-
ta hiiliteknologiaa. Pisimmalle vietyna se
mahdollistaa hiilidioksidin talteenoton ja
varastoinnin (Carbon Capture and Storage,
CCS). Maailmalla esille noussutta aihetta
selvitettiin my6s Helsingin Energiassa.

TEKNOLOGIA VARMISTAA
YMPARISTOYSTAVALLISYYDEN

Helsingissd voimalaitosten ja lampdkeskus-
ten kasvaneidenkin paastéjen vaikutukset
ilman laatuun ovat pysyneet muihin ldhtei-
siin verrattuna vahaisind hyvin toimivan sa-
vukaasujen puhdistuksen ansiosta. Ruuh-
kainen liikenne ja rajantakaiset maastopalot
nakyivat epdpuhtauksien pitoisuuksissa ja

Vihapaistoisen yhteistuotannon osuus Helsingissa sijaitsevilla voimalaitoksilla 2006

Kaukolampo

Erillistuotanto 9 %

Yhteistuotanto 91 %
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Sahko
Erillistuotanto 22 %

Yhteistuotanto 78 %
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savut tuntuivat kevaalla ja loppukesalla ko-
ko Etela-Suomessa. YTV:n mittausasemilla
typen oksidien pitoisuudet ja hiukkaspitoi-
suudet olivat edellisvuosia korkeampia.

My6s Helsingin Energiassa on pohdit-
tu uusiutuvien energianldhteiden osuutta
fossiilisten polttoaineiden rinnalla. Sdhkén
hankinnassa tavoitteena on lisatd vesivoi-
man ja tuulivoiman seka ydinvoiman osuuk-
sia. Kaukoldmmaon tarve ja uusien kaupun-
ginosien kasvu ovat niin mittavia, ettei
olemassa olevaan yhteistuotantorakentee-
seen Helsingissa 16ydy lyhyelld tahtdyksel-
|& merkittavad lisad uusiutuvista energia-
ldhteista.

Kaukoldmmon ja kaukojadhdytyksen uu-
tena energialdhteend on puhdistetun jate-
veden lampo uudessa Katri Valan lamp6- ja
jadhdytyslaitoksessa. Suomen entuudes-
taan korkean biomassan hyédyntamisosuu-
den lisddminen on tarkedd, mutta ilmaston
kannalta sen kayttopaikan sijainti ei ole
oleellista. Logistisista syista biomassa tai ja-
te-energia tulisi ensisijaisesti hyodyntaa la-
helld syntypaikkaansa. Helsingin Energialla
on uusiutuvien energialdhteiden kehitysoh-
jelma, jota pdivitetdan vuosittain.

PUHDASTA MUSEOVESIVOIMAA

Vanhankaupunginlahdella sijaitseva mu-
seovesivoimalaitos on uudelleen kunnos-
tettuna tuottanut ympéristopennisahkoa
sen valinneille asiakkaille toukokuus-
ta 2000 ldhtien. Vuodenvaihteessa 2005-
2006 museovesivoimalassa havaittiin on-
gelmia ja vesiturbiini piti korjata uudelleen.
Kevaalla voimala viritettiin taas tuotantoon
ja museovieraiden kayttoon.
Museovesisahkod saatiin pitkastad kor-
jausseisokista ja vdhavetisestd kesasta joh-



tuen vain 295 MWh kun edellisvuoden
tuotto oli 633 MWh. Vuoden lopussa ym-
paristdpennisdhkoasiakkaita oli 4 154, tu-
hat enemmaén kuin vuonna 2005. Valtaosal-
le heista tuli tuulivoimaa, museovesivoiman
erikseen valinneita oli 463.

ENERGIASAASTOTYO PALKITTIIN

Kauppa- ja teollisuusministerié on yhteis-
ty6ssd energia-alan kanssa luonut sopimus-
mallin, joka kannustaa yrityksid toimimaan
kansallisen energia- ja ilmastostrategian
mukaisesti. Syksyllda 2006 Helsingin Ener-
gialle my6nnettiin jo toistamiseen palkinto
kaikkia sopimusaloja: kaukolampé, siirto ja
jakelu sekd voimalaitosalaa koskien. Palkin-
non myoéntamisperusteina mainittiin mm.
sopimuksen aktiivinen toteuttaminen niin
asiakkaiden suuntaan kuin omassa organi-
saatiossakin. Helsingin Energiassa energian-
saastosopimukset ovat osa ympéristonhal-
lintajarjestelmaa. Myods uuden teknologian
hyodyntamistd korostettiin  esimerkkina
kaukojadhdytyksen monipuoliset energia-
ldhteet ja puhdistetun jateveden lampé-
energian talteenotto.

Museovesivoimalaitoksen sihkén tuotanto
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ENERGIATEHOKKUUDEN
TOIMEENPANOA VAUHDITETAAN

EU:n komissio on tehnyt energiatehokkuu-
den toimenpidesuunnitelman, jossa asetet-
tiin kaikille jasenvaltioille 20 % energiate-
hokkuustavoite vuoteen 2020 mennessa.
Tavoite on erityisen haastava Suomelle,
koska taalla ns. helpot toimet on jo teh-
ty. Toimenpidesuunnitelma toteutetaan
erilaisten direktiivien kautta. Ne koske-
vat mm. rakennusten energiatehokkuutta,
tuotesuunnittelua, energiamerkintdd seka
energian loppukayton tehokkuutta ja ener-
giapalveluita.

Kodinkoneiden energiamerkintdad vas-
taava jdrjestelmd on tulossa myds asun-
noille  energiatodistuksen muodossa.
Energiapalveludirektiivin 9 %:n energian-
saadstétavoite vuoteen 2016 mennessd on
tarkoitus toteuttaa Suomessa pddsaantoi-
sesti toimialakohtaisten energiansaastoso-
pimusten kautta.

VASTUU KOKO ENERGIAKETJUSSA

Energiatehokkuus tuotannossa ei yksin rii-
td, vaan sitd tarvitaan myos kulutuksessa.
Sisdlampétilan, sahkélaitteiden tyhjakulu-
tuksen, kesdjadhdytyksen tai ajokilometri-
en madran merkitys voi yhden perheen tai
ty6paikan kohdalla tuntua kovin pieneltd,
mutta sitd kautta maaraytyy, paljonko ko-
ko energiaketjuun kilowatteja ja sita kautta
ilmastoon vaikuttavia paastoja taytyy tuot-
taa.

Asiakkaille suunnattujen energiansads-
topalvelujen laatu ja maara olivat yksi niis-
ta kriteereistd, joiden perusteella Helsingin
Energia sai vuonna 2006 valtakunnallista
tunnustusta. Kodin sdhkélaitteiden ja ener-
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gian jarkevan kdyton neuvontaan erikois-
tunut Energiakeskus on palvellut jo yli 30
vuotta. Yksi suosituimmista palveluista on
sahkon kulutusmittarin lainaus.

Hyvat energiankdyton raportointipal-
velut ovat tarkeitd, jotta asiakas voi seu-
rata omaa energiankulutustaan ja suunna-
ta energiansaastotoimet oikein. Sahkon- ja
lammonkulutuksen vuosiraportin yhteydes-
sd asiakkaat saavat tietoa sekd omasta ettd
vertailuryhman energiankulutuksesta. Ku-
lutustiedot voi hakea my®ds internetin on-
line-palvelun kautta.

MONIPUOLISTA ENERGIANEUVONTAA
Helsingin Energia kampanjoi yhteistyo-
kumppaniensa kanssa valtakunnallisella
energiansaastoviikolla ja jakaa energiansaa-
totietoutta esitteiden ja henkildkohtaisen
neuvonnan kautta. Kiertdva energiansdas-
totori kerdsi enndtysmdisen kavijamaaran.

Koululaiset ovat tdrked kohderyhma
energian jarkevdn kdyton neuvonnassa.
Helsingin Energia jakaa Helsingin perus-
koulun ekaluokkalaisille vuosittain sdhko-
aapisen ja 8-luokkalaisille "Energiaa Uudel-
lamaalla" -lehden. Opettajat voivat tilata
"Energiaa tokaluokkalaisille"-opetuspake-
tin.

Helsingin Energia lahjoitti energiabo-
nukset Auroran ja Viikin koululle energi-
ansdastod ja kestavad kehitystd edistaviin
hankkeisiin.

Asiakkaille suunnatun energiansddsto-
neuvonnan ohella Helsingin Energia panos-
taa myds oman henkilékunnan ymparisto-
ja energiansddstotietouden edistamiseen.
Yksi energiatehokkaamman toimistoty6n
mittareista on kopiopaperin kulutuksen va-
heneminen.

Kopiopaperin kulutus Helsingin Energiassa
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Ymparistéohjaus

Mukana saadosten kehittamisessa

® Helsingin Energian ympdristdasiantuntijoita

toimii kansallisissa ja kansainvalisissa toimi-
kunnissa. Tallaisia on mm. toimialajarjesto-
jen Energiateollisuus ry, VGB ja Eurelectric
piirissd. Yhteisia kannanottoja direktiivien
valmisteluun pohdittiin sekd Suomen mi-
nisterididen ettd EU:n toimielinten kanssa.
Helsingin Energian pitkdjanteiselld energia-
tehokkuusty6lla on tarked rooli sekd kau-
punkien ettd energiayritysten energiansaas-
tésopimusten uusimisessa.

Helsingin Energian toimintamallin kan-
nalta on tirkeaa, ettd seuraavan ns. Kio-
to-kauden vuosille 2008-2012 kansallises-
sa paastodjen jakosuunnitelmassa yhdistetyn
sdahkon, ldmmon ja jadhdytyksen tuotannon
asema pidetddn kohtuullisesti esilla. Myos
EU on korostanut yhteistuotannon merki-
tystd energiatehokkuustavoitteiden saavut-
tamisessa.

PIIPPUTULKINTAPULMA

Euroopan komissiossa tulkittiin vuonna
2005 suurten polttolaitosten direktiivia uu-
della tavalla. Samalla laitosalueella sijaitse-
vien erillisten kattiloiden katsottiin muo-
dostavan yhden polttolaitoksen, jos ndiden
kattiloiden savukaasut johdetaan yhteen
piippuun vaikkakin eri savukanavia pitkin.
Tulkinta on Suomelle ongelmallinen, kos-
ka padstorajat talldin maaraytyisivat laitos-
alueen kattiloiden summatehon mukaan.
Suuritehoisilla laitoksilla on ankarat paas-
torajat.
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Komissiossa ei alun perin tunnettu poh-
joismaista kaukoldmpojarjestelmad, joka
tarvitsee huipputehoja pienen ajan vuodes-
ta. Valtaosa lammosta tuotetaan ekotehok-
kaana sahkén ja lammon yhteistuotantona.
Kylmimpind kausina kdynnistetddn huip-
pulampdkeskuksien kattiloita tarpeen mu-
kaan. Naiden kdyntiaika jad yleensa 100-
200 tuntiin vuodessa, joten myds niiden
vaikutukset pddstoihin ja ilman laatuun jaa-
vat véahaisiksi.

Energia-alan ja ymparistéviranomaisten
yhteinen linja, valtioneuvoston vahvista-
mana, esitettiin syksyllda 2006 komissiolle,
joka kaynnisti aiheesta konsulttiselvityksen.
Suomen ja Helsingin toimivat energiarat-
kaisut tulevat ndin laajempaan eurooppa-
laiseen tietoisuuteen.

LAMMITYSTAVAN VALINNAN
VAIKUTUS

Lammityksen ja jadhdytyksen aiheuttami-
en paastdjen laskeminen tuotantomuodon
perusteella ei ole yhtd yksiselitteistd kuin
sdhkoén osalta. Helsingin Energia on ollut
mukana laatimassa eurooppalaista standar-
dia, jossa esitetddn perusteet laskea kiin-
teistdssa tehtdvien lammitystapavalintojen
vaikutus priméaarienergiankulutukseen ja
hiilidioksidipaastoihin eli laskennassa huo-
mioidaan koko energiaketju kulutuksesta
aina tuotantoon ja séhkémarkkinoihin asti.
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HANASAAREN ALUEEN
YMPARISTOREUNAEHDOT

Kertomusvuonna esilld olleessa Sérndis-
tenrannan-Hermanninrannan osayleiskaa-
vaehdotuksessa aluetta suunnitellaan myos
muuhun kuin teolliseen kaytt66n. Kaupun-
ginvaltuuston paatoksen mukaisesti Hana-
saaren A-voimalaitos puretaan ja olemassa
oleva kivihiilen avovarastoalue vapautetaan
muuhun kayttéon. Samalla toteutetaan
korvaava kivihiililogistiikka Hanasaaren B-
voimalaitosta varten. Helsingin Energian ja
muiden yhteisty6tahojen kanssa selvitettiin
vuonna 2006 ndiden hankkeiden reunaeh-
toja ymparistovaikutusten, turvaetdisyyksi-
en ja pitkdjanteisen energiahuollon toteut-
tamisen kannalta.

Samalla varaudutaan kasittelemdan pi-
laantuneita maamassoja, koska ndin on
jouduttu tekemdan my6s alueen aikaisem-
missa rakennushankkeissa. Tarkeda on pi-
laantumisen laadun ja maa-alueen laa-
juuden madrittaminen. Tahdnastisista
maaperatutkimuksista ei saada vield ko-
konaiskuvaa alueen tilanteesta vaan nii-
ta jatketaan. Hanasaaren A-voimalaitok-
sen rakentamisen aikaan asbestia kaytettiin
yleisesti rakenteissa. Laitoksen purkamises-
sa asbesti poistetaan viranomaisten maara-
ysten mukaisesti.



Sahkomarkkinatilanne kaansi paastot nousuun

® Pari vuotta jatkunut Helsingin Energian
paastdjen laskusuuntaus katkesi vuonna
2006. Tarkein vaikuttava tekija oli kivihiilen
kulutuksen kasvu 57 %:lla verrattuna vuo-
teen 2005. Maakaasun kéyttd pysyi lahes
ennallaan. Sahkon kysynnan kasvun taus-
talla oli pohjoismainen vesitilanne, joka va-
hensi vesisahkon tarjontaa markkinoilla.

Helsingin Energian oman tuotannon ja
voimaosuuksien vuoden 2006 hiilidioksi-
dipéastot kohosivat vuoden 2005 erityi-
sen alhaisista luvuista 30 %. Myydyn ener-
gian hiilidioksidin ominaispaéastot kasvoivat
noin 15 % ja olivat 320 g CO,/kWh. 2000-
luvulla ominaispééstd on vaihdellut valilla
260-330 g CO,/kWh. Kansainvélisend ver-
tailuvuotena 1990 Helsingin Energian hiili-
dioksidipdasttjen ominaispéasto oli 400
g CO,/kWh.

Happamoittavat rikkidioksidin ja typen-
oksidien péaastot kasvoivat vuonna 2006
tonnimaaréisesti verrattuna vuoteen 2005,
rikkidioksidi lahes kaksinkertaiseksi ja ty-
penoksidit runsaalla kolmanneksella. Omi-
naispaastdjen perusteella maéaritellyt lu-
parajat alitettiin kuitenkin hyvin selvasti
eivatka paastdt tonnimaaraisinad ylittdneet
huippuvuoden 2003 tasoa.

Helsingin Energian hiukkaspaésto vuon-
na 2006 oli 290 tonnia, kun néiden pééas-
tojen vaihtelualue 2000-luvulla on ollut
270-720 tonnia vuodessa. Pienhiukkas-
ten paastot vahenivat romahdusmaisesti jo
1990-luvun alussa.

Hiilidioksidin ominaispaastot

YMPARISTOVAIKUTUKSET
TARKASSA SEURANNASSA

Kaukolammon laajenemisen, péastdjen
teknisten rajoittamiskeinojen kayttéénoton
ja maakaasun laajamittaisen kayttdéonoton
tuloksena syntynyt energiantuotannon vai-
kutusten kannalta hyva ilmanlaadun tilan-
ne Helsingissé jatkui vuonna 2006.
Kaukolammon ansiosta meriveden suh-
teellisen vahainen lampdkuormitus ei ole
menneind vuosikymmenina ollut havait-
tavissa merialueiden velvoitetarkkailuissa.
Lampdokuormitus kasvoi, muttei kuitenkaan
yltényt huippuvuoden 2003 tasolle (2 200
GWh). Meriveden lampdkuormitus vuon-
na 2006 oli noin 1 700 GWh. Vuonna 2005
vastaava paasto oli 300 GWh.
Energiantuotannon vaikutuksia Helsin-
gin ilmanlaadussa hyvin kuvaavan rikkidi-
oksidipitoisuuden vuosikeskiarvo Vallilan
mittausasemalla oli 3,9 pg/mé eli samaa ta-
soa kuin vuotta aikaisemmin. Rikkipaas-
tojen vaihtelut nykyisella tasolla vaikutta-
vat hyvin vahan Helsingin ilmanlaatuun.
Ekosysteemin suojelemiseksi asetettu raja-
arvo 20 pg/m? alittui selvasti. Ennen kau-
kolammon laajenemista 1950- ja 1960-lu-
vuilla Helsingin keskustassa esiintyi yleisesti
10-20 kertaa suurempia rikkidioksidipitoi-
suuden vuosikeskiarvoja kuin nykyisin.
Vaikka Helsinki on Euroopan puhtaim-
pia paakaupunkeja, ilmanlaadun raja-arvo-
tasot tai asetetut ohjearvot ylittyvéat ajoit-
tain hiukkasten ja myods typenoksidien
osalta. Vaikuttajana on kuitenkin tallgin lii-

Hiukkaspaastot
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kenne ja kaukokulkeutuma. Pélyisin aika on
kevéaalla lumien sulaessa. Vuonna 2006 Ve-
néjélta kulkeutuneet palosavut huononsi-
vat ilman laatua usean viikon ajan kevaalla
ja loppukesalla. Keskimaarin kaksi kolmas-
osaa pienhiukkaspitoisuuksista Helsingissa
aiheutuu kaukokulkeutumasta.

KEMIKAALITURVALLISUUS KUNNOSSA

Seveso Il -direktiiviin perustuvan vaaralli-
sia kemikaaleja koskevan lain edellyttamét
turvallisuusselvitykset tehtiin Salmisaaren
ja Vuosaaren voimalaitoksille. Selvitykset
toimitettiin viranomaiselle ja niihin liittyvat
turvallisuustiedotteet postitettiin voimalai-
tosten ympériston asukkaille.

Turvatekniikan keskuksen mééaraaikais-
tarkastus osoitti Salmisaaren ja Vuosaaren
voimalaitosten teknisen kunnon ja onnet-
tomuuksien ennaltaehkéisemiseen tahtaa-
vien toimenpiteiden olevan niin hyvélla
tasolla, ettd viranomaistarkastus voidaan
jattaa valiin vuonna 2007.

Sadan vuoden ajan teollisuuskaytossa
ollutta Hanasaaren aluetta ollaan muutta-
massa osittain muuhun kayttoon. Maape-
réan tiedossa olleesta pilaantuneisuudes-
ta alettiin kertomusvuonna tehdé kattavia
selvityksia viranomaisten ja kaupungin eri
virastojen kanssa.

PALAMISEN SIVUTUOTTEIDEN TILANNE
Kivihiilen palamisprosessissa syntyy pohja-
tuhkaa ja lentotuhkaa seka rikinpoistopro-
sessissa kiinteda rikinpoistotuotetta. Naita

Happamoitumista aiheuttavat paastot
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materiaaleja voidaan kayttdad mm. sement-
titeollisuudessa ja maarakentamisessa. Pa-
lamisen sivutuotteiden kokonaisméaarat
kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna ki-
vihiilen kulutuksen kasvaessa.
Sivutuotteista hydtykaytettiin 38 %, mi-
k& on samaa luokkaa kuin edellisenad vuon-
na. Pohjatuhkan osalta hyotykayton kau-
si- ja vuosivaihteluita pystytdan tasaamaan
Vuosaaressa sijaitsevan vélivaraston avulla.

POIKKEUSTILANTEET

Rikinpoistolaitoksen kéaytettavyys vuonna
2006 oli Hanasaaressa 95 % ja Salmisaa-
ressa 77 %. llman laadussa ei havaittu pi-
toisuuksien merkittavad nousua korjausti-
lanteiden takia.

Helsingin keskustan liikennetta haittaa-
vat kaukolammitys- ja kaukojaahdytystyot
olivat esilla julkisuudessa alkuvuonna. Inf-
rastruktuurin ja Kiinteistdjen lisarakenta-
minen valmiissa kaupungissa on pulmallis-
ta. Kaivantojen tydmaahallintaa kehitettiin
toimintavuonna 2006. Meneilldé&dn ole-
vista tyOkohteista tiedotetaan aktiivisesti
myds nettisivuilla yhdessé rakennusviras-
ton kanssa.

JATKUVAN PARANTAMISEN
JARJESTELMAT
Ympadristohallintajarjestelmien kattavuus
eteni Helsingin Energiassa. Energian tuo-
tanto tapahtuu 1SO 14001 -standardin
mukaisesti sertifioiduissa voimalaitoksissa.

Ympéristonsuojelun lisaksi paastdjen mo-
nitorointi, kemikaaliturvallisuus ja turval-
lisuusselvitykset hoidetaan samassa jarjes-
telmassa.

Toimistokiinteistdjen ymparistojarjes-
telmélla on Suomen WWF:n Green Office
-ymparistomerkki. Sdhkotalon paakontto-
rin lisdksi sen piiriin kuuluu kuusi toimi-
pistettd. Eri liiketoiminnoille laadittaviin
toimintajarjestelmiin siséltyvat ympaéristo-
nakokohdat méaritettiin kertomusvuonna
HelenLdmma@ssa. Tytaryhtidissa Helen Sah-
koverkko Oy:lla ja Mitox Oy:lla on valmiit
ymparistooppaat.

Salmisaaren voimalaitosten turvallisuustiedote jaettiin lahialueiden asukkaille Ruoholahdessa ja Lauttasaaressa.
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YMPARISTOKULUT

Ymparistokulut olivat yhteensa 11,8 mil-
joonaa euroa (9,2 miljoonaa euroa). Niiden
osuus Helsingin Energian kokonaiskuluista
oli 2,6 % (2,2 %) ja liikevaihdosta 1,7 % (1,6
%). Kasvua edellisvuoteen oli perati 28 %,
mika johtuu suurelta osin sahkdmarkkina-
tilanteen mukaisesta kivihiilivoimalaitosten
kayttamisestda myos kesalla. Ilmansuojeluun
liittyvat toimet ovat suurin yksittédinen eré
Helsingin Energian ymparistokuluissa.

YMPARISTOINVESTOINNIT

Ympéristdinvestointien (1,7 miljoonaa euroa)
osuus kokonaisinvestoinneista oli 2,4 % (2,5
%). Suurimpia ymparistéinvestointikohteita
olivat Salmisaaren hiilivaraston laitteet (0,8
miljoonaa euroa) ja pilaantuneiden maa-
massojen poisto merivesiputkien kaivan-
noista Sornaisten ranta-alueella (0,6 mil-
joonaa euroa).

YMPARISTOVASTUUT

Tilinpaatokseen kirjattuihin varauksiin si-
sdltyy ympéristdvastuuna yhteensa 19 mil-
joonaa euroa Hanasaaren energia-alueen
pilaantuneiden maiden kaésittelystd seka
Hanasaari A -voimalaitoksen purkamisen
asbestitdista lahitulevaisuudessa aiheutu-
via kustannuksia. Helsingin Energian koko-
naispadomasta 1,3 % on varattu tdméan ym-
paristdvastuun kattamiseen.

YMPARISTOTULOT

Ympadristétulot olivat yhteensd 238 000
(258 000) euroa. Pa4asiassa tulot muodos-
tuivat tuhkan ja romun myynnista seka ym-
péaristopennisahkoasiakkaiden maksamasta
tuesta uusiutuvien energialahteiden kéy-
tolle.

YMPARISTOKULUT
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Vuorovaikutus
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Ymparistoviestinté ja -markkinointi

Ymparistohallinto ja -koulutus

Ymparistotutkimus ja -kehitys

Ympaéristdinvestointien poistot
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YMPARISTOTULOT

2006
1000 €

4439
760
452

1550
684
321

51

a77
256
1233
95
1435

11 753
1,7 %
2,6 %

1706
24%

19 000
1,3%

238

muutos %

50 %
122 %
164 %

31 %

-10 %
-23 %

-38 %
1%
17 %
19 %
-32%
5%

28 %

=27 %

-8 %

2005
1000 €

2952
343
171

1185
761
417

82

474
219
1040
141
1366

9152
1,6 %
2,2%

2 347
2,5%

258
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Strategia ja kehitys

Investointitoiminta,
prosessit ja t&k-toiminta painopisteina

® Helsingin Energian tuloskehitys voimak-

kaasti muuttuvilla energiamarkkinoilla on
ollut hyva, joskin toimintaymparisto tulee
sdilymddn jatkossakin haasteellisena. Sik-
si yrityksen on oltava strategisilta toimin-
taedellytyksiltddn jatkuvasti hyvassa kun-
nossa.

Helsingin Energian toiminnan luontee-
seen kuuluu, ettd sen investointitoimin-
ta on volyymiltaan merkittavaa. Siksi tu-
lemmekin jatkossa kiinnittimaan erityista
huomiota investointitoiminnan suunnitel-
mallisuuteen, kannattavuuslaskentaan ja
investointien hallintaan.

Toimintaprosessien kehittiminen on
tehokkaan toiminnan ytimessa. Hankkee-
na toimintaprosessien kehittiminen liittyy
Helsingin Energian toimintamalliuudistuk-
seen, jossa olennaista on liiketoimintojen
rajapinnat ylittdvien prosessien tunnista-
minen ja parantaminen. Painopisteena al-
kavana toimintavuonna onkin kiinnittaa
huomiota paitsi liilketoiminnan omien pro-
sessien kehittdmiseen myos erityisesti lii-
ketoimintojen vdliseen yhdessa tekemi-
seen. Tarvitaan synergioiden haltuunottoa
ja kokonaisuuden hallintaa, jotta voimme
maksimoida toiminnan tehokkuuden ja tu-
loksellisuuden tavalla, jossa otetaan kaikki
ydinosaaminen kaytt6on.

TUTKIMUS- JA KEHITYSTOIMINTA

Helsingin Energian ja koko Helen-konser-
nin menestyminen pitkalla aikavalilla edel-
lyttdd jatkuvaa ja tavoitteellista tutkimus-
ja kehitystoimintaa (t&k). Systemaattinen
ja ohjattu t&k-toiminta luo perustan tu-
levaisuuden kilpailukykyisille tuotteille ja
kustannustehokkaille tuotantoprosesseille.
T&k mahdollistaa Helsingin Energian pysy-
misen arvostettuna palvelu-yrityksend, jo-
hon asiakkaat luottavat.

T&k-toiminnan kehittamiselle on hy-
vat edellytykset Helsingin Energiassa, jon-
ka yrityskulttuuriin on aina kuulunut uusien
asioiden ja toimintatapojen omaksuminen
toiminnan keskeisilla alueilla.

Helen-konsernin t&k-toiminnassa teh-
daan soveltavaa tutkimusta ja kehittamis-
tyotd. Soveltavan tutkimuksen tavoitteena
on uuden tiedon avulla toteuttaa kaytan-
non sovelluksia. Kehittamisty6lld pyritdan
tutkimuksen tuloksena tai kdytdnnon ko-
kemuksen avulla uusien tuotteiden, palve-
lujen, tuotantoprosessien ja menetelmien
aikaansaamiseen ja olemassa olevien pa-
rantamiseen.

Helen-konsernin t&k-toiminta ja toi-
minnan rahoitus ovat liike- ja palvelu-
toimintojen sekd tytdryhtididen vastuul-
la. T&k-toiminta on olennainen ja kiintea
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osa toimintaprosesseja. Oman t&k-toimin-
tansa lisdksi liike- ja palvelutoiminnot seka
konsernin tytaryhtiét seuraavat aktiivises-
ti oman alansa teknologioiden kehittymista
voidakseen hyddyntad niitd tulevaisuudes-
sa omassa liiketoiminnassaan. Yhteistyo-
kumppaneina t&k-toiminnassa ovat kor-
keakoulut, yliopistot ja tutkimuslaitokset.
Useissa tapauksissa kehitysty6ta tehddan
yhdessa laite- ja palvelutoimittajien kanssa.
Lisaksi t&k-toimintaan osallistutaan kansal-
listen ja kansainvdlisten jarjestdjen kautta.

Vuonna 2006 merkittavin osa Helsingin
Energian t&k-toiminnasta liittyi Katri Valan
ldmpo- ja jadhdytyslaitosinvestoinnin yh-
teydessa toteutettuihin hankkeisiin. Muita
merkittavid t&k-kohteita olivat omaisuuden
hallintaan ja tuotannon optimointiin liitty-
vat hankkeet. T&k-toiminnan panostukset
Helsingin Energiassa ovat vuositasolla noin
0,5 % yrityksen liikevaihdosta.

Jatkossa t&k-toiminnan painopisteend
Helsingin Energiassa tulee olemaan toimin-
nan yha parempi tavoitteellistaminen liike-
ja palvelutoiminnoissa.



Aktiivista vuorovaikutusta

® Avoin vuorovaikutus oman henkil6ston,

kaupunkilaisten, asiakkaiden, viranomais-
ten, eri kansalaisryhmid edustavien jarjes-
téjen, median ja paattdjien kanssa muodos-
tavat Helsingin Energian sidosryhmatyon
perustan. Energiahuoltoalueet ovat toisaal-
ta toiminnallinen ja ndkyva osa kaupunki-
kuvaa, toisaalta niilla on elintarked rooli
sahkon, lammon ja jadhdytyksen toimitta-
misessa alueen asukkaille ja yrityksille.
lImastonmuutos ja kasvihuonekaasu-
jen péastojen vahentdminen olivat vuonna
2006 korostetusti esilld niin yrityksen sisal-
la kuin eri sidosryhmien kokoamissa tyo-
ryhmissd ja seminaareissa, joihin Helsingin
Energiasta osallistuttiin aktiivisesti.

ILMASTOSTRATEGIATYO

Padkaupunkiseudun  ilmastostrategian
luonnos valmistui lausuntokierrosta varten
kaupunkien ja myds energiayhtiéiden yh-
teisty6nd. Strategiassa on asetettu tavoit-
teeksi vdhentda kasvihuonekaasupadsto-
ja yli kolmanneksella nykyisestd vuoteen
2030 mennessd. Kaupungit voivat vaikut-
taa pdastéihin mm. vahentamalla energian-
kulutusta, edistamalla raideliikennetta seka
tiivistdmalla kaupunkirakennetta. Energian
jarkeva kaytto on sekd asiakkaitten, tuotta-
jien ettd yhteiskunnan etu.

Kaupunkien keskitetyn energiantuotan-
non katsotaan kuuluvan kansallisen ja EU-
tasoisen ohjauksen piiriin. Jaksoittain tiu-
kentuvat pdastokatot ovat valtiokohtaisia
ja meneillaan olevalla kolmen vuoden jak-
solla niiden vdhentdmissitoumukset ovat
EU-tasoisia. Helsingin Energian toiminta-
mallin kannalta on tirkedi, etta seuraavan
ns. Kioto-kauden vuosille 2008-2012 kan-
sallisessa padstdjen jakosuunnitelmassa yh-
distetyn sdhkon, lammén ja jadhdytyksen
tuotannon asema on pidetty kohtuullises-
ti esilla. Myds EU on korostanut yhteistuo-
tannon merkitysta energiatehokkuustavoit-
teiden saavuttamisessa.

Helsingin Energian asiantuntijat olivat
kertomusvuonna mukana niin Elinkeino-
eldman keskusliiton Kestavat kulutusket-

jut- kuin ympadristdjarjest6 WWF:n Pads-
toista sadstoihin- ja Virtaa tulevaisuuteen
-hankkeissa. Padpaino on kustannustehok-
kaiden ja markkinaperusteisten ohjauskei-
nojen kaytossa energiatehokkuuden ja uu-
siutuvien energialdhteiden edistamiseksi.
Tuotannon suhteen energiateollisuus ko-
rostaa pdastokaupan ja energiansdastoso-
pimustoiminnan kehittdmistd sekd uusien
ratkaisujen investointitukia.
Kolmoistuotanto eli sahkén, lammon ja
jaahdytyksen tuottaminen keskitetysti sa-
moissa prosesseissa sddstda energialdhteitd
ja kulutusta ja vahentad ymparistopadstoja.
Helsingin Energian toimintamallia esiteltiin
kestavdn kehityksen ja ilmastonmuutoksen
kongresseissa Itavallassa, Eteld-Afrikassa,
Ké6penhaminassa, Turussa ja Lahdessa.

TUTKIMUSYHTEISTYO

Ympadristd- ja yhteiskuntavastuuaiheis-
ta tutkimusyhteisty6td jatkettiin Teknilli-
sen korkeakoulun, Kauppakorkeakoulun ja
Helsingin Yliopiston kanssa.

Tekesin tukema Energiateollisuuden ja
Tampereen teknillisen korkeakoulun tutki-
mushanke Transcat kiinteistémuuntamoi-
den magneettikenttien karakterisoinnista
saatiin viidessa kaupungissa tehtyjen mit-
tausten ja menetelmien kehittdmisen osal-
ta valmiiksi.

KULTTUURITYO

Sata vuotta energiarakentamista Helsingis-
sa -kirjasarjan toinen osa, S6rndisten ener-
giahuoltoalue, julkaistiin toimintavuonna.
Sorndisten energiahuoltoalue kuvaa hy-
vin koko Suomen teollisuushistoriaa pie-
noiskoossa. Helsingin Energian yrityshisto-
ria alkoi Sorndisten niemeltd Suvilahdesta,
kun héyryturbiinilaitos aloitti sielld toimin-
tansa 1909.

Hanasaaren energia-alue oli vilkkaan
mielenkiinnon kohteena toimintavuonna
2006. Kaupunki on laatinut alueelle uu-
sia rakentamissuunnitelmia ja osana ndi-
td vanha, kdytosta poistettu A-voimalaitos
paatettiin purkaa ja samalla jarjestaa kivi-

hiilen varastointi ja logistiikka uudelleen.
Kuvataideakatemian opiskelijaryhma halu-
si ikuistaa purettavan voimalaitoksen mil-
joon ja alueesta valmistui valokuvanayttely.
Vanhan voimalaitoksen historia dokumen-
toidaan ennen purkamista. Toimintavuon-
na 2006 alkaneessa perinneprojektissa on
mukana niin museovaked, Helsingin Ener-
gian eldkelaisia kuin kulttuurivakedkin.

Varsinaisten energiahuoltoalueiden li-
saksi Helsingin kaupunkikuvassa nakyvat
tuhannet sahkonjakokaapit, joiden ulko-
asua on parannettu yhteistyossd Taidete-
ollisen Korkeakoulun kanssa. Zeenath Ha-
sanin ja yhteistydkumppanien Déja vu
-projekti herattaa tietoisuuttamme ympa-
ristéstamme poimimalla yksityiskohtia jo-
kapdivdisesta elamastaimme nakyville valo-
kuviksi jakokaappeihin. Déja vu -projektin
ensimmadiset kuvat asetettiin paikoilleen
vuonna 2005 ja silloin oli mukana nelja
koulua. Koululaisten, asukkaiden ja jarjes-
tdjien positiivisen vastaanoton vuoksi pro-
jektia jatkettiin vuonna 2006 neljan uuden
koulun kanssa. Koululaisjakokaappikuvista
jarjestettiin ndyttely Helsingin opetusviras-
tossa lokakuussa.

Malin Abergin ideoimat sihkonjako-
kaappien katugalleriat ovat my6s olleet me-
nestys, ja vuonna 2006 ne otettiin mukaan
Helsingin Juhlaviikkojen Lumottu Tie -ndyt-
telykokonaisuuteen. Katugalleria jakokaa-
peissa levittaytyi elokuussa 2006 Museo-
kadulta myos Eerikinkadulle. Molempien
katugallerioiden teemana on katoavaisuus
- forganglighet.

YMPARISTOVISIITTEJA

Helsingin Energian ekotehokkaaseen yh-
teistuotantoon ja kaukojddhdytykseen se-
kd ymparistonhallinnan toteutukseen kay
vuosittain tutustumassa monenlaisia ryh-
mid. Koululaisten ja opiskelijoiden vierai-
luja pidetadn energia-alan tulevien osaa-
jienkin kannalta tarkednd. Vuonna 2006
ympdristéaiheista kiinnostuneita vierailijoi-
ta tuli myos kaukomailta, Pietarin, Unkarin
ja Italian lisaksi Kiinasta ja Etela-Afrikasta.
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HenkilOosto

Kehittdmisella menestykseen

® Helsingin Energian menestys ja hyvé tulos

energiamarkkinoilla on osaavan ja ammat-
titaitoisen henkildston ansiota. Systemaat-
tinen kehittaminen on yksi keskeisista hen-
kilostOstrategian painopisteistd. Vuoden
2006 alussa siirryttiin neljannesvuosittai-
seen henkildstdon maarén ja kehityksen seu-
rantaan, mika osaltaan edelleen teravoitti
henkildstdresurssien joustavaa hallintaa sa-
malla korostaen avainhenkildihin panosta-
mista.

Toimintavuoden aikana kaynnistettiin
henkilostdstrategian uudistaminen vah-
vistamaan liiketoimintojen tyota ja tuke-
maan niitd muuttuvan toimintaympéristdn
haasteissa. Henkilostostrategian yhtena
tavoitteena on strategisen palkitsemisen
kytkeminen entistd tehokkaammin liike-
toiminnan tavoitteisiin ja osaksi johtamis-
jarjestelméaa. Uudistettu henkiléstostrate-
gia valmistuu vuoden 2007 aikana. Liséksi
vuoden 2006 lopulla otettiin kayttoon tek-
nisten henkildiden tydn vaativuuden arvi-
ointijérjestelma.

Toimintavuoden merkittavin henkilds-
tdmuutos toteutui 1.10.2006, jolloin He-
len Sahkoverkko Oy aloitti toimintansa ja
samalla 97 Helsingin Energian tyontekijaa
siirtyi uuden yrityksen palvelukseen.

Helsingin Energian aktiivinen vuorovai-
kutus ja yhteistyd alan oppilaitosten kans-
sa jatkui edelleen. Toimintavuoden aikana
Helsingin Energiassa oli useita harjoitteli-
joita ja lopputyontekijoita tutustumassa ja
kehittdmassa osaltaan Helsingin Energiaa
tulevaisuuden tydpaikkana. Vahvuutemme
on tarjota erilaisia ja monipuolisia tehtavia
seké urakiertoa tyontekijoillemme.

Henkildstdn koulutus

Tutkintotiedot puuttuvat 4 %

Ylempi
korkeakouluaste 10 %

Alempi
korkeakouluaste 12 %

Alin korkea-aste 18 %

Alempi perusaste 13 %

MONIPUOLISTA OSAAMISEN
VARMISTAMISTA

Toimintaympériston muutoksien muka-
naan tuomien haasteiden hoitaminen var-
mistetaan edelleen henkildston monipuoli-
sella ja laadukkaalla koulutuksella. Sisaisen
koulutuksen osuus toimintavuonna 2006
oli 60 % ja sen painopisteena oli edelleen
strateginen johtajuusvalmennus ja esimies-
ten koulutus. Liséksi ty6turvallisuuteen liit-
tyvat erilaiset lupakoulutukset olivat mer-
kittava sisaisen koulutuksen kohde.

Henkildstdn osaamisen varmistaminen
aloitetaan heti uusien tyontekijoiden kak-
sivaiheisella perehdytykselld, johon osal-
listuvat kaikki uudet tyontekijat. Vahval-
la panostuksella perehdytykseen tuemme
henkildstdn sitoutumista Helsingin Energi-
an tavoitteisiin ja toimintaan.

Johtajuus 2007 -valmennus, johon osal-
listui 120 henkil6& eri puolilta organisaa-
tiota, paattyi moduuleiden osalta vuonna
2006, samoin Pro Helenildinen -koulutus.
Siind koko henkildston kanssa lapikaytiin
yhteiset toimintatavat ja pelisdédénnot, mi-
ten Helsingin Energiassa toimitaan. Esimie-
hille jarjestettiin yhdeksan tilaisuutta, joissa
kéasiteltiin esimiestyohon liittyviad ajankoh-
taisia asioita. Toimintavuonna aloitti opis-
kelunsa uusi MBA-ryhmé, jonka koulutus-
ta sen eri vaiheissa hyddynnetaan yrityksen
kehittamistyossa.

TURVALLINEN TYONANTAJA

Vuoden 2006 aikana Helsingin Energian
ja sen tytaryhtididen tyoturvallisuus kehit-
tyi myodnteiseen suuntaan. Parhaiten tyota-
paturmien vahentamisessa onnistuivat He-
lenService ja HelenVoima -liiketoiminnot.
Helen Sahkéverkko Oy:lla ei tapahtunut
yhtaan tyotapaturmaa.

Tybtapaturmataajuuden suhdeluku mil-
joonaa tyOtuntia kohden LTI1 oli 15,15
vuonna 2006, vuoden 2005 vastaava lu-
ku oli 35,36. Helsingin Energia on muka-
na Nolla tapaturmaa -foorumin toiminnas-
sa ja pyrkii ty6tapaturmien vahentamiseen
jatkuvan kehittymisen periaatteella. Ty6-
tapaturmaksi lasketaan vahintdan yhteen
tyokyvyttdmyyspaivaan johtanut tapahtu-
ma. Vuonna 2006 Helsingin Energian ty6-
matkatapaturmat alenivat 9 kappaleeseen
(2005 18 kpl).

Helsingin Energiassa jérjestettiin toise-
na vuotena perakkain vaara- ja lahelta piti
-tilanteiden ilmoituskampanja huhti-syys-
kuussa 2006. Kampanja-aikana tehtiin 50
ilmoitusta, joista suurin osa johti valitto-
miin kehittdmistoimenpiteisiin. Kampan-
jasta saatujen hyvien kokemusten perus-
teella tyosuojelutoimikunta paatti uusia
sen vuonna 2007.

Toimintavuoden aikana jatkettiin tyo-
turvallisuuslain mukaista vaarojen tunnis-
tamis- ja riskien arviointi -menettelya.

Teknisen koulutuksen jakautuminen

Muut tekniset ja

Ylempi perusaste 12 %

Ammattikoulu
tai vastaava 42 %

Keskiaste 31 %
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opistotasoiset tutkinnot 12 %

Teknikko 20 %

Insiné6ri 9 %

Insin66ri (AMK) 6 %

Diplomi-insinééri 11 %

Noin 60 %:lla henkil6stdsta on tekninen koulutus.



AKTIIVISTA TYOHYVINVOINNIN
EDISTAMISTA

Helsingin Energiassa vastuu tydhyvinvoin-
nista on jokaisella. Henkiléston tydhyvin-
vointia seurataan vuosittain Helen Power
-henkilostokyselylla. Sen perusteella tydyk-
sikkdkohtaisesti kootaan eniten kehittamis-
ta tarvitsevia asioita, joiden toteuttamista
keskitetysti seurataan ja niiden toteutumi-
nen raportoidaan henkildstélle. Vuonna
2006 toteutettu Helen Power oli nykymuo-
dossaan kuudes ja kyselyn vastausaktiivi-
suus nousi edelleen, se oli 80 %.

Henkiloston aktiivisuus ja halukkuus
vaikuttaa tuli esille myds aloitetoiminnas-
sa, jossa aloiteaktiivisuus nousi uusiin en-
natyslukemiin. Aloiteaktiivisuus oli 15,3
aloitetta / 100 henkildd kohden (vuonna
2005 12,9) ja tehtyjen aloitteiden maara
oli 205 kappaletta (2005 177 kpl).

Henkildkunnankerho toimii neljatta-
kymmenetta viidettd vuotta. Sen toimin-
nan piirissa on yli 40 harrastelajia. Hel-
singin Energia tukee kerhon toimintaa
tarjoamalla tiloja ja raha-avustusta toimin-
taan ja laitehankintoihin. Henkil6kunnan
kerhon kohteena vuonna 2006 olivat eri-
tyisesti joukkuelajit ja yhteisten tapahtumi-
en jarjestaminen.

Aukeaman koulutus- ja tapaturmagraafit:
Helsingin Energia ja tytaryhtiot

Sisaisen koulutuksen jakautuminen

ICT 1%

Esimiesvalmennus 8 %

Muu koulutus 43 %

Kielikoulutus 5 % Johtajuus 2007 12 %

Lupakoulutus 26 %

Perehdyttaminen 5 %

Tapaturmataajuudet

35 tapaturmia/milj. tyStuntia 4
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Helsingin Energian henkiloston maéra ja sukupuolijakauma

1800 henkiloa
1557 1527 4505 Helsingin Energian tytéryhtididen
1500 henkiloston maara 31.12.2006
1200 Helen Sahkoverkko Oy 97
Mitox Oy 105
900 Oy Mankala Ab 8
600
300
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2002 2003 2004 2005* 2006**
*Mittausliiketoiminta yhticitettiin Mitox Oy:ksi

**Verkkoliiketoiminta yhtiditettiin sahkomarkkinalain
mukaisesti Helen Sahkoverkko Oy:ksi
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Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelu energiayritysten karkea

Kansainvalisen EPSI Rating -tutkimuksen
2006 mukaan Helsingin Energialla on tyy-
tyvdisimmat yritysasiakkaat. Tutkimukses-
sa haastateltiin sdhkoyhtididen asiakkaita
Suomessa ja Ruotsissa. MyOs kotitalousasi-
akkaiden kohdalla Helsingin Energia arvioi-
tiin yritysten karkijoukkoon.

Helsingin Energia on asettanut toimin-
nalleen palvelutavoitteet, joissa keskeista
on toimia siten, ettd asiakkaat kokevat yri-
tyksen helposti lahestyttavéksi ja asioinnin
sen kanssa vaivattomaksi. Helsingin Energi-
an asiakaspalvelun laatu syntyy asiakaspal-
veluorganisaation ja liiketoimintojen oman
asiakastyon yhteisvaikutuksesta.

ENERGIANEUVONTAA ANNETTIIN
MONIPUOLISELLA TAVALLA

Kodinkoneiden valinnasta ja niiden oikeas-
ta ja taloudellisesta kdytostd neuvontaa an-
tavan Energiakeskuksen palveluja kaytettiin
toimintavuonna vilkkaasti kautta Suomen.
Vuonna 2006 sen palveluja kaytti kaikkiaan
12 893 asiakasta. Nettisivujen kautta palve-
luja kdytti yhteensd 27 280 asiakasta. Ener-
giakeskuksen tiloissa Helsingin Kampissa
kavi asiakkaita erityisesti padakaupunkiseu-
dulta. My6s monet kauppiaat, keittiésuun-
nittelijat ja arkkitehdit kayttivat Energia-
keskuksen palveluja tavoitteenaan palvella
omia asiakkaitaan entistd paremmin.

Energiakeskus lainasi asiakkailleen mak-
sutta mittaria kotitalouslaitteiden sdhkon-
kulutuksen mittaamiseen. Tata erittdin suo-
sittua palvelua kaytti toimintavuonna 854
henkil6a. My6s kosteus- ja pintalampomit-
tareita lainattiin paljon.

Helsingin Energian asiakasneuvonnas-
sa kouluyhteisty6lla on pitkat perinteet.
Jo 1970-luvun alusta ldhtien on Sahkdaa-

pinen ldhetetty kaikille ekaluokkalaisille
Helsingissd. 7-luokkalaiset puolestaan vie-
railevat kotitaloustunneillaan Energiakes-
kuksessa (yli 3 000 oppilasta vuosittain).
Energiaa Uudellamaalla —projekti jarjestet-
tiin toimintavuonna jo 18. kerran. Projek-
tin tavoitteena on antaa koululaisille tietoa
energia- ja ympadristoasioista, tarjota tutus-
tumismahdollisuuksia energiakohteisiin ja
kannustaa alan opiskeluun. Kevaisin Uu-
denmaan 8-luokkalaisilla on mahdollisuus
valita alueen 21 vierailukohteesta mielui-
sin. Helsingin Energiassa oppilaat vierailivat
Salmisaaren ja Vuosaaren voimalaitoksissa
sekd museovesivoimalassa. Syksylla ldhe-
tettiin jalleen Energiaa Uudellamaalla —leh-
ti kaikille Uudenmaan 9-luokkalaisille.

Valtakunnallisen energiansadstoviikon
10-vuotisjuhlaa vietettiin lokakuussa, jol-
loin Helsingin Energia osallistui yhdes-
sa Helsingin kaupungin liikennelaitoksen,
Padkaupunkiseudun Kierrdtyskeskus Oy:n,
YTV:n ympdéristotoimiston ja Helsingin Ve-
den kanssa aktiiviseen "Stadin negawat-
tien" energiansadsténeuvonnan tempauk-
seen. Neuvontapiste Energiansaastotori
kiersi Helsingissa.

Energiakeskus laajensi vuonna 2006 toi-
mintaansa taloyhtiéiden suuntaan. Kontu-
lan Kiinteistét Oy, Kalliotalo Oy ja Vihdin
Vaakilan asuntoalueen rakentajat saivat
Energiakeskukselta kirjeen sdahkoénkayt-
toon ja kodinkoneiden valintaan liittyvis-
td palveluista, mistd seurasi paljon hyvaa
palautetta ja asiakasyhteydenottoja. Myos
joidenkin Rautakesko Oy:n K-rautakaup-
piaiden kanssa aloitettiin neuvontayhteis-
ty6 Rakentaja-iltojen ja keittiosuunnittelun
merkeissa.
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LASKUTUKSEN ERI
MUOTOJA KEHITETTIIN

Sahkoisen laskutuksen kehittdiminen jat-
kui. Yritysasiakkaiden b to b —laskutus kas-
vatti edelleen volyymiaan. Kotitalouksien
puolella sdhkoinen laskutus etenee huo-
mattavasti maltillisemmin. Verkkolaskun
kehittamistyotd jatkettiin toimintavuonna
edelleen. Etédluentaa perustuvaa laskutusta
toteutettiin Pakilan ja Kallion alueilla.

Helsingin Energia kertoi asiakkail-
leen energiaan liittyvistd kiinnostavis-
ta aiheista sekd omasta toiminnastaan ja
tavoitteistaan kotitalousasiakkaille suun-
natussa Helen-lehdessd ja yritysasiak-
kaille suunnatussa Helen b -lehdessa.
Helsingin Energia oli mukana yhteistyo-
kumppanina Lastenklinikoiden Kummit ry:
n toiminnassa ja tukijana Eldma on paras-
ta huumetta -projektissa. Yhteisty6é Helsin-
gin keskusta-alueen yrittdjien (Helsinki City
Marketing) kanssa Aleksanterinkadun jou-
luvalaistuksen toteuttamisessa jatkui. Ur-
heilussa jatkoimme yhteisty6td nuorten
urheilijoiden kanssa ja toimimme HCR Hel-
sinki City Run —urheilutapahtuman paas-
ponsorina. Kulttuuria olemme tukeneet
muun muassa Urkuyd ja Aaria -tapahtu-
massa.

Helsingin Energian eri liiketoiminnot
osallistuivat toimintavuoden aikana usei-
siin tapahtumiin ja messuihin, joista mer-
kittavimpia olivat Espoon asuntomessut
kesdkuussa ja Energiamessut Tampereella
syyskuussa.



Tietotekniset palvelut yhteen palvelupisteeseen

ICT-palvelut vastaa Helsingin Energian tie-
tojarjestelma-, tietotekniikka- ja tietoliiken-
nepalveluista seka viesti- ja teletekniikasta,
joihin kuuluvat HelenNet- ja valokuituverk-
kotoiminnat.

ICT-palveluiden liikevaihto oli 9,7 mil-
joonaa euroa, missa on jonkin verran ulkoi-
sen myynnin kasvua edellisestd vuodesta.
Tuloskehitys oli tyydyttava. Yksikén toimin-
nan painopisteitd toimintavuoden aikana
olivat ICT-toimintojen uudelleenjarjestelyt,
kaupallisten teletoimintojen hallinta, sisai-
sen palvelutuotannon hinta/laatu-suhteen
parantaminen seka tietoturvallisuuden ke-
hittdminen. Toimintavuonna panostettiin
asiakkuuksien ja sopimusten hallintaan se-
ka aloitettiin tietoteknisten palvelupyyn-
tojen keskittdiminen yhteen palvelupistee-
seen.

HELENNET-RADIOPUHELINVERKOLLA
MONIPUOLISIA
KAYTTOMAHDOLLISUUKSIA

HelenNet on digitaaliseen TETRA-tekniik-
kaan perustuva radiopuhelinverkko, jo-
ka soveltuu joustavuutensa ansiosta erin-
omaisesti erilaisten yleisétapahtumien ja
suurten kokousten viestivélineeksi. Helen-
Net-palvelua kaytettiin Suomen EU-pu-
heenjohtajuuskauden Asem-kokouksessa
yhtena tdrkedna viestivélineena.

HelenNet-radiopuhelinverkolla on mer-
kittava rooli Helsingin kaupungin joukkolii-
kenteen ohjauksessa seka erilaisissa turval-
lisuuspalveluissa. Toimintavuoden aikana
Korkeasaaren eldintarha otti kayttoonsa
HelenNet-radiopuhelinverkkopalvelut.

Helsingin Energia kdyttad HelenNet-ra-
diopuhelimia huolto- ja kayttotehtavissa
muun muassa vaativissa maanalaisissa olo-
suhteissa, Salmisaaren maanalaisessa hiili-
varastossa, sdhkoasemilla sekd yhteiskayt-
tétunneleissa yhdessa Helsingin Veden
kanssa. HelenNet-radiopuhelinverkolla oli
suuri merkitys toimintavuoden aikana to-
teutetussa tunneliturvallisuuden paranta-
misessa.

TIETOLIIKENNEVERKKOJA
VUOSAAREN SATAMAAN JA
ARABIANRANTAAN

ICT-palvelut on erikoistunut valokuituverk-
kojen suunnitteluun, rakennuttamiseen ja
yllapitoon. Toimintavuonna saatiin tila-
us Vuosaaren sataman tietoliikenneverkon
toteutussuunnittelusta ja tietoliikenne-
konsultoinnista. ICT-palvelut suunnittelee
ja dokumentoi Vuosaaren suljetun sata-
ma-alueen tietoliikennekaapeloinnin seka
osallistuu asiantuntijana alueen runkover-
kossa tarvittavien aktiivilaitteiden suunnit-
teluun ja valintaan yhdessa Helsingin Sa-
taman kanssa. ICT-palvelut toimittaa myds
Vuosaaren satamalle johtoverkkojen suun-
nitteluohjelmiston kayttépalvelut.

Arabianrannan alueellinen valokuitu-
verkko laajeni aluerakennusaikataulun mu-
kaisesti. ICT-palvelut rakennuttaa runkover-
kon ja kiinteistojen valisida runkoyhteyksia
Arabian Palvelu Oy:n toimeksiannosta.

ICT-palvelut rakennuttaa valokuituverk-
koa Helsingin Energian liiketoimintojen
tarpeeseen hyddyntden kaapelireitteinad
energian- ja vedenjakelun yhteiskaytto-
tunneleita seka suurjannitejohtojen ukkos-
koysid. Kaapeleiden suojatut sijoituspaikat
tuovat varmuutta Helsingin Energian tieto-
liikenteeseen.

TIETOTEKNIIKKAA
ASIAKKAIDEN TARPEISIIN

ICT-palvelut tuotti merkittdvdn osan Hel-
singin Energian, Suomen Energiaurakointi
Oy:n, Mitox Oy:n sekd Helen Sahkéverkko
Oy:n tieto- ja teleteknisistd palveluista.
Helsingin Energian tietoteknista laitteis-
toarkkitehtuuria kehitettiin edelleen inves-
toimalla palvelinympariston sekd varmis-
tusrobottien modernisointiin.
Tietoliikennepalveluissa yhtena vuoden
merkittavimpina kehittdmisprojektina to-
teutettiin verkkoteknologioiden ja kaape-
lointijarjestelmien uusimista Hanasaaren
voimalaitosalueella. Ensimmadiset liikku-

vaa tyoskentelyd helpottavat tietoturvalli-
set WLAN-pohjaiset tietoliikenneyhteydet
otettiin kaytt6on HelenServicen varaston-
hallinnassa sekd HelenTradingin kaupan-
kayntisalissa.

Asiakashallinnan tietojarjestelmien uu-
distaminen kaynnistettiin mittaustietojen
hallinnan toteutusprojektilla. Toiminta-
vuonna otettiin tuotantoon Savel-yhteis-
raportointi, jossa asiakkaat nakevat rapor-
toinnissa sahkon, kaukolammoén ja veden
kulutustietojen lisdksi nyt myds laskutuk-
sen euromadrdt. Kayttéonotetun ulkova-
laistuksen vikailmoitusjarjestelman avulla
parannetaan asiakkaiden ilmoitusmahdolli-
suutta vikaantuneista ulkovaloista.

Yhtena toimintavuoden kysytyimmista
asiantuntijapalveluista oli tietoturvallisuus-
konsultointi, jossa keskityttiin erityisesti
automaatio- ja prosessijarjestelmien tieto-
turvallisuuteen.
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ICT-palvelut
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Svensk resumé

Helsingfors Energi 2006

VERKSTALLANDE DIREKTORENS
OVERSIKT

Energiaret 2006 var ett framgangsrikt och
utmanande ar fér Helenkoncernen. Energin
var ett hogintressant tema i den allmédnna
debatten i bade finlandska och utlandska
medier. Energins tillrdcklighet, 6verférings-
forbindelserna och klimatférandringen var
foremal for sarskilt intresse. Energimarkna-
dens funktion utsattes for kritisk gransk-
ning. Energimarknaden préaglades under
hela aret av en kraftig volatilitet, vilket
innebar extra utmaningar.

Sakrandet av energiférsérjningsomrade-
nas funktion var fortsattningsvis en central
del av verksamheten. | bérjan av oktober
bolagiserades Helsingfors Energis natverk-
samhet i enlighet med elmarknadslagen till
ett separat bolag, Helen Elnat Ab.

Aret avslutades med att EU-kommissio-
nen presenterade ett energipaket dar den
satte upp ensidiga och mycket ambitiésa
mal fér Europa - manga av dem i praktiken
nastan orealistiska.

Klimatférandringen har blivit ett globalt
hot. Man maste ocksa ge utrymme fér och
respektera nationella sardrag. | Finland ar
den héga energieffektiviteten och sarskilt
kraftvarmeproduktionen ett av dessa natio-
nella kompetensomrdden. Det borde vara
en viktig och central uppgift fér Finland att
utveckla teknologin och tillagna sig ny tek-
nologi i kombination med kraftvdrmepro-
duktionen, som ar i varldstopp ndr det gal-
ler energieffektivitet.
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Ekonomin

BATTRE RESULTAT AN VANTAT PA
EN ENERGIMARKNAD I STARK
FORANDRING

Helsingfors Energis resultat for verksam-
hetsaret 2006 var battre &n aret innan.
Omsattningen var 674 miljoner euro, en
6kning med 111 miljoner euro fran fore-
gdende ar. Resultatet fore bokslutsdisposi-
tioner och skatter var 224,5 miljoner eu-
ro, vilket var 56 miljoner euro mera an aret
innan. Resultatet utan avsdttningar och re-
server och utan effekterna av bolagisering-
en av natverksamheten var 248 miljoner
euro. Den Okade partiférséljningen av el
forbattrade resultatet. A andra sidan for-
samrades resultatet av den héga prisnivan
pa det anvdnda branslet samt av utslapps-
handeln, som inleddes i bérjan av 2005 och
vasentligt forsdmrade den separata elpro-
duktionens |6nsamhet.

Avkastningen pa sysselsatt kapital var
18,8 procent. Soliditeten var 76 %. Likvi-
diteten var god hela aret.

Kostnaderna utan avskrivningar enligt
plan och avsattningar var 392 miljoner eu-
ro, en 6kning med 38 miljoner euro fran f6-
regdende ar. Okningen berodde huvudsak-
ligen pa branslekostnaderna.

Under verksamhetsaret &tskildes Hel-
singfors Energis elndtsverksamhet i enlig-
het med elmarknadslagen till ett separat
aktiebolag.
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Eftersom Helenkoncernen &r en opera-
tiv, om an inte en juridisk helhet, ar det
noédvandigt att dven bedéma koncernbok-
slutet for att f4 en bild av affarsverksamhe-
ten. Koncernen omsatte 692 miljoner eu-
ro (564 miljoner euro) och resultatet fore
bokslutdispositioner var 222 miljoner euro
(167 miljoner euro). Efter sedvanliga ater-
féringar av kapital var de aterstaende vinst-
medlen i koncernbalansrdakningen 354 mil-
joner euro (234 miljoner euro). Centrala
forandringsfaktorer var dels det forbattra-
de operativa resultatet, dels bolagiseringen
av natverksamheten och avsattningarna for
omorganisering av Hanaholmens energifor-
sorjningsomrade, sammanlagt 116 miljoner
euro. Nar man ser till avkastningen pa sys-
selsatt kapital var koncernens [6nsamhet
god, 18,5 % (15,9 %), och det fria kassa-
flédet efter investeringar starktes patagligt
och var 205 miljoner euro (69 miljoner eu-
ro). Andelen eget kapital i koncernbalans-
rékningen var fortsatt god, 59 % (63 %).

De egentliga investeringarna var sam-
manlagt 71 miljoner euro.



Helsingfors Energis affarsenheter

HELENKRAFT

HelenKraft omsatte cirka 535 miljoner eu-
ro, varav cirka 93 % utgjordes av intern el-
och varmeférsaljning. Affarsverksamhetens
|6nsamhet forbattrades fran féregdende
ar i och med det hégre marknadspriset pa
el. De storsta kostnaderna hanférde sig till
bransleinkdp och andelsel.

HelenKraft anskaffade 13 % mera el 4n
foregaende ar eller sammanlagt cirka 8 530
GWh, varav cirka 4 940 GWh producerades
vid de fyra kraftverken i Helsingfors genom
miljo- och kostnadseffektiv kraftvarmepro-
duktion. Aterstoden av elanskaffningen ut-
gjordes av el som anskaffats via kraftande-
lar eller kondenskraft som producerats vid
egna kraftverk. Kraftvarmeproduktionen
stod for 78 % av den egna elproduktionen.
Inom fjarrvarmeproduktionen var kraft-
varmeproduktionens andel éver 91 % el-
ler omkring 6 570 GWh. Fjarrvarmen pro-
ducerades dels genom kraftvarme, dels i
spets- och reservvdrmecentraler samt i det
nya fjarrvarme- och fjarrkyleverket i Katri
Valas park.

Under aret producerades ndgot min-
dre kraftvarmeproducerad el &n aret innan.
Kondenskraftproduktionen okade darfor
att utbudet av nordisk vattenkraft var min-
dre 4n foregdende ar. Den kraftvarmepro-
ducerade varmevolymen 6kade nagot i och
med 6kningen av den abonnerade fjarrvar-
meeffekten.

Naturgasens andel av den totala bréns-
leanvdndningen minskade ndgot och ut-
gjorde cirka halften av allt bransle som an-
vandes under aret.

HelenKrafts stdrsta investering under
verksamhetsaret var moderniseringen av
koltransportérerna ovan jord vid Sundhol-
mens kraftverk.

350 MW sjokabelférbindelsen Estlink
mellan Finland och Baltikum invigdes i slu-

tet av verksamhetsaret. Helsingfors Energi
forfogar 6ver en andel av den nya Gverfo-
ringskabelns kapacitet.

| Suomen Hyétytuuli Oy:s vindkraftpark
i Bjorneborg invigdes i november ett nytt
vindkraftverk pa tre megawatt. Det nya
vindkraftverket 6kar Helsingfors Energis
vindkraftproduktion med cirka 800 MWh
per ar.

HELENTRADING

De resultatmal som satts upp fér HelenTra-
ding naddes, trots att affarsresultatet inte
var lika bra som aret innan. Omséattningen
var 333 miljoner euro. Okningen fran fére-
géende ar var 102 miljoner euro eller 44 %.
Den totala forséljningen av elenergi 6kade
med 10 %. Till 6kningen bidrog i synnerhet
den gynnsamma marknadssituationen un-
der sommaren. Medelpriset pa den sédlda
elen steg med 32 %.

Handeln med utslappsratter inbringade
6,4 miljoner euro och upptas under 6vriga
rorelseintakter.

HelenTradings externa elférsaljning 6ka-
de med 91 % fran féregdende ar och var
3 948 GWh. Spot-forsaljningens andel av
den externa férséljningen var 98 %.

P& den nordiska elmarknaden paverka-
des elpriserna under aret av tre stérre han-
delser. Den férsta var den haftiga elprisned-
gangen i april och maj, nar utslappsratterna
pa kort tid férlorade 6ver hélften av sitt var-
de efter att Europeiska kommissionen of-
fentliggjort foregaende ars faktiska utslapp
i EU-omrddet. Det visade sig att det inte
radde nagon brist pa utslappsratter. Efter
detta foljde en mycket torr period i hela
Norden, vilket gjorde att elpriset steg fram
till september. Slutet av aret var dven sta-
tistiskt sett extremt varmt och fuktigt, och
vid arets slut hade elpriset mer dn halverats
jamfort med toppnoteringen i augusti.

P& Nord Pool var omradespriset for Fin-
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land 48,6 €/MWh (30,5 €/ MWh 2005) och
59 % hégre an aret innan.

Inom elhandeln gors prissakringar aktivt
med derivatinstrument. Prissdkringarna in-
om elhandeln ar ett satt att bedéma hur
framgangsrik den vardekejda ar som bestar
av HelenKraft, HelenTrading och HelenEl,
dvs. de av Helsingfors Energis affarsenhe-
ter som deltar i elhandeln. Affarsverksam-
heten genomférdes systematiskt i enlighet
med riskpolitiken och med utgangspunkt i
att nd avkastningsmalet, och darfor lycka-
des man ganska effektivt ddmpa de over-
raskande prisvariationerna.

Handeln med utslappsratter basera-
de sig pa faktiska och prognostiserade ut-
sldppsmangder samt riskhantering.

HELENEL

HelenEl omsatte 160,1 miljoner euro, och
rorelsevinsten foére bokslutsdispositioner
var 5,7 miljoner euro. Under verksamhets-
aret sdldes sammanlagt 4 172 GWh elen-
ergi till féretag och hushall runt om i lan-
det. Motsvarande forsdljningsvolym aret
innan var 5 224 GWh. En bidragande or-
sak till den mindre forséljningsvolymen var
att elforsdljningsavtalen med vissa storfo-
retag upphérde. Elférsédljningen till hushall
6kade.

For elférsaljningen var omvarlden fylld
av krav och utmaningar under dret: de
ovanligt tvdra kasten i vattenldget i Norden
och i priserna pa utslappsratter och darmed
i partipriset pa el. Pa grund av den kraf-
tiga férandringen i elmarknadssituationen
hojdes priserna inom Allman el, Tidsel, Sa-
songel och Effektel tvd ganger under verk-
samhetsaret.

For foretagskunder lanserades en ny
tjanst, riksomfattande samfakturering av
elforséljning och eldverféring. Tjansten
fick ett gott mottagande bland kunderna.
Tjansterna i samband med det redan tidi-
gare inforda Dynamiska elavtalet vidareut-
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vecklades, likasa tjansterna i samband med
hanteringen av portféljférvaltningskunder
och rapporteringen till dem.

Den nya elprodukten Sahkokori som
riktar sig till hushéllskunder inférdes i slu-
tet av november. Produkten férenar de bés-
ta egenskaperna hos elprodukter som ar i
kraft tillsvidare och Sinetti-fastprisproduk-
ten. | Sdhkokori-produkten ar halva elpriset
fast i tva ars tid. Priset pd den andra halv-
an bestams enligt priset i ett avtal som ar i
kraft tillsvidare. Halva elpriset forblir sale-
des oférandrat under hela avtalsperioden,
medan den andra halvan kan stiga eller
sjunka med marknadsprisets utveckling.

Vid arets slut var antalet Miljépen-
nikunder 4 154, varav 3 691 var vindkraft-
kunder och 463 museivattenkraftkunder.
Antalet Miljopennikunder har 6kat stadigt.
Miljépennikontots saldo var 525 160 euro
vid arets slut, vilket innebar att kontot vax-
te med ca 145 000 euro under dret. | maj
ordnades en kundtillstallning dar besokar-
na gavs tillfille att bekanta sig med Musei-
vattenkraftverket.

HELENVARME

HelenVarme omsatte 219 miljoner euro.
Affarsenhetens resultat var tillfredsstéllan-
de, da man beaktar att vadret var ovanligt
milt under aret. Inom Helsingfors distribu-
tionsomréade saldes 6 585 GWh fjarrvarme.
Dartill levererades sammanlagt 61 GWh
védrme till Esbo och Vanda. Totalt sdldes ca
1 % mera fjarrvirme an féregaende ar.

Under aret anslots 273 nya kunder till
fjarrvarme, deras sammanlagda anslutnings-
effekt var 38 MW. Av de nya kunderna var
156 nybyggen. Konvertering till fijarrvarme
gjordes i 117 byggnader. Vid verksamhets-
arets slut hade Helsingfors Energi 13 059
fjarrvarmekunder med en abonnerad effekt
pa sammanlagt 3 123 MW.

Ar 2006 var igen mildare 4n genomsnitt-
ligt i Helsingfors. Det milda vadret minska-

HELSINGFORS ENERGI 2006

de fjarrvarmeférbrukningen med cirka 6 %
jamfort med ett normalar. Dessutom avvek
medeltemperaturerna under hést- och vin-
termanaderna betydligt fran langtidsmed-
eltalen.

| slutet av december bérjade man ta till-
vara vdrmeenergin ur renat avloppsvatten
och utnyttja den for fjarrvarme, nar Katri
Valas fjarrvarme- och fjarrkyleverk togs i
kommersiell drift. Den har produktionsan-
laggningen ar vérldens storsta i sitt slag, ef-
tersom man ingen annanstans har kombi-
nerat produktion av varme och kyla samt
atervinning av varmeenergi ur avlopps- och
havsvatten i lika stor skala. Anldaggningens
totala produktionseffekt ar 90 MW fjarrvar-
me och 60 MW fjarrkyla.

De tillstand som behdvs for den spets-
och reservvdarmecentral som skall byggas
pa Hanaholmen inhdmtades 2006. | janu-
ari 2007 inleds byggnadsarbetena pa pro-
duktionsanlaggningen, som far en effekt pa
282 MW. Vdrmecentralen tas i drift under
uppvarmningssasongen 2009-2010.

Det storsta enskilda natbyggnadspro-
jektet var fortsattningsvis den 4 km langa
sambrukstunneln Kampen - Kronohagen.
Schaktningsarbetena slutférdes under verk-
samhetsaret och man bérjade bygga vat-
tenledningar, fjarrkyleledningar och en 110
kV elkabel i tunneln.

Fjarrvarmens leveranssakerhet var syn-
nerligen god under aret. Den genomsnitt-
liga avbrottstiden per kund var 2,4 timmar.
Antalet driftsavbrott pa grund av nybygg-
nad och reparationer var 319. Fjarrvarme-
natet rakade ut fér 143 st skador, vilket var
mindre 4n medeltalet for de senaste aren.

HELENKYLA

HelenKyla omsatte 3,8 miljoner euro. Re-
sultatutvecklingen Overensstimde med
planerna. Vid drets slut levererades fjarrky-
la till 48 kundobjekt for kylning aret om.
De fjarrkylda fastigheternas sammanlagda
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abonnerade effekt var ca 39 MW vid arets
slut. Sammanlagt saldes 32,8 GWh fjarrky-
leenergi.

Fjarrkyleverksamheten utvidgades plan-
enligt till nya omraden. Utover ett sepa-
rat objekt i Sockenbacka fanns det vid arets
slut fjarrkylda fastigheter i Grasviken, Kam-
pen, Tol6, Gardesstaden, Gloet, Kronoha-
gen, Hagnas, S6rnds, Hermanstad, Vallgard
och Béle. | slutet av dret togs Katri Valas
fjarrvarme- och fjarrkyleverk i kommersiell
drift, vilket var av stor betydelse for den
ekoeffektiva fjarrkyleproduktionen.

Enligt den tillvaxtstrategi som satts upp
for fjarrkylan ar malet for den abonnera-
de effekten 100 MW fram till utgdngen av
2010 och 200 MW fram till 2020. Under
de narmaste dren kommer den abonnerade
fjdrrkyleeffekten att 6ka kraftigt.

HELENENGINEERING

HelenEngineering omsatte 5 miljoner euro,
vilket motsvarar foregaende ars niva. Om-
sattningen bestod huvudsakligen av pro-
jektarbeten for Helsingfors Energis andra
affirsenheter. Den externa omsédttningen
utgjorde 24 % av omsdttningen. Affarsre-
sultatet var svagare dn vantat pa grund av
operativa fordndringar inom Engineering.
En positiv resultatutveckling forutsatter i
fortsdttningen satsningar pa kostnadseffek-
tivitet i all verksamhet.

Operativt medverkade HelenEnginee-
ring i manga av Helsingfors Energis bety-
dande projekt. De viktigaste investerings-
projekten var Hanaholmens spets- och
reservvarmecentral, sambrukstunneln
Kampen-Skillnaden-Kronohagen, Katri Va-
las fjarrvarme- och fjarrkyleverk och mo-
derniseringen av turbin 3 pa Hanaholmen.
| de har projekten mattes HelenEnginee-
rings verksamhet med hjalp av kostnads-,
tidtabells- och kvalitetskriterier.

De storsta externa uppdragen galler
projektering av el- och telenaten i Nordsjo



Hamn, kvalitetskontroll vid det nya karn-
kraftverket i Olkiluoto samt Oy Mankala
Ab:s vattenkraftverk.

HELENSERVICE

Lonsamheten var fortsatt god fér Helen-
Service och resultatmélen ndddes. Omsétt-
ningen var 30,9 miljoner euro, 4 % mer 4n
foregaende ar. Resursutnyttjandet lag pa
en hog niva under hela dret. Den externa
tjansteforséljningen var 54 % storre an fo-
regdende ar.

HelenService producerade underhélls-
tjanster for Helsingfors Energis kraftverk,
fjarrvarmecentraler, fjarrvarmenat och el-
stationer. Till affirsenhetens produkter in-
om elsektorn hor underhall av el- och au-
tomationssystem, transformatorservice,
effektbrytarservice, ibruktagning och prov-
ning. Till de maskintekniska produkterna
hor bl.a. underhall och service av pannor
och ventiler samt reparation och service av
turbiner, pumpar och rérsystem.

Viktiga arbetsobjekt under verksam-
hetsdret var grundservice av dng- och
gasturbinerna vid Helsingfors Energis B-
kraftverk i Nordsjo, arsservice av Lappeen-
rannan Lampdévoima Oy:s angturbin, ser-
viceplattformarna vid Helsingfors Vattens
reningsverk i Vik. Vid Helsingfors Energis
fjarrvarme- och frjarrkyleverksprojekt i Kat-
ri Valas park samt vid den grundliga for-
battringen av Munkholmens varmecentral
installerade HelenService anordningar och
rérsystem samt Overvakade installationer-
na och ibruktagningen av automations- och
elsystem.

HELENELLOSNINGAR

HelenEllésningar omsatte 18,5 miljoner
euro, nagot mer an féregaende ar. Affar-
senhetens resultat motsvarade malen. En-
heten koncentrerade sig starkare an tidiga-
re pa att utveckla kdrnverksamheten, dvs.
utomhusbelysningen.

Under aret byggdes nagot farre utom-
husbelysningspunkter an tidigare ar sam-
tidigt som investeringarnas varde var stor-
re dn aret innan, vilket berodde pa att man
tillampade en mera kravande kvalitetsniva
pa stadsbelysningen. Under verksamhets-
dret byggdes och férnyades sammanlagt
2 800 belysningspunkter. Vid arets slut var
antalet belysningspunkter 79 000. Under
dret inkopplades 56 nya hallplats- och re-
klamljusanslutningar.

HELENTUNNLAR

Vid arets slut férfogade Helsingfors Ener-
gi 6ver ca 33 km sambrukstunnlar och dar-
till var ca 4 km nya tunnlar under byggnad.
Forutom Helsingfors Energis fjarrvarme-
och fjarrkyleledningar samt datakommu-
nikationsférbindelser ar dven Helsingfors
Vattens vattenledningar och Helen Elnat
Ab:s elkablar férlagda till tunnlarna. Tunn-
larnas betydelse kommer att 6ka i framti-
den, eftersom det blir allt svarare att bygga
overforingsforbindelser i gatuniva i inner-
staden.
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Helsingfors Energis
dotter- och intressebolag

Helenkoncernen bestdr av moderbolaget
Helsingfors Energi samt dess dotter- och
intressebolag. Dartill har Helsingfors Energi
smarre dgarandelar i andra bolag.

HELEN ELNAT AB

Elmarknadslagen férutsatte att de storsta
natinnehavarna juridiskt atskiljer sina elfor-
sdljnings- och elproduktionsverksamheter
fore 1.1.2007. P4 Helsingfors Energi genom-
forde man det juridiska atskiljandet sa att
man i juni grundade ett nytt bolag, Helen
Elnat Ab, dit elndtsverksamheten 6verfor-
des genom forsaljning av affarsverksamhet.
Bolaget inledde sin operativa verksamhet i
bérjan av oktober. Personalen 6vergick till
det nya bolaget med bibehallna férmaner.

Den totala elférbrukningen i Helsing-
fors var 4 531 GWh. Trots att slutet av aret
var exceptionellt varmt 6kade arsforbruk-
ningen pa arsnivd med 2 % fran féregaen-
de ar, vilket motsvarar den genomsnittliga
langtidstillvaxten. Arets storsta timeffekt
var 799 MW och uppmattes den 19 janua-
ri (759 MW ar 2005).

Eldistributionssdkerheten var klart batt-
re an foregaende ar. Den genomsnittliga
avbrottstiden var ca 7,4 minuter per kund
(18 minuter 2005).

Natverksamhetens omsattning var 83,3
miljoner euro dret 2006 (82,2 miljoner eu-
ro 2005). Bolagiseringen som genomfordes
under dret gor att de andra ekonomiska
siffrorna for natverksamheten inte ar jam-
férbara med féregaende ar.

Under aret byggdes 181 nya permanen-
ta anslutningar och 89 forstarktes. Nar Kat-
ri Valas fjarrvarme- och fjarrkyleverk blev
fardigt steg antalet 110 kV anslutningar till
17. Vid &rets slut hade natenheten 332 646
driftsstéllen och 29 082 kundanslutningar.

Inga prisdndringar gjordes. Vid en na-
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tionell prisjamforelse ligger éverféringspri-
serna for hushallskunder fortfarande klart
under medelnivan. Kunderna betalade i ge-
nomsnitt ett dverfoéringspris pa 1,79 c/kWh
(1,84 ¢/kWh 2005).

Fjarravlasningen av energimatare bygg-
des ut i Baggbdle och Berghdll sa att
26 000 driftsstallen hade fjarravlasning vid
arets slut. Bolaget beslutade att fortsatta
utbyggnaden av fjarravldsningen i inner-
staden i ett projekt som omfattar 120 000
driftsstallen.

MITOX AB

Mitox Ab:s andra verksamhetsdr 2006 for-
|6pte enligt de uppsatta malen. Utvecklan-
det av verksamhetsprocesserna och forbatt-
randet av kostnadseffektiviteten fortsatte
som planerat.

Bolaget omsatte 7,3 miljoner euro, vil-
ket var nagot mindre an féregaende ar. Bo-
lagets resultatutveckling O6verensstamde
med planerna.

Storsta delen av bolagets omsattning
utgjordes av forsdljning av mattjanster till
Helenkoncernen. Férsaljningen till energi-
foretag och fastighetssegment 6kade fran
féregaende ar.

Mitox Ab byggde och tog i produk-
tionsdrift ett samavlasningssystem i stads-
delarna Baggbdle och Svedangen. Vid sam-
avlasningen far Helsingfors Energi med
samma fjarravlasningsnat férbrukningsda-
ta fran bade el- och fjarrvirmematarna for
fakturerings- och rapporteringsaindamal. |
stadsdelen Berghall byggdes ett fjarravlas-
ningssystem foér elmdtare och det togs i hu-
vudsakliga delar i produktionsdrift fore ars-
skiftet.
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OY MANKALA AB

Bolaget omsatte 21,5 miljoner euro 2006.
Under verksamhetsaret 2006 producerade
bolaget 109,2 MWh energi i Mankala vat-
tenkraftverk, 94,3 MWH i Abborfors vat-
tenkraftverk, 26,7 MWH i Klasar6é och 2,9
MWh i Ediskoski. P4 grund av vattenlaget
var produktionsvolymerna under verksam-
hetsaret betydligt lagre &n normalt.

FASTIGHETSAKTIEBOLAG
HELSINGFORS ELHUS

Ombyggnaden av Helsingfors Energis hu-
vudkontor Elhuset pa Kampen i Helsingfors
framskred enligt tidtabellen. | fastighetens
nedre vdningar byggs ca 6 200 vaningskva-
dratmeter affarslokaler, som tas i bruk hoés-
ten 2007. Genom ombyggnaden blir Elhu-
set en del av Kamppi kdpcenter som blev
fardigt 2005. | 6vrigt kvarstar Elhuset som
Helsingfors Energis huvudkontor med kon-
trollrum och kundradgivningslokaler.

FINLANDS ENERGI-ENTREPRENAD AB

Bolaget omsatte 39,5 miljoner euro och ra-
kenskapsperiodens 6verskott var 1,9 miljo-
ner euro. Bolaget lyckades bevara verksam-
hetens volym och I6nsamhet pa tidigare
niva. Den viktigaste delen av bolagets in-
stallationsverksamhet utgjordes av byggan-
de och underhall av mellan- och lagspan-
ningsnat, trafiksignaler samt belysningsnat i
huvudstadsregionen samt i Lahtis med om-
givning. Dartill installerade bolaget bland
annat transformatorstationer och kopp-
lingsutrustning i fastigheter.

Helsingfors Energi dger ca 44 % av bola-
get. De Gvriga dgarna ar Fortum Oyj, Vanda
Energi Ab och Lahti Energia Oy.
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Miljon

DEN NEDGAENDE
UTSLAPPSTRENDEN BROTS

Den nedatgaende trenden foér Helsingfors
Energis utslapp som pdagatt ett par ar brots
2006. Den viktigaste orsaken var att sten-
kolsférbrukningen 6kade med 57 % fran
2005. Anvandningen av naturgas var sa
gott som oférdandrad. Bakgrunden till den
6kade efterfragan pa el var vattenldget i
Norden, som minskade utbudet av vatten-
kraft pa marknaden.

Helsingfors Energis koldioxidutslapp
6kade med 30 % fran 2005. De specifika
koldioxidutslappen fran den salda energin
6kade med ca 15 % till 320 g CO_/kWh.
Under 2000-talet har det specifika utslap-
pet varierat mellan 260-330 g CO,/kWh.
Under det internationella jamforelsearet
1990 var Helsingfors Energis koldioxid spe-
cifika utsldppet 400 g CO,/kWh.

| ton 6kade méngderna férsurande ut-
slapp av svaveldioxid och kvaveoxider fran
2005 till 2006, svaveldioxiden nastan for-
dubblades och kvaveoxiderna 6kade med
en dryg tredjedel. De tillstandsgranser som
faststéllts utifran de specifika utslappen un-
derskreds dock med klar marginal och i ton
Overskred utsldppen inte nivan under topp-
aret 2003.

Ar 2006 var Helsingfors Energis parti-
kelutslapp 290 ton. Under 2000-talet har
de har utsldppen varierat mellan 270-720
ton per ar. Mikropartikelutsldppen rasade
redan i bérjan av 1990-talet.

Utbyggd fjarrvarme, inférande av tek-
niska metoder fér begransning av utslap-
pen och ibruktagning av naturgas i stor ska-
la har forbattrat luftkvaliteten i Helsingfors
med avseende pd energiproduktionens ef-
fekter, och luftkvaliteten var fortsatt god
under 2006.



Tack vare fjarrvdarmen har den relativt
obetydliga varmebelastningen pa havsvatt-
net inte varit observerbar vid den obliga-
toriska kontrollen av havsvattnet under de
gangna dartiondena. Viarmebelastningen
6kade, men nadde dock inte upp till sam-
ma nivd som under toppdret 2003 (2200
GWh). Ar 2006 var varmeutslappen till ha-
vet ca 1700 GWh. Ar 2005 var motsvaran-
de utslapp 300 GWh.

Arsmedeltalet for svaveldioxidhalten pa
Vallgards matstation, vilket ger en bra bild
av energiproduktionens inverkan pa luft-
kvaliteten i Helsingfors, var 3,9 ug/m?, dvs.
i stort sett detsamma som ett ar tidigare. P4
den nuvarande nivan har variationer i sva-
velutslappen ytterst liten inverkan pa luft-
kvaliteten i Helsingfors. Det gransvarde pa
20 pg/m? som satts upp for att skydda eko-
systemet underskreds klart. Fore utbyggna-
den av fjarrvarmen pa 1950- och 1960-ta-
let uppmattes allmédnt 10-20 ganger hogre
arsmedeltal for svaveldioxidhalterna i Hel-
singfors centrum an i dag.

Trots att Helsingfors ar en av Europas
renaste huvudstader Overskrids gransvar-
dena eller riktvardena for luftkvaliteten da
och dd i fraga om partiklar och dven kva-
veoxider. Da ar det emellertid trafiken och
langdistanstransport som ar orsaken. Dam-
migast ar det pd varen ndr snén smalter.
Brandréken som transporterades hit fran
Ryssland under 2006 férsamrade luftkva-
liteten i flera veckor under varen och for-
sommaren. | medeltal orsakas tva tredjede-
lar av mikropartikelhalterna i Helsingfors av
langdistanstransport.

For kraftverken pa Sundholmen och i
Nordsjo gjordes de sakerhetsutredningar
som kravs enligt lagen om farliga kemika-
lier som baserar sig pa Seveso Il -direkti-
vet. Utredningarna inlimnades till myndig-
heterna och skyddsinformation i samband
darmed postades till invanarna i kraftver-
kets narmaste omgivning.

Vid den periodiska besiktning som ut-
fordes av Sakerhetsteknikcentralen visade
det sig att kraftverken pa Sundholmen och
i Nordsjo tekniskt var i sa gott skick och de
olycksforebyggande atgarderna sa hogklas-
siga att ingen myndighetsbesiktning be-
hévs 2007.

Omradet pa Hanaholmen, som varit i
industriellt bruk i hundra ar, kommer delvis
att tas i bruk fér andra &ndamal. Att mar-
ken &r foérorenad ar ként fran tidigare, och
under verksamhetsdret borjade man till-
sammans med myndigheterna och stadens
verk ndrmare utreda graden av férorening.

Vid férbranning av stenkol uppstér bot-
tenaska och flygaska och vid avsvavlings-
processen en fast avsvavlingsprodukt.
Dessa material kan bl.a. anvdndas inom
cementindustrin och vid jordbyggnad. De
totala volymerna av biprodukter vid for-
branningen var stérre dn féregaende ar, ef-
tersom férbrukningen av stenkol 6kade.

Av biprodukterna utnyttjades 38 %, un-
gefar lika mycket som aret innan. Nar det
galler bottenaska kan man jamna ut sa-
song- och arsvariationerna med hjalp av
ett mellanupplag i Nordsjo.
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Intressentgrupper

STRATEGI OCH UTVACKLING

Ar 2006 viktigaste forsknings- och utvack-
lingsprojekt var Katri Valas fjarrvarme- och
fjarrkyleverk. Satsningar pa forsknings- och
utvaklingsverksamhet i Helsingfors Ener-
gi ar arligen cirka 0,5 % av foretagets om-
sattning.

VAXELVERKAN OCH ARBETE
MED INTRESSENTGRUPPER

Oppen viéxelverkan med den egna perso-
nalen, stadsborna, kunderna, myndighe-
terna, organisationer som foretrader olika
medborgargrupper, medierna och besluts-
fattarna utgér grunden for Helsingfors Ener-
gis arbete med intressentgrupper. Energi-
forsérjningsomrddena ar dels en funktionell
och synlig del av stadsbilden, dels har de
en livsviktig roll vid leveransen av el, var-
me och kyla till invanarna och féretagen i
omradet.

Klimatférandringen och minskningen
av vaxthusgasutsldppen var hogaktuella te-
man under 2006 saval inom foretaget som
i de arbetsgrupper och seminarier som ord-
nades av olika intressentgrupper och som
Helsingfors Energi aktivt deltog i.

Under verksamhetsaret medverkade ex-
perter fran Helsingfors Energi i Naringsli-
vets centralférbunds projekt Kestavat kulu-
tusketjut (ung. Hallbara konsumtionskedjor)
och miljéorganisationen WWF:s projekt
Paastoista saastoihin (ung. Fran utslapp
till besparingar) och Virtaa tulevaisuuteen
(ung. Strom for framtiden). Huvudvikten
ligger pa anvdandning av kostnadseffektiva
och marknadsbaserade styrmetoder for att
frimja energieffektivitet och férnybara en-
ergikallor. | friga om produktionen beto-
nar energiindustrin vikten av att utveckla
utsldppshandeln och systemet med ener-
gisparavtal samt investeringsstéden for nya
|6sningar.
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Sa kallad trippelproduktion, dvs. kon-
centrerad produktion av el, virme och ky-
la i samma processer sparar energikéllor
och férbrukning och minskar miljoutslap-
pen. Helsingfors Energis verksamhetsmo-
dell presenterades pd kongresser om hall-
bar utveckling och klimatférandringen som
ordnades i Osterrike, Sydafrika, Képen-
hamn, Abo och Lahtis.

Forskningssamarbetet inom omradet
miljé- och samhéllsansvar fortsatte med
Tekniska hégskolan, Helsingfors handels-
hégskola och Helsingfors Universitet.

Inom Finsk Energiindustris och Tammer-
fors tekniska hégskolas Tekes-stédda forsk-
ningsprojekt Transcat foér bestimmande av
magnetfdlten fran transformatorstationer i
fastigheter slutférdes metodutvecklingen
och méatningarna i fem stader.

Del tva i bokverket Sata vuotta energia-
rakentamista Helsingissd, Sorndisten ener-
giahuoltoalue, utkom i fjol. Boken berdt-
tar om Sérnds energiférsérjningsomrade,
som kan ses som Finlands industriella his-
toria i miniatyrformat. Helsingfors Energis
foretagshistoria bérjade i Sédervik pa Sor-
nas udde, ndr angturbinanldaggningen dar
togs i drift 1909.

Hanaholmens energiomrade var fére-
mal for livligt intresse under verksamhets-
aret 2006. Staden har gjort upp nya bygg-
planer fér omradet och som en del av dessa
beslutade man att riva det gamla A-kraft-
verket som inte langre anvdands och sam-
tidigt omorganisera stenkolslagringen och
-logistiken. En grupp studerande fran Bild-
konstakademin ville féreviga miljon kring
det rivningsdémda kraftverket och gjorde
en fotoutstdllning 6ver omradet. Det gamla
kraftverkets historia kommer att dokumen-
teras fore rivningen. | traditionsprojektet
som inleddes 2006 medverkar saval musei-
folk, pensionerade anstillda fran Helsing-
fors Energi som kulturarbetare.
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Utover de egentliga energiférsérjnings-
omradena syns ocksa tusentals fordel-
ningsskap i Helsingfors stadsbild. Skapens
utseende har forbattrats i samarbete med
Konstindustriella hogskolan.

PERSONALEN

Under verksamhetsaret bérjade man férnya
personalstrategin for att forstarka affarsen-
heternas arbete och stédja dem i de ut-
maningar som den féranderliga omvarlden
innebdar. Ett av malen for personalstrategin
ar att effektivare an foérut koppla det stra-
tegiska bel6nandet till affairsenhetens mal
och integrera det i ledningssystemet. Den
férnyade personalstrategin blir klar under
2007. | slutet av 2006 tog man dven i bruk
ett system for beddmning av kravnivan pa
den tekniska personalens arbete.

Den viktigaste personalférandringen
under aret skedde 1.10.2006, da Helen El-
nat Ab inledde sin verksamhet och 97 av
Helsingfors Energis anstéllda 6verfordes till
det nya foretaget.

Genom en fortsatt mangsidig och hog-
klassig utbildning av personalen férsakrar
man sig om att bolaget kan méta de utma-
ningar som férandringarna i omvarlden for
med sig. Under verksamhetsaret 2006 var
den interna utbildningens andel 60 % och
tyngdpunkten lag fortsattningsvis pa ut-
bildning i strategiskt ledarskap och chefs-
utbildning.

Arbetssakerhetsrelaterade tillstdndskur-
ser av olika slag var ett annat viktigt tema
for den interna utbildningen.

Sékrandet av personalens kompetens
inleds genast med en tvadelad introduk-
tionsutbildning som alla nyanstallda del-
tar i. Genom en stark satsning pa intro-
duktionsutbildning stédjer vi personalens
engagemang i Helsingfors Energis mal och
verksamhet.
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Under 2006 utvecklades arbetssakerhe-
ten i en ytterst gynnsam riktning. HelenSer-
vice och HelenKraft lyckades bast med att
minska arbetsolyckorna. Vid Helen Elnat
Ab intraffade inte en enda arbetsolycka.

Ar 2006 var relationstalet LTI1 som
anger antalet arbetsolyckor per en mil-
jon arbetstimmar 15,5 mot 32,5 ar 2005.
Helsingfors Energi ar med i forumet Noll
olycksfall och stravar efter att minska ar-
betsolyckorna genom fortlépande utveck-
ling. Som arbetsolycka raknas en handelse
som leder till minst en dags arbetsoférma-
ga. Ar 2006 minskade antalet olycksfall
under arbetsresor i Helsingfors Energi till 9
stycken (18 st 2005).

Personalens aktivitet och vilja att pa-
verka kom &ven fram i forslagsverksamhe-
ten, dar forslagsaktiviteten noterade nya
rekord. Forslagsaktiviteten var 15,3 forslag
/ 100 personer (12,9 ar 2005) och antalet
inlimnade forslag var 205 stycken (177 st
2005).

KUNDSERVICEN

Enligt den internationella EPSI Rating-un-
dersékningen 2006 har Helsingfors Ener-
gi de nojdaste foretagskunderna. | under-
sokningen intervjuades elbolagens kunder
i Finland och Sverige. Aven i friga om hus-
hédllskunder rankades Helsingfors Energi
bland de basta.

Energicentrum, som ger rdd om val av
hushallsapparater och hur man anvander
dem ratt och ekonomiskt, anlitades flitigt
av kunder i hela landet. Ar 2006 utnytt-
jades Energicentrums tjanster av samman-
lagt 12 893 kunder. Via webbplatsen ut-
nyttjades tjdnsterna av sammanlagt 27 280
kunder. Energicentrums lokaler pa Kampen
i Helsingfors besoktes sarskilt av kunder i
huvudstadsregionen. Aven manga képmén,
koéksplanerare och arkitekter anlitade Ener-
gicentrum for att kunna betjdna sina egna
kunder dnnu béttre.



Utvecklandet av den elektroniska fak-
tureringen fortsatte. Foretagskundernas b
to b-fakturering fortsatte att 6ka i volym.
Bland hushallskunderna sprids den elektro-
niska faktureringen betydligt l&ngsamma-
re. Under verksamhetsaret fortsatte arbe-
tet med att utveckla e-fakturan. | Baggbole
och Berghall genomférdes fjarravlasnings-
baserad fakturering.

Helsingfors Energi var med som samar-
betspartner bland annat i Barnklinikernas
Faddrar rf:s verksamhet och fortsatte sam-
arbetet med unga idrottsman. Samarbe-
tet med foretagarna i Helsingfors centrum
(Helsinki City Marketing) i fraga om julbe-
lysningen pa Alexandersgatan fortsatte.

ICT-TJANSTER

ICT-tjanster ansvarar for Helsngfors Energis
datasystem och -teknik samt radiotelefon-
tjanst HelenNat och optiskafiber verksam-
het. ICT-tjanster omsatte 9,7 miljoner eu-
ro, vilket innehaller dven extern forsaljning,
och dess resultatutvéckling var tillfredsstal-
lande.
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HelenElldsningar ansvarade for utomhusbelysningen vid Kampens kdpcentrum.
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