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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

ERINOMAINEN VUOSI 2018:

ETENEMME KOHTI ILMASTONEUTRAALIUTTA MONIN RATKAISUIN

Helen-konsernin tulos vuonna 2018 toteutui erinomaisella tasolla. Vahvaan tuloskehi-
tykseen vaikuttivat onnistuneet toimenpiteet sahkdn tukkumarkkinoilla, jossa hintataso
oli ennakoitua korkeampi. Jatkoimme Helenissa vahvaa kasvun ja kehittdmisen kautta.
Onnistuimme hyvin seka myynnissa etta oman toiminnan kehittamisessa. Kaukolammon
ja kaukojaahdytyksen kysynta oli ennatysvilkasta ja sahkdnmyynnissa Helenin asiakas-
maara nousi jalleen uuteen ennatykseen.

Vuoden 2018 lopulla syntyi yhteisia ilmastolinjauksia seka kansainvalisella etta kansalli-
sella tasolla. Suomessa ilmastokeskustelu on keskittynyt muita maita vahvemmin yhden
fossiilisen polttoaineen, kivihiilen, ymparille. Suomen paakaupunkina Helsingin energia-
ratkaisut ovat ymmarrettavasti mielenkiinnon kohteena. Helsingin lammad&ntarve on yhta
suuri kuin Tampereen, Turun ja Espoon yhteensd, joten Helenin valinnoilla on merkitysta
myos valtakunnallisesti.

Tavoitteemme on ilmastoneutraali tuotanto ja tata kohden etenemme madratietoisesti.
Suljemme Hanasaaren voimalaitoksen vuoden 2024 loppuun mennessa. Salmisaari
sdilyy energiantuotantoalueena ja kivihiili korvataan sielld muilla ratkaisuilla.

Toimintavuonna 2018 vihittiin kayttdon seka pellettilampdlaitos Salmisaaressa ettd
Esplanadin alla toimiva lamp&épumppulaitos. Padtimme lisaksi laajentaa Soérnaisissa
toimivaa ensimmaista maanalaista [ampodpumppulaitostamme, jossa uusi, kuudes
[@ampdpumppu saadaan kayttédn 2021. Mustikkamaan ainutlaatuisen luolaldampo-
varaston rakennustyot aloitettiin, ja varasto saadaan tuotantokdyttéén 2021.



VAHVISTAMME ENERGIAKUMPPANUUTTA

Pitkdaikaisen asiakkaamme Messukeskuksen kanssa teimme sopimuksen uudesta
aurinkovoimalasta, joka toimii Helenin nimikkopaneelikonseptilla. Messukeskus on hieno
esimerkki laajasta energiakumppanuudesta; kaukolammaon, jaahdytyksen ja sahkodn
lisaksi Helenin asiakkaalle tarjoamia palveluita laajennetaan nyt aurinkoenergialla, josta
on iloa vield suuremmalle asiakasjoukolle vuokrattavien nimikkopaneelien ansiosta.
Messukeskukseen tana vuonna rakennettava aurinkovoimala on jo Helsingin kolmas
nimikkopaneelivoimala.

Helsingin kaupungin asunnot Oy:n kanssa kaynnistimme tutkimus- ja kehittamis-
hankkeen lammdn kysyntajoustosta. Helenin kehittaman palvelun avulla asuinkerros-
talojen energiatehokkuutta voidaan parantaa kustannustehokkaasti ja helposti.

Kotitalousasiakkaillemme tarjosimme ensimmaisena Suomessa aurinkopaneelit ja
sahk®varastot raataldityna pakettina, jota myytiin onnistuneesti.

Energian kierratyksella ja lamp&pumpuilla néemme tarkean roolin tulevaisuuden
energiaratkaisuissa. Rakensimme toimintavuonna 2018 palvelumallin asiakkaan yli-
jaamalampdjen hyddyntamisesta kaukolampdverkossa, ja Helen voi nyt myds ostaa
riittavan lamminta ylijgamalampoa.

Tana vuonna jatkamme uusien tuotteiden ja palveluiden seka tuotantoratkaisujen
kehittamista. Olemme panostaneet uudenlaiseen osaamiseen voidaksemme entista
paremmin vastata tulevaisuuden haasteisiin.

Liiketoiminnan onnistumisesta ja Helenin hyvasta taloudellisesta tuloksesta haluan
erityisesti kiittaa osaavaa henkiléstéamme. Asiakkaitamme ja sidosryhmiamme kiitan
[@ampimasti luottamuksesta ja hyvasta yhteistydstd. Yhdessa rakennamme vahvan
pohjan tulevien vuosien menestykselle.

Pekka Manninen
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AVAINLUVUT

KONSERNIN JA EMOYHTION AVAINLUVUT 2018

Konserni Emoyhtid

2018 2017 2018 2017
Liikevaihto, milj. euroa 930 805 792 681
Liikevoitto, milj. euroa 131 Bl B8 51
Liikevoitto, % 14 10 n 7
Voitto ennen tp-siirtoja, milj. euroa 12 60 106 66
Investoinnit, milj. euroa 65 95 35 49
Omavaraisuusaste 73 72 77 76
Sijoitetun pddoman tuotto, % 5 3 5 4
Henkiléstd 31.12. 1080 1144 B3B8 BEB
Taseen loppusumma, milj. euroa 2758 2732 2629 2584



LIIKETOIMINTAVUOSI

LIIKETOIMINTAVUOSI

Helen-konsernin tulos toteutui erin-
omaisella tasolla.

Vahvaan tuloskehitykseen vaikuttivat
onnistuneet toimenpiteet sahkdn tukku-
markkinoilla, joilla hintataso oli ennakoitua
korkeampi.

Kaukolammon ja kaukojaahdytyksen
kysynta oli ennatysvilkasta, ja sahkodn-
myynnissa Helenin asiakasmaara nousi
jalleen uuteen ennatykseen.

Vuoden 2018 liikevaihto oli 930 (805) milj.
euroa ja liikevoitto 131 (81) milj. euroa.
Liikevoiton osuus liikevaihdosta oli 14,1 %.

INVESTOINNIT

Helen Oy:n tuotantorakenteeseen
kohdistuvat investoinnit olivat 32 mil-
joonaa euroa. Investoinnit sisaltavat
uusiutuvan energian lisaamista kauko-
[ammadntuotannossa, lampoépumppuja,
[ammon varastointia ja aurinkovoimaloita.

Paastodjen vahennysinvestoinnit koostuvat
[ampolaitosten typpioksidi- ja rikki-

dioksidipaastdjen vahennysinvestoinneista.

Lisaksi tehtiin muita palvelutoiminnan
investointeja yhteensa 35 miljoonalla
eurolla.

Helen-konsernin liikevaihdon

jakautuminen
Liikevaihto 930 milj. euroa

Muut tuotot 5%

Kaukoldmmdén
myynti 47%

Helen Oy:n investoinnit
tuotantorakenteeseen

Tuotantolaitosten
ylldpito 56%

Sdhkdn
kokonais-
myynti 35%

‘ Sahkonsiirron

myynti 13%

limastoneutraali
tuotanto 4 1%

Padstdjen
viahennys 3%



KAUKOLAMPO JA KAUKOJAAHDYTYS

Kaukolammon myynti kasvoi edellisvuodesta ja oli 6 702 GWh. Myods kaukoldmpd-
liittymien maara jatkoi kasvamistaan ja oli 15 398 kpl.

Kaukolammon osuus Helsingin [ammitetysta rakennustilavuudesta on 90,4 %.
Helsingin kaukolamp® oli kokonaishinnaltaan maan keskiarvon tasoa.

Myds kaukojaahdytysenergian myynti kasvoi voimakkaasti edellisvuodesta ja
oli 188 GWh. Kaukojaahdytysliittymien maara kasvoi edelleen ja oli vuoden 2018

lopussa 387 kpl.

Kaukolammoén myynti
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SAHKON MYYNTI

Sahkdéa myytiin 6 578 GWh. Myyntimaara
kasvoi 7 % edellisvuoteen nahden.

Sahkdén markkinahinta oli koko vuoden
korkealla ja nousi edelleen toisella vuosi-
puoliskolla vahasateisen loppuvuoden ja
nousseiden polttoaine- ja paastdoikeus-
kustannusten seurauksena.

Kaukolampéliittymisteho
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SAHKON SIIRTO

Sahkonsiirto Helsingissa toteutui edellisen  Sahkénkulutuksen jakautuminen

vuoden tasolla ja oli 4 404 GWh. Helsingissa 2018

Ulkovalaistus 1%
Sahkdverkon luotettavuus Helsingissa on ’
huippuluokkaa. Helsinkildiselld sahkdn- Asuminen 32%

kayttajalla oli vuonna 2018 keskimaarin
vain yksi viiden minuutin sahkdkatko

i Palvelut 55%
vuoden aikana. alvelut
Teollisuus 6%

Sahkoinen raidelilkenne 5%

Asiakkaiden sahkon kaytté yhteensa Sahkon toimitusvarmuus
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SAHKON TUOTANTO TUKKUMARKKINOILLE

Sahkda tuotettiin tukkumarkkinoille
Kivihiili 31% Helsingin voimalaitoksista seka voima-
osuuksien ja ostojen kautta 6 730 GWh.
Sahkon tuotantomaara lisaantyi hinnan
' nousun mydta selvasti normaalitasosta.
Uusiutuvat 13% Ydimvolma 22% lImastoneutraalien tuotantomuotojen
osuus sahkdén kokonaistuotannosta oli

35 % ja uusiutuvien osuus 13 %. Vesitilanne oli kokonaisuutena normaalivuotta huomat-
tavasti alhaisemmalla tasolla, mika vaikutti laskevasti vesivoiman tuotantoon.

Maakaasu 34%




KAUKOLAMMON ENERGIALAHTEET

Kaukolamp6a tuotettiin 7 200 GWh, mika
on enemman kuin edellisvuonna. Kivihiilel-
[a tuottamamme energian osuus pieneni,
ja maakaasutuotannon osuus kasvoi.

Lampépumput 8%

Maakaasu 35% Kivihiili 53%

Lampdpumpuilla tuottamamme energian
maara pysyi samalla tasolla kuin edellis-
vuonna.

Bio 3%

Oljy 1%

Puupelletteja poltimme vuonna 2018 aiempaa vahemman, johtuen Salmisaaren pelletti-
lampolaitoksen toimintaongelmista. Jatkoimme puupelletin seospolttoa Hanasaaren ja
Salmisaaren voimalaitoksissa.

KAUKOJAAHDYTYKSEN ENERGIALAHTEET

Merivesi 1%

Kaukojaahdytyksen tuotanto kasvoi
voimakkaasti vuonna 2018. Kauko-

7%
jaahdytysta tuotettiin 188 GWh. Aosorproloneet &% ‘

Kompressorit

Lampépumput 84%



MERKITTAVAT TAPAHTUMAT 2018

HEKAN KERROSTALOT AKTIIVISEKSI
OSAKSI HELSINGIN ENERGIA-
JARJESTELMAA

Helen Oy ja Helsingin kaupungin asunnot
Oy (Heka) toteuttivat yhdessa merkittavan
tutkimus- ja kehittdmishankkeen lammadn
kysyntdjoustosta. Helen toi Hekan asun-
toihin uuden sisalampotilan ja kosteuden
mittaus- ja raportointipalvelun, jonka avulla
asuinkerrostalojen energiatehokkuutta voi
parantaa kustannustehokkaasti ja helposti.

LAJISSAAN MAAILMAN ENSIMMAISEN ENERGIAN KAUSIVARASTON

SUUNNITTELU ALOITETTIN

Helen ja Skanska esittelivat suunnitelman toteuttaa Helsingin Kruunuvuorenrannan
vanhoihin 6ljyluoliin lajissaan maailman ensimmainen energian kausivarasto. Suunni-
tellussa hankkeessa luolat taytetdaan kesdaikaan Kruunuvuorenselan auringon lammitta-
mallad pintavedelld, jota hyddynnetdan talvikaudella ampdpumppujen energianlahteena.
Kesdkaudella kerataan asukkaiden kayttédn myds rakennusten ylimaarainen [ampo.

HELSINGIN ENSIMMAINEN
BIOLAMPOLAITOS VIHITTIIN KAYTTOON
Helsingin pormestari Jan Vapaavuori

vihki kayttéén Helenin Salmisaaren uuden
biolampolaitoksen. Laitoksella tuotetaan
uusiutuvaa kaukoldmp®a Suomen suurim-
massa pellettikattilassa. Uusi lampdlaitos
on vahvaa suomalaista osaamista; lampo-
laitosprojektin kotimaisuusaste on yli 80 %.
Laitos voi tuottaa uusiutuvaa kaukolampda
25 000 kerrostalokaksion tarpeisiin.

TATTARISUON BIOLAMPOLAITOKSEN YMPARISTOVAIKUTUSTEN

ARVIOINTI KAYNNISTYI

Helen selvittaa eri vaihtoehtoja uusien bioldmpdlaitosten rakentamisesta Helsinkiin.
Muun muassa Tattarisuon alueen soveltumista lammdn tuottamiseen biopolttoaineilla
selvitetaan. Tattarisuon lisdaksi suunnitteilla ovat alueet Vuosaaressa ja Patolassa.
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Jattimaista energian varastointia

MUSTIKKAMAAN
LAMPOVARASTO

LAMMON-
VAIHDIN e
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MUSTIKKAMAAN LAMPOVARASTO

JATTIMAINEN LUOLALAMPOVARASTO PAATETTIIN TOTEUTTAA

HELSINGIN MUSTIKKAMAALLE

Helen on paattanyt rakentaa Mustikkamaan vanhoihin éljyluoliin Suomen suurimman
[@ampdodvaraston, jossa voidaan varastoida kaukolampodda. Lampdvarasto mahdollistaa
fossiilisten polttoaineiden kaytdén vahentamisen. Mustikkamaan luolalampdvaraston
investointipdaatds hyvaksyttiin Helenin hallituksessa maaliskuussa. Hankinnat alkoivat
kevaalla ja rakennusty6t 2019 alussa.

AURINKOPANEELIT JA SAHKOVARASTO KOTEIHIN

ENSIMMAISTA KERTAA SUOMESSA

Helen ryhtyi tarjoamaan kotitalousasiakkaille aurinkopaneeleja ja sahkdvarastoa
raataloityna pakettina ensimmaisena Suomessa. Sahkdvaraston avulla pientuottaja
saa aurinkopaneeleistaan suuremman hyddyn, silla se kasvattaa aurinkopaneelien
kayttdastetta tasaamalla tuotantoa ja kulutusta.

HELEN JALLEEN ENERGIAYHTIOIDEN

P33 )
28 VASTUULLISIN BRANDI
g::g;::ﬁ SU STA | NA BLE Helen oli toista vuotta perakkain suoma-

o BRAN D | N D EX laisten energiayhtididen ykkdnen Pohjois-

22 maiden laajimmassa branditutkimuksessa,

jossa selvitetaan kansalaisten nakemyksia

tunnettujen yritysten vastuullisuudesta. Helenin vastuullisuus lahtee strategiasta, jonka
tavoitteena on ilmastoneutraali energiantuotanto.
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HELENIN SUVILAHDEN AURINKOVOIMALAAN UUSI AURINKOSEINA

Suvilahden sahkdasemalle Helsinkiin asennettiin uusi 84 paneelin aurinkoseina, jolla
testataan seindpaneelien tuottoa. Perinteisen kattovoimalan tuotanto on parhaimmillaan
kesdaikaan, seindasennukset puolestaan kerdadvat auringonsateet parhaiten kevat- ja
syysaikaan.

ENSIMMAISET AURINKOPANEELI-
PENKIT HELSINKIIN

Helen toi Helsinkiin viisi aurinkopaneeli-
penkkid, joissa voi ladata sahkdpydran
tai mobiililaitteen. Penkit asennettiin
Teurastamolle, Kalasatamaan ja Kauppa- el
torille, ja ne ovat ensimmaiset laatuaan
Suomessa. Penkissa voi ladata laitettaan
silloinkin, kun aurinko ei paista, silla
aurinkopaneelin tuottama sahké varas-
toituu penkissa olevaan akkuun.

UUSI MAANALAINEN LAMPOPUMPPULAITOS HYODYNTAA HUKKALAMMOT

Helenin uusi lampdpumppulaitos valmistui, ja koekaytdt aloitettiin. Isoilla [dmp6-
pumpuilla otetaan talteen merkittava maara kiinteistdjen hukkalampoja. Niilla tuotetaan
sekd kaukolampoa ettd -jaahdytysta. Lampdpumppulaitos sijaitsee Esplanadin puiston
alla noin 50 metrin syvyydessa. Sen yhteydessa sijaitsee myds 25 miljoonan litran
kylmavesivarasto.

KATRI VALAN LAMPO- JA JAAHDYTYSLAITOKSEEN UUSI LAMPOPUMPPU

Helen paatti jatkaa investoimista hukkalampojen kierrattamiseen ja rakentaa uuden
[@ampdpumpun tdydentamaadn Sérndisissa sijaitsevaa maanalaista lampo- ja jdahdytys-
laitosta. Uuden [ampdpumpun ansiosta Itdmeren lampdkuormitus pienenee merkitta-
vasti, kun puhdistetun jateveden lampd saadaan entistd paremmin talteen.
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HELEN VIIDEN PARHAAN JOUKOSSA KANSAINVALISESSA BRANDIKILPAILUSSA
Helen valittiin maailman parhaiden brandien joukkoon kansainvalisessa energia-alan
CHARGE-brandikilpailussa Islannin Reykjavikissa. Helen palkittiin yhtena viidesta
parhaasta energiabrandista tunnettujen brandien sarjassa.

SAHKOPYORAILIJAT SAIVAT ILMAISEN LATAUSASEMAN KATAJANOKALLE

Helen tuo sahkopyorailijoille ilmaisen latausaseman Katajanokan rantaan Helsingissa.
Sahkodpyorien latausasema on ensimmainen laatuaan Suomessa ja toimii aurinko-
paneelien ja sahkdvaraston voimalla.

HELEN KARKEEN SUOMALAISESSA TURVALLISUUDESSA

Helen palkittiin Vuoden turvallisena organisaationa ja Helenin Mats Fagerstrom
Vuoden turvallisuuspaallikkéna Finnish Security Awards 2018 -tilaisuudessa. Vuoden
turvallinen organisaatio -palkinto jaetaan yritykselle tai muulle organisaatiolle, joka on
esimerkillisesti jarjestanyt turvallisuutensa ja luonut positiivisen turvallisuuskulttuurin.

UUSI KAUKOLAMMON PALVELU
SAASTAA ENERGIAA

Helen tuo markkinoille uuden kauko-
[@mmdn palvelun: alykas lammdnjako-
keskus saastaa energiaa ja pienentaa
asukkaiden [ammityskustannuksia.
Alykkaan l1ammaonjakokeskuksen
ansiosta taloyhtidn kaikkiin asuntoihin
saadaan tasavertaiset sisdolosuhteet.
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HELEN HALUAA OSTAA ASIAKKAILTAAN YLIJAAMALAMPOA

Helen kertoi haluavansa ostaa yritysten ja kiinteistdjen ylimaaraisia lampdja. Avoimella
kaukolammolla tarkoitetaan kaksisuuntaista lampdmarkkinaa, jossa asiakkaat voivat
sekd ostaa kaukolampoda etta myyda tuottamaansa lampda energiayhtidlle. Helen
haluaa hyddyntaa olemassa olevaa kaukolampdéverkkoa mahdollisimman tehokkaasti.

UUSI AURINKOVOIMALA MESSUKESKUKSEN KATOLLE

Messukeskuksen katolle paatettiin rakentaa Helsingin suurimpiin kuuluva aurinkovoima-
la, jonka paneelit valjastetaan Helenin vuokrattaviksi nimikkopaneeleiksi. Messukeskus
verhoaa kesalla 2019 kiinteisténsa katot yli 2 000 aurinkopaneelilla, jotka tuottavat noin
592 MWh energiaa vuodessa.

HELEN LISASI MOBIILIMAKSAMISEN LASKUTUSVAIHTOEHTOIHIN

ENSIMMAISENA SUOMESSA

Helen ja MobilePay sopivat yhteistydstd, jonka mydta mobiilimaksaminen Helenin
sahkolaskuissa tuli mahdolliseksi 2019. Helen on Suomessa ensimmainen yritys, joka
otti mobiilimaksamisen kayttédn yhtena laskutusvaihtoehtona.

HELEN JA SAKSALAINEN E.ON
LIIKENNEVIRRAN PAAOMISTAJIKSI
Helenin osakkuusyhtié Liikennevirta Oy:n
(Virta) toiminta laajenee ja kansainvalistyy
vauhdilla. Virran omistuspohjaa kehitettiin
suunnattujen osakeantien ja osake-
kauppojen kautta siten, etta Helen ja

E.ON omistavat yhtidsta nyt enemmiston.
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