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TUOTEKOHTAISET EHDOT
Sahkodautojen latausratkaisu

1. YLEISTA

Naiden Tuotekohtaisten ehtojen tarkoituksena on tdsmentad Sopimusosapuolten vastuita ja velvoitteita Sahko-
autojen latausratkaisu -tuotteen Urakassa. Sahkdautojen latausratkaisu (jaliempana myos “Latausratkaisu”) to-
teutetaan Investointimallilla.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta nama tuotekohtaiset ehdot koskevat vain Latausratkaisun suunnittelua ja raken-
tamisen ja kayttoonoton Urakkaa. Latausratkaisun kayttéonotto yleensa edellyttdd Latausratkaisuun sisaltyvien
Laitteiden yhdistamista Helenin tarjoamaan lataushallintapalveluun. Latausratkaisuun liittyvista Palveluista (kuten
lataushallintapalvelusta) sovitaan Asiakkaan kanssa erikseen.

2. SAHKOAUTOJEN LATAUSRATKAISU -URAKAN SISALTO

Helen ja Asiakas sopivat Energiaratkaisusopimuksessa tai muuten Kkirjallisesti Latausratkaisun toteuttamisen
alustavan ja tavoitteellisen aikataulun. Ellei toisin ole sovittu, Latausratkaisun Urakkaan sisaltyy seuraavat Helenin
vastuulla olevat osiot:

2.1. SUUNNITTELU

Helen vastaa Latausratkaisun suunnittelusta Toteutuskohteeseen Asiakkaalta saatujen lahtétietojen ja Toteutus-
kohteen mahdollisen kartoituskaynnin perusteella.

2.2. LAITTEET JA TARVIKKEET

Toteutuskohteen Latausratkaisun (siséltden kohdan 2.1. mukaisen suunnittelun lopputuloksen) tarkempi sisaltd
maaritellaan tarkemmin Tarjouksessa ja/tai Toimituserittelyssa tai muuten kirjallisesti. Helen voi muuttaa Tarjouk-
sessa jaltai Toimituserittelyssa tai muuten kirjallisesti méaaritellyn Latausratkaisun sisaltéa perustellusta syysta
laadultaan olennaisesti vastaavaan. Latausratkaisun mahdollisen muuttamisen vaikutuksista hintaan ja toimitus-
aikaan sovitaan erikseen Asiakkaan kanssa.

Ellei Tarjouksessa ja / tai Toimituserittelyssa tai muuten kirjallisesti ole toisin sovittu, Latausratkaisuun sisaltyy
seuraavat Laitteet ja tarvikkeet:

e sovittu maara Laitteita ja/tai latausvalmiuksia

e Latausratkaisun vaatimat lisdykset ja muutokset Toteutuskohteen sahkojarjestelméaén Tarjouksessa
jaltai Toimituserittelyssa kuvatun tai muuten kirjallisesti sovitun mukaisesti

e kaapeloinnit sdhkokeskukselta Laitteelle

e Latausratkaisun asentamisen edellyttdméat asennustarvikkeet

e Sahkoautojen Latausratkaisun osien rahti ja kuljetukset

2.3. LAITTEIDEN ASENTAMINEN

Helen vastaa Tarjouksessa ja/tai Toimituserittelyssa tai muuten kirjallisesti kuvatun mukaisten Laitteiden asen-
nuksesta Toteutuskohteessa.

2.4. SAHKOTYOT
Helen vastaa Latausratkaisun sahkokytkenndistéa suunniteltuun sahkdkeskukseen.
2.5. TARKASTUKSET

Helen tai Helenin aliurakoitsija tekee Kayttéonottotarkastuksen ja muut lainsdadannon edellyttamat tarkastukset.
Vastaanottotarkastus tehdaan erikseen sovittaessa.
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2.6. LATAUSRATKAISUN KAYTTOONOTTO

Helen vastaa Laitteiden liittdmisesta erikseen sovittuun lataushallintapalveluun, seka Laitteiden konfiguroinnista
ja koekaytosta.

2.7. DOKUMENTAATIO

Helen tekee muutosmerkinnat (eli ns. "punakynamerkinnat”) yhteen sarjaan Toteutuskohteessa saatavilla olevia
Toteutuskohteen kuvia.

Helen toimittaa/valittda Kayttoonottotarkastuksen jalkeen Asiakkaalle

kayttoonottopoytakirjan siséltéen myods mittaustulokset
sahkokeskuksen dokumentaation pdf-muodossa siséltéden esim. keskuksen layout-kuvan ja keskuskaavion
ohjeistuksen Latausratkaisun kayttoon

3. HELENIN VASTUUN RAJOITUKSET

Selvyydeksi todetaan, ettd Helen ei vastaa Asiakkaan tai muun kuin Helenin alihankkijana toimivan kolmannen
osapuolen aiheuttamista Virheistd, vahingoista tai viivastyksista tai naista aiheutuvista kustannuksista.

Helenin vastuu Urakan sisallosté rajoittuu kirjallisesti sovittuun. Taten esimerkiksi maanrakennus- ja ulkotyét (ku-
ten esimerkiksi Toteutuskohteessa tehtéva louhinta ja rajaytysty6t seka pilaantuneen maaperan poisvienti), park-
kiruutujen maalaus ja térméayssuojien asennus kuuluvat Urakkaan vain, jos ndin on nimenomaisesti kirjallisesti
sovittu.

4. ASIAKKAAN VELVOLLISUUDET

Sen liséksi, mitd Sopimuksessa ja ndissa Tuotekohtaisissa ehdoissa muualla on kuvattu, Asiakkaan velvollisuudet
ovat tassa luvussa kuvatun mukaiset ja Asiakas vastaa néaista velvollisuuksistaan mahdollisesti aiheutuvista kus-
tannuksista:

e rakennus-, toimenpide-, julkisivu-, tai muiden viranomaislupien hakemisesta sek& mahdollisten johtokartto-
jen, julkisivukuvien ja asemakuvien hankkimisesta
e tauko- ja saniteettitilojen hankkimisesta Urakan ajaksi, mikéli Asiakas ei sellaisia pysty tarjoamaan omalla
kustannuksellaan Toteutuskohteen siséatiloista
e tarvittavien sahkon siirto- ja toimitus- seka tietoliikenneyhteyssopimuksen tekemisesta ja niiden voimassa-
olon varmistamisesta
¢ tietoliikenneyhteyden toimivuudesta ja sen tarvittavasta parantamisesta
o Latausratkaisuun sisaltyvien Laitteiden toimivuus ja Asiakkaan mahdollisesti kayttéonottamat la-
tauspalvelut edellyttavat toimivaa 4G-tietoliikenneyhteytta Asiakkaan ilmoittamassa Toteutuskoh-
teessa. Asiakkaan tulee varmistaa tietoliikenneyhteyden toimivuus Laitteiden luona. Toteutuskoh-
teen tietolikenneyhteyden parantaminen ei sisélly Latausratkaisun Urakkaan.
o sahkoliittyméaoikeuden laajentamisesta ja liityntakaapelin tilaamisesta
o Mahdollisesta liittymé&oikeuden laajentamisesta ja liityntékaapelin tilaamisesta Asiakkaan tulee so-
pia erikseen paikallisen sahkdverkkoyhtion kanssa.

5. MUUTOS- JA LISATYOT

5.1. MUUTOSTYOT

Muutostoiden osalta Helen esittédé Asiakkaalle erillisen muutosty6tarjouksen ja ndiden Muutostdiden tekemisesta
sovitaan aina kirjallisesti erikseen.
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5.2. LISATYOT

Asiakas voi halutessaan pyytaa Helenilta tarjousta Lisatdista, jotka eivat sisally Helenin alkuperaiseen suoritus-
velvollisuuteen. Lisatdista sovitaan aina kirjallisesti erikseen. Helen ei ole kuitenkaan velvollinen tarjpamaan tai
suorittamaan Asiakkaan tarjouspyynndn mukaisia Lisatoita.

6. SOPIMUSASIAKIRIAT JA PATEMISJARJESTYS

Ellei toisin ole sovittu, S&hkbautojen latausratkaisun Urakkaa koskeva Sopimus koostuu Energiaratkaisusopimuk-
sesta / Sopimusvahvistuksesta ja siind mainituista muista téhan tuotteeseen liittyvistéd Sopimusasiakirjoista (kuten
naistd Tuotekohtaisista ehdoista), jotka tdydentavat toisiaan. Jos Sopimusasiakirjat ovat keskendan ristiriitaisia
sovelletaan ensisijaisesti Energiaratkaisusopimusta / Sopimusvahvistusta ja sen jalkeen sen liitteena olevia So-
pimusasiakirjoja numerojarjestyksessa pienimmasta suurimpaan.

7. VOIMASSAOLO JA TAKUUAIKA

Latausratkaisun Urakkaa koskeva Sopimus on voimassa niin pitkdan, kunnes Sopimuksen mukaiset velvoitteet
on suoritettu ja Urakka on Vastaanottotarkastuksessa tai muutoin (kuten Kayttddnottotarkastuksessa tai Laitteis-
ton kayttéonotolla) katsottu hyvaksytysti vastaanotetuksi.

Helen vastaa Urakan mahdollisista Virheistd antamansa takuun mukaisesti. Ellei toisin ole sovittu, Latausratkai-
sun Urakan takuuaika on kaksi (2) vuotta. Takuuaika alkaa Latausratkaisun Vastaanottotarkastuksesta tai mikali
Vastaanottotarkastusta ei pideta, Latausratkaisun Kayttéonottotarkastuksesta.

8. SOPIMUKSEN RAUKEAMINEN TAI IRTISANOMINEN TOTEUTUSVAIHEEN AIKANA

Mikali Latausratkaisun toteuttamiselle ei myonneta lain edellyttamia lupia, Sopimus raukeaa valittémasti ilman
irtisanomisaikaa. Tall6in Asiakas maksaa Helenille Helenin lahettdmaa laskua vastaan siihen asti Latausratkaisun
suunnittelusta, asentamisesta ja kayttdonotosta aiheutuneet kustannukset tositteisiin perustuen taysimaaraisina
ja liséksi 12 % yleiskuluina laskettuna aiheutuneiden kustannusten kokonaismaarasta.

Mikali Toteutusvaiheen aikana tai ennen Sopimuksen tekemista Asiakkaalta saatujen tietojen havaitaan olleen
virheellisia tai puutteellisia siten, ettd Latausratkaisun tai sen asentamisen kustannukset oleellisesti muuttuvat,
Sopimusosapuolet ensisijaisesti neuvottelevat Sopimuksen ehtojen muuttamisesta vastaamaan muuttuneita olo-
suhteita. Mikali neuvotteluissa ei kohtuullisessa ajassa ja viimeistdadn kuudenkymmenen (60) paivan kuluessa
toiselle Sopimusosapuolelle lahetetystéa kirjallisesta ilmoituksesta paasta yhteisymmarrykseen, Helenilla on oi-
keus irtisanoa Sopimus paattymaan neljantoista (14) vuorokauden irtisanomisajalla. Mikéli Helen irtisanoo Sopi-
muksen, Asiakas maksaa Helenille siihen asti Latausratkaisun suunnittelusta ja toteutuksesta aiheutuneet kus-
tannukset tositteisiin perustuen taysimaaraisina ja liséksi 12 % yleiskuluina. TAman kohdan mukainen Sopimuk-
sen irtisanominen on tehtéva kirjallisesti ja siind on esitettava perusteet irtisanomiselle.

9. MAARITELMAT

Naissa Tuotekohtaisissa ehdoissa:

Kayttéonottotarkastus tarkoittaa Helenin tai Helenin aliurakoitsijan tekemaa tarkastusta ja mittauksia, joilla tar-
kistetaan, ettd Latausratkaisu on asennettu lain ja soveltuvien standardien mukaisesti.

Laite tarkoittaa Latausratkaisuun sisdltyvda sahkdauton ja / tai ladattavan hybridiauton lataamiseen tarkoitettua
latauslaitetta.

Latausratkaisu tarkoittaa samaa kuin Sopimusehdoissa maaéritelty Laitteisto.

Sopimusehdot tarkoittavat Sopimuksen osana olevia yleisia myynti- ja toimitusehtoja.
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Muiden naissa Tuotekohtaisissa ehdoissa kaytettyjen isolla alkukirjaimella kirjoitettujen sanojen maaritelmat on
tarkemmin kuvattu Sopimusehdoissa.

HELEN OY POSTIOSOITE KAYNTIOSOITE PUHELIN Y-TUNNUS KOTIPAIKKA
Helen Ab Postadress Besoksadress Telefon FO-nummer Hemkommun
Helen Ltd Postal address Visiting address Telephone Business-ID Home municipality

HELEN.FI 00090 HELEN KAMPINKUJA 2 096171 2630573-4 HELSINKI



