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MHELEN

Huoltohinnasto

Voimassa 01.10.2024 alkaen

Hallintapalveluun siséltyy yksinkertaiset vikatilojen selvitykset, joiden tutkimisesta emme laskuta. Nama
toimenpiteet tehdaan aina etayhteydelld. Veloitamme takuuehtojen ulkopuoliset huoltotoimenpiteet ja
vianselvitykset hinnaston mukaisesti.

Hallintapalveluun siséltyvat maksuttomat vianselvitykset:
- Latausoikeuden tarkistaminen
- Laitteen aktiivisuuden selvittdminen
- Laitteen uudelleenkaynnistys etana
- Hetkellisen tietoliikenneyhteyden tarkistaminen

Teemme takuunalaiset huollot veloituksetta, mutta veloitamme takuuehtojen ulkopuoliset huoltotoimenpiteet ja
vianselvitykset seuraavan hinnaston mukaisesti:

1. Aloitusmaksu
Aloitusmaksu huoltokaynnille: 70 € (alv 0 %), laskutetaan ainoastaan kohdekaynneista.
2. Tuntihinta
Tuntihinta: 70 €/tunti (alv 0 %), minimilaskutus 0,5 h
Sisaltaa:
e Vianmaaritys etana

e Tarvittaessa laitteen vianmaaritys ja huolto kohteessa
e Tarvittaessa avaimen nouto tai varaosien nouto

3. Kilometriveloitus
Kilometriveloitus: 1,5 €/km (alv 0 %)

Siséltaa:
e Matka séhkoéurakoitsijan toimistolta (Vantaa) kohteeseen paékaupunkiseudulla.

Pidatamme oikeuden hintojen ja ehtojen muutoksiin. Varaosat eivat sisally hintoihin, vaan ne laskutetaan
erikseen.

HELEN OY PUHELIN Y-TUNNUS KOTIPAIKKA
Helen Ab Telefon FO-nummer Hemkommun
Helen Ltd Telephone Business-ID Home

HELEN.FI 096171 2630573-4 HELSINKI



