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Kirjautuminen

 Kirjaudu sisaan Virta Hub:iin osoitteesta
https://hub.virta.global/login

« Jarjestelman paakayttajalle on
lahetetty tunnukset sahkopostilla.

» Uusille paakayttdjille voi pyytaa
tunnukset sahkdpostilla osoitteesta
lataus@helen.fi tai ne voi luoda itse
sivun 14 ohjeen mukaan.

Tervetuloa Virta Hubiin

Sinut on kutsuttu liittymaan
Helen:n kayttajaksi

The role(s) assigned to you is Yllapitaja, Organisaatiovastaava,
Latausvastaava, Teknikko, Talousvastaava and Maksullisten
moduulien aktivoija. Please follow the link below to set up your
account. You're just a few clicks away from being part of the team!

Seuraava Luo salasana

Kieli Suomi v


https://hub.virta.global/login
mailto:lataus@helen.fi

Salasanan vaihtaminen

 Kirjauduttasi sisdan sivusto pyytaa
automaattisesti vaihtamaan salasanasi.

» Tarvittaessa salasanan voi mybhemmin
vaihtaa asetuksista kohdasta tilin
turvallisuus ja "vaihda salasana”.

« Asetukset lOytyvat oikeasta ylakulmasta.

Asetukset

TILIN TURVALLISUUS

Salasana

Monivaiheinen todennus

Vaihda salasana

Whiae

b Testiryhma
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23 Organisaatio

Kaikki valmista

Valitse salasana

testi@sahkoposti

B Testiryhma

Yhteenveto

Nykyinen verkon tila - %

6 latausase naf
latauspistetta

@ 2vapaana
@ 2 lataaminen kdynnissa
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Yleisnakyma

* Yhteenvetondkymasta naet
latauspisteiden saatavuuden seka
yleistd dataa latauksista.

« Tummansininen tarkoittaa vapaata,
sininen kaytdssa olevaa,
vaaleansininen hairidtilaa. Harmaa
sisaltaa tilat kuten valmistelu ja
keskeytetty.

* Voit halutessasi vaihtaa
latausdatan tarkastelun aikavalia.

Testiryhma

B Yhteenvel to
Latausasemat

23 Organisaatio

|~z Raportit & asiakirjat

' Energia
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Testiryhma

Yhteenveto

Nykyinen verkon tila

Latauskerrat

0 kWh:n lataukset

0]

Yli 36 tuntia kesténeet lataukset
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Ei yhteytta ©

1

latausasemat

Aloitettujen latausten maara



Useampi eri organisaatio hallinnoitavana

Whicen ) Testiryhma
Testiryhma 2 Yhteenveto
 Jos hallitset useampaa eri :‘:‘:ﬂ‘;ﬂ
organisaatiota, pystyt likkumaan ©

niiden valilla valitsemalla vasemmalla s cse
sijaitsevan sivupaneelin ylakulmasta & wwosmn
sinisen ympyran. P e

\J

» Jos sinulla on samassa
organisaatiossa alaorganisaatioita, Latauskerrat_GTEREE.

paaset nakemaan ne samasta

kohdasta. Pystyt myos liikkumaan Sinun organisaatiosi
alaorganisaatioiden valilla helposti.
mHELEN -

Organisaatio 1

musm

Organisaatio 2

MHELEN v

% Ei yhteytta ©

6 latausasemal t

latauspistetta

@ 2vapaana
3 lataaminen kaynnissa

®1nu®

Sinun organisaatiosi

mHELEN Testiryhma






Latauslaiteryhman asetukset

« Valitsemalla sivupaneelista
"Latausasemat” ja "Kaikki
latauspisteet” paaset
tarkastelemaan
latauslaiteryhmaa. Jos ryhmia
on useampia, niita voi etsia
myds hakutoiminnolla.

* Painamalla nuolesta saat auki
latauslaiteryhman tarkemmat
tiedot tai yksittaisen
latauslaitteen tiedot.

mHE\.(N
Testiryhma
) Yhteenve t
Latausasemat it

Kaikki latauspisteet
Kartalla

Historia

Lokit

Kaytonhallinta

Station firmware

Hinnat

Organisaatio

Raportit & asiakirjat

Energia

T

Testiryhma

Latausasema t

Kaikki latauspisteet

Q Etsi

3> Kaikki suodattimet

Testiryhméa
0 Y

O
O

O

© Kaytossa ~

Valmistaja ~

Malli ~

8 Yksityinen

Ohjelmaversio ~

[F] Public parking.

Testiryhméa “
j yttama A
® Lataaminen kiynnissa v
Lataami kdynni v
Vapaana ~
Vapaana ~
® Lataaminen kiynnissa £



10

Latauslaiteryhman asetukset

Painamalla "Muokkaa
latauslaiteryhmaa” paaset

muokkaamaan laiteryhman tietoja,

kuten esim. nimea ja osoitetta.

Nimeamme laitteet osoitteen
mukaan, ethan poista osoitetta
latauslaitteen nimesta.

Emme suosittele lisdamaan
latauslaitteiden nimeen
henkilotietoja, kuten nimia.

0 Testiryhmé @ Kiytossa ¥ & Yksityinen  [F] Public parking
Osoite Fi

Pool overview

SIJAINTITIEDOT

Google

PERUSTIEDOT

CONTACT INFORMATION

Organisation contact
support@virta.global

+ 0800 02200

Huoltokontakti

Testiryhma ~

[E Muistiinpanot I__,f Muokkaa latauslaiteryhmaa

TECHNICAL INSTALLATION

Liitintyypit
6 x 11 kW - (Type 2) (AC)

Station types
3 x Alfen BV - NG920-61021 - AC

Pool input voltage

230V

Laturiryhmén sahkasydtot
Electrical feed 1 - 3 asemaa

LATEST NOTE

View pool's notes —

POOL USAGE

Pool charging history —

Manage driver access =

MHELEN
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Latauspisteiden hallinta

Voit etsia latauspistetta hakutyokalulla
laittamalla ID-tunnuksen hakukenttaan tai
etsimalla alla olevasta listasta.

Laitteita voi myds etsia rajaamalla hakua.

Loydettyasi latauspisteen paina nuolesta. Saat
auki laitteen tarkemmat tiedot.

Painamalla "Control station” paaset hallitsemaan
latauspistetta.

Vikatilanteissa "Uudelleenkaynnista asema” on
hyva kokeilla ensimmaisena.

Latausasema t

Kaikki latauspisteet

6 latauspistetta organisaatiossa

O\ Etst

32 Kaikki suodattimet Saatavuus ¥ Valmistaja ¥ Malli v Ohjelmaversio v

) . @ Kaytossa v @ Yksityinen [E] Public parking
O Testiryhma ’ ’

[ Testiryhma & 11 AC

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT

1L

nistaja
BIEEY S4ad4 latausasemaa 73185
oooooooooooooo
5.8.1-4123 VALITSE SAATIMET
kollan
pp-j-1-6

g Aloita lataus

uuuuu
27.9.2022 klo 19.06.46 UTC+3

O Lopeta lataus

6 Vapauta kaapeli

® Lopeta laskutus

@ Tyhjennd RFID- valimuisti

C), Uudelleenkiynnistd asema

Testiyhma v

@ raytossa v Sahkdajoneuvon keskeyttama ~

@ Control station (HE} Muistiinpanot ﬁ Muokkaa latausasemaa

Hal innollinen status

14.5.2025 klo 11.28.44 UTC+3 ®

1 tu nti sitten

MHELEN
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Valitsemalla latausasemista kohta
"Kaytonhallinta™ paaset nakymaan,
jossa voit lisata latausasemillesi
lataajan.

Lisaa kayttajan latauspalveluun
rekisteroidyttaessa kayttama
sahkoposti kohtaan “"Lisaa kuljettajia”.

Taman jalkeen lataajan nimi ilmestyy
listalle.

Kayttboikeuden antamisen jalkeen
lataaja ndkee kiinteistdn latauslaitteet
Virta-mobiilisovelluksessa
vuorokauden sisalla ja voi aloittaa
latauksen RFID-tunnisteella vaikka
hetil

Ethan muuta kayttdoikeustyyppia
itse.

Kayttooikeuksien antaminen

Whieen

&

Testiryhméa

Yhteenveto

Latausasem at

Kaikki latauspisteet
Kartalla

Historia

Lokit
Kaytonhallinta

Station firmware

Hinnat

23  Organisaatio

Raportit & asiakirjat

Energia

T

Testiryhma g0

Latausasemat

Kaytonhallinta

30 VALTUUTETTUA KAYTTAJAA
Saatavilla olevat toiminnot

Nimi ja sdhkoposti T Lisdtty Hyviéksynndn antanut Tila
o) ® Hyviksytty + Lisda kuljettajia
£ Muuta kayttooikeustyyppia
o) ® Hyvaksytty
O ® Hyvaksytty
O ® Hyvaksytty
O ® Hyvaksytty
O ® Hyvaksytty
O ® Hyvaksytty
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Organisaation hallitseminen

Whieen ® Testiryhméa
Testiryhma = Organisaatio
Tiedot

+ Voit muokata organisaatiosi tietoja, D Viteometo
kuten osoitetta ja yhteyshenkilita et
Va litsemalla Sivu palkiSta ® Hinnat v 'Wl Sinun organisaatiosi logo
9 . e 9 e 9 2] +u
Organisaatio” ja "Tiedot 23 [orgaisanti .

Tiedot

« Tarkemmin laskutukseen liittyvia g ot
tietoja voit muokata valitsemalla
"Billing and settlement”

|~ Raportit & asiakirjat v ganisaation nimi W =
B Testiryhm
% Energia [
Bl Yhteenveto
[ tatausasemat
@ Hinnat
&% Organis
Tiedot
Osoiterivi 1 Billing
ocluu
iimi
k2 Rapo i
$  Energa
i)

Testiryhma

Organisaatio
Billing and settlement
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Hallintapalvelun kayttajan lisaaminen

Whao - Testiryhma
. o ee 4 ee . . e ee e Testiryhma 2 Organisaatio
 Voit lisata hallintapalvelun kayttajia Tiimi
organisaatioosi, jolloin my0s he voivat B e N
muuttaa lataushintaa, antaa tassenst B
latausoikeuksia ja ottaa jarjestelmasta ® ot |
ra pOrtteJa %3 Organisaatio A~ Nimi
o oo o ssss o oo o . feeet C
- Paaset lisaamaan kayttajia valitsemalla
"Tiimi” ja "+ Lisaa jasen’”. e ©
» Laheta uudelle jasenelle kutsu hanen o apor . s °
sahkopostiosoitteeseensa. Tama P e z o
sahkopostiosoite on jatkossa
Kirjauduttaessa kaytettava
kayttajatunnus. .

 Voit valita jasenelle sopivat roolit/roolin
riippuen halutuista toiminnoista, kuten
latausvastaava tai katselija. Katselijarooli
on suppeampi, jolloin henkil6 ei voi
muuttaa lataushintaa, mutta pystyy
kuitenkin antamaan kayttdoikeuksia
latauspisteille.

Saatavilla olevat toiminnot

satty !
® Aktiivinen + Lisdd]
X
Lisaa jasen
Sahkoposti Lisattavajasen@sahkoposti
Rooli -
Organisaatio As Oy Testi A4







Normaalin hinnan asettaminen

e Testiryhma . @’
. . . i “rir:;\at
Pystyt muuttamaan hintoja valitsemalla -

sivuvalikosta "Hinnat” ja klikkaamalla kynan e
kuvaa. = :::a( - ;Liséémihmehminenhinﬁa
eo o0 oy se oo . I 2 o
Maaritathan hinnan AC-kohtaan. o
> Kuljettajat v
Paivittamalla lataushinnat, hinta muuttuu 6 e
of o . . . . . . LY Raportit & asiakivat
kaikille organisaation laitteille. Lataushintaa ei o §
voi ajastaa alkamaan tulevaisuudesta tai
takautuvasti
Maarittdessa hintoja, ndet aina "CPO-maksu’-
kohdassa kiinteistdlle tilitettavan hinnan ja
. o . . . . AC
vieressa kuljettajien maksaman hinnan. Voit
. . EE; CPO-maksu (sis. ALV) 8 Sahkbauton kuljettajan hinnat
muuttaa hintaa kumpaan vaan kohtaan, ja (ss. ALY)
automaatio laskee puuttuvan arvon.
1,60 EUR @ 2,60 EUR @
Huomioithan kuitenkin, ettei hinnoittelu
periydy alaorganisaatiolle eli jokaiselle 012 EUR @ o1 ew ®
organisaatiolle tulee asettaa hinta erikseen!
0,00 EUR @ 0,00 EUR @

Ensimmaiset minuutit ilman aikaveloitusta

0 minuuttia

MHELEN



Hintaryhman luominen 1/3

« Hintaryhman voi aktivoida tai
haluttaessasi ottaa pois kaytosta
helposti liukukytkimesta.

» Seuraavaksi valitse "Edit default
tariff”.

* Muista asettaa vahintaan kaksi
hintaryhmaa, eli erikoishinta seka
normaali hintaryhma.

=

@
)

uuuuu

Testiryhma

‘Yhteenveto
Latausasemat

Hinnat

Hinnat
Kanta-asiakashinnat

Additional driver fees
Kuljettajat
Organisaatio
Raportit & asiakirjat

Energia

ic]

Testiryhma

Hinnat
Hinnat
Tahén lisattavat hinnat eivét vastaa loppukayttéjén hintoja Saatavilla olevat toiminnot
) Asetut hinnat nayttavat mita i isaa Kuljettajat

saattavat néhdé korkeampia hintoja, koska perushintaan voidaan lis&ta muita

maksuja (esim. veroja).
+ Lisaa vaihtoehtoinen hinta

& Edit default tarifi

Oletushinta 74
M) Kulietteian arvicidut hinnat
[ cPo-maksu (sis. ALV)
Ac B oc 5

Usage based Usage based

EUR 1,60 per tunti EUR 16,56 per tunti
EUR 8,12 per kWh EUR 8,00 per kWh

Tapahtuman perusmaksu Tapahtuman perusmaksu

EUR 6,00 EUR ©,60

Ensimmaiset minuutit ilman aikaveloitusta Ensimmaiset minuutit ilman aikaveloitusta
® minuuttia @ minuuttia
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Erikoishintaryhman luominen 2/3

» Aseta hintaryhmalle nimi, josta sen tunnistaa
helposti.

« Hintaryhmalle kuuluu valita haluttu aikavali,
esimerkiksi yon ajaksi. Huomaathan, etta
jarjestelma ei tunnista aikavalia, jos
vuorokausi vaihtuu. Aseta siis useampi
aikavali tarvittaessa:

» esimerkiksi valille 22.00-07.00 tulisi tehda

hintaryhmat aikavaleille 22.00-00.00 seka
00.00-07.00.

» Pelkastaan kellonaikojen asettaminen ei riita,
vaan tulee myds valita halutut paivat
erikoishinnalle.

Lisaa vaihtoehtoinen hinta

Perustiedot

Tariffin nimi

KUN HINNOITTELU ON KAYTOSSA

Aloitusaika

Paattymisaika



Hintaryhman luominen 3/3

< Lisda vaihtoehtoinen hinta

Maaritathan hinnan AC -kohtaan.

. T AC
Perusmaksun voi halutessaan maarittaa kohdasta o
aikaveloituksen kohdasta ~ energiahinnan €/kWh B CPO-maksu (sis. ALV) B o gy ettelan innat
kohdasta = ja "Ensimmaiset minuutit maksutta” '
kOhdaSta . Per tunti Per tunti
@ @
1,60 EUR 2,00 EUR
" Ensimmaiset minuutit maksutta” tarkoittaa sita,
ettd lataustapahtuman kestdessa pidempaan kuin ;12' . 0 ;;5“ o o
tahan kohtaan asetettu aika, veloitetaan ’ ’
latausajasta energiaveloituksen liséksi haluttu Tapahtuman perusmaksu @ | o
minuuttihinta. 9,00 EUR 9,00 EUR
Muista lopuksi tallentaa hintamuutokset sivun S
alaosasta. i

Hinnoittelun oikeellisuuden voi tarkistaa Virta-
sovelluksesta antamalla itselleen latausoikeuden
kohteeseen. Taman jalkeen latauslaitteet [Oytyvat
kartalta kiinteistdon kohdalta ja lataushinta nakyy
siella.
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