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Den el som levereras pa grundval av detta avtal &r en mix som producerats med férnybar energi,
karnkraft och fossila branslen enligt produktionsmixen i Finland.

AVTALSTID

Smartel Garanti-avtalet ar ett tidsbundet avtal. Avtalet galler den tid som anges i avtalsbekraftelsen.
Efter det férvandlas avtalet till ett tillsvidareavtal med vid var tid gallande avtalspriser. Da har kunden
ratt att sdga upp avtalet med 14 dagars uppsagningstid och elférsaljaren har ratt att saga upp avtalet
med 14 dagars uppsagningstid. De nya priserna som tilldmpas pa avtalet meddelas 1 manad fére
avtalstidens utgang.

ELPRIS

Priset i Smartel Garanti-avtalet bestar av tre priskomponenter: 1) ett fast elenergipris (c/kWh) som
avtalats for avtalsperioden, 2) en priskomponent (c/kWh, nedan férbrukningsinverkan) som bestams
pa grundval av férbrukningstidpunkterna samt 3) en manatlig grundavgift. Faktureringspriset for el
bestar av en fast priskomponent c/kWh (1), till vilkken laggs férbrukningsverkan c/kWh (2) som
realiseras manadsvis, specifik for anvandningsplatsen. Faktureringspriset for elenergin kan dock inte
vara negativt.

Forbrukningsinverkan beskrivs narmare nedan. De realiserade faktureringspriserna finns i appen
Oma Helen. Kundens samtycke till att borja anvdnda Oma Helen ar en férutsattning for att ett Smartel
Garanti-avtal ska uppkomma. Saljaren krediterar eller debiterar forbrukningsinverkan for det enskilda
eldriftsstallet kalendermanadsvis.

Forbrukningsinverkan bestams utifran den nordiska elborsens (Nord Pool AS) timpris for prisomrade
Finland (Elspot) samt kundens forbrukning timme for timme. Som berakningsperiod anvands en
kalendermanad. Om kundens avtal bérjar eller upphoér mitt under en kalendermanad, anvands vid
berakningen av priset den del av kalendermanaden da kunden har haft ett gallande Smartel Garanti
avtal. Kundens forbrukningsviktade medelpris (A) grundar sig da pa elférbrukningen och timpriset
under de dagar da avtalet var i kraft och pa medelpriset pa elbdrsen for hela faktureringsperioden (B).

Den manatliga férbrukningsinverkan berdknas som:

(A-B) / E = c/kWh, dar

A = de sammanraknade produkterna av elférbrukningen (kWh) och timpriset pa borsel (c/kWh) for
varje enskild timme

B = Manadens elférbrukning (kWh) x det oviktade manadsmedelvardet for borsel (c/kWh)

E = Manadens elférbrukning (kWh)

A = Fdrbrukningen under en timme multipliceras med spotpriset for samma timme, varefter dessa
produkter fér manadens alla timmar raknas ihop. Pa sa satt kan varje enskild timmes inverkan
beaktas for hela manaden, eftersom forbrukningen och spotpriset som bestdms pa marknaden
varierar kraftigt under olika timmar.

B = Elférbrukningen under hela manaden raknas ihop och multipliceras med samma manads
manadsmedelvarde for spotpriset. Pa sa satt kan man rakna ut vilket priset for den totala
forbrukningen skulle vara enligt medelvardet for spotpriset.

(A-B) = Nar B subtraheras fran A ser man hur férbrukningen under billiga och dyra timmar forhaller
sig till medelvardet. Vardet blir antingen negativt, vilket minskar rakningen, eller positivt, vilket dkar

HELEN OY PUHELIN Y-TUNNUS KOTIPAIKKA
Helen Ab Telefon FO-nummer Hemkommun
Helen Ltd Telephone Business-ID Home

HELEN.FI 096171 2630573-4 HELSINKI



2 (2)

rakningen, beroende pa om en storre del av manadsférbrukningen har férbrukats under en billigare
eller dyrare timme jamfért med medelvardet for hela manaden. Ju mer av manadens férbrukning som
kan styras till billiga timmar, desto mer kommer man under manadsmedelvardet.

(A-B) / E = Till sist stalls det beraknade vardet A-B i relation till férbrukningen genom att dividera det
med manadens forbrukning. Pa sa satt erhalls forbrukningsinverkan, det vill sdga vardet i c/kWh.
Enkelt uttryckt ar det alltsa fraga om att jamfora timpriserna fér den egna férbrukningen med
manadsmedelvardet for spotpriset.

ANDRINGAR | AVTALSVILLKOREN OCH PRISERNA

Inverkan av skatter, offentliga avgifter och andra harmed jamférbara avgifter pa elpriserna beaktas
med omedelbar verkan nar de tratt i kraft. Elférsaljaren meddelar kunden i Oma Helen om dessas
inverkan pa prissattningen sa snart som mgjligt efter att ha fatt kAnnedom om andringen.

Inverkan pa elpriserna av en andring av Fingrids volymavgift fér produktion och férbrukning beaktas
med omedelbar verkan nar andringen tratt i kraft. Elférsaljaren meddelar kunden om andringens
inverkan pa prissattningen sa snart som mojligt efter att ha fatt kAnnedom om andringen. Fingrids vid
var tid gallande volymauvgift fér produktion och férbrukning finns pa adressen
https://www.fingrid.fi/sahkomarkkinat/tasepalvelut/maksut/

Efter avtalstidens utgang kan elférsaljaren andra avtalsvillkoren eller avtalspriserna genom att
meddela kunden om detta 1 manad innan andringen trader i kraft. Elférsaljaren meddelar kunden om
dessa andringar genom att skicka meddelande i Oma Helen.

OVRIGA VILLKOR

Smartel Garanti-avtal kan ingas med en konsumentkund som omfattas av Helen Ab:s
leveransskyldighet och vars arliga elférbrukning pa eldriftsstallet ar hogst 100 000 kWh/ar eller vars
huvudsakringsstorlek ar hdgst 3 x 63 A.

Om en konsumentkunds eldriftsstalle ar belaget utanfér Helsingfors, ar det en ytterligare férutsattning
att ett elavtal med Helen Ab har ingatts for eldriftsstallet senast den 19 december 2022.

Om den realiserade elférbrukningen éverstiger 100 000 kWh/ar eller om huvudsakringens storlek ar
over 3 x 63 A har Helen ratt att saga upp avtalet med 14 dagars uppsagningstid. Om avtalet har
ingatts mellan Helen och en féretagskund har Helen ratt att med omedelbar verkan éverféra avtalet till
ett Spotavtal som galler tills vidare.

Utover dessa villkor tillampas Elforsaljnings- och Elleveransvillkoren (vid tidpunkten da avtalet ingas
galler EFV2014 och ELV2019) eller motsvarande ersattande villkor som tillampas i branschen.
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