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Eettinen ilmoituskanava tietosuojaseloste

Paivitetty 9.4.2026

Talla tietosuojaselosteella (jaliempana "Seloste”) annetaan tietosuojalainsdadanndn edellyttdmia tietoja rekiste-
roidylle seka valvovalle viranomaiselle.

Rekisterinpitaja ja yhteyshenkilo
Helen Oy (Y-tunnus: 2630573-4)
00090 HELEN

Yhteyshenkild: Helen-konsernin tietosuojapaallikkd, tietosuoja@helen.fi

Rekisterin nimi

Eettinen ilmoituskanava ("ilmoituskanava”)

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on ilmoituskanavan kautta tulleiden ilmoitusten kasittely. [Imoituksia voi tehda
Helen-konsernin henkilosto ja ulkoiset sidosryhmat. Tietoja kasitellaan ilmoituksissa tulleiden tapausten tutkin-
nassa ja mahdollisten seuraamusten kasittelyssa.

HenkilGtietoja kasitellaan lakisaateisten velvoitteiden toteuttamiseksi seka rekisterinpitajan oikeutetun edun pe-
rusteella.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteri sisaltdd Helen-konsernin henkildston tai muiden sidosryhmiin kuuluvien henkildiden antamia tietoja.
Tallaisia tietoja ovat muun muassa nimi, tehtdvanimike, puhelinnumero, sahkdposti, sijaintitieto tai muita selvit-
telyyn/tutkintaan liittyvia henkilétietoja, mikali ilmoittaja niitd antaa kanavan kautta. limoitukseen voi lisatd myds
liitetiedostoja, kuvia ja videoita.

Rekisterin rekisterdityja ovat ilmoituksen tekijat ja ilmoituksen kohteena olevat henkil6t seka kasittelijat.
Rekisteri sisaltaa kasittelijoista seuraavat tiedot: nimi, tehtavanimike, kayttajatunnus seka lokitiedot.

Helen-konsernilla on ilmoitusten kasittelyyn nimetyt henkilot ("kasittelija”), jotka vastaanottavat ja kasittelevat
ilmoitukset. limoituksen luonteesta riippuen ilmoituksen kasittelyssa kaytetaan asiantuntijoita tapauskohtaisesti.

Saannonmukaiset tietolahteet
Paaasiallisena tietolahteena toimii ilmoituskanava.

limoituksia voivat tehda Helenin-konsernin tydntekijat tai muut mahdolliset sidosryhméat kuten mm. Helen-kon-
sernin yhtididen liikekumppanit tai heidan edustajat.

Kasittelija keraa ilmoittajan antamia henkilétietoja ilmoituskanavan tai muiden kanavien kautta. Lisaksi tutkimus-
ten aikana henkilotietoja kerataan tarvittaessa Helen-konsernin muista sisaisista jarjestelmista. Lisaksi rekiste-
rinpitdja keraa tapauksen tutkinnan aikana ilmoitukseen liittyvia valttamattémia tietoja asianosaisilta seka tapah-
tumiin liittyviltd henkil6ilta ja tahoilta.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset
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Mikali anonyymi ilmoitus edellyttda tarkempaa selvittdmista ja ilmoituksessa on annettu henkildtietoja, voidaan
niitd luovuttaa organisaation nimetyille tutkinnasta vastaaville tahoille.

Henkilbtietoja ei 1ahtdkohtaisesti luovuteta Helen-konsernin ulkopuolelle. Tietoja kuitenkin luovutetaan voimassa
olevan lainsaadannon edellyttamin tavoin rikosepailytapauksissa poliisille seka kulloinkin voimassaolevan lain-
saadannon, viranomaisten maaraysten seka toimialajarjestdjen ohjeiden sallimissa ja velvoittamissa rajoissa
esimerkiksi viranomaisille.

Tietojen siirrot EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietojen sailytysaika

Tietoja sailytetdan vain niin kauan ja siina laajuudessa, kuin se on tarpeen tassa Selosteessa maariteltyjen tar-
koitusten toteuttamiseksi. Taman jalkeen tiedot poistetaan paitsi silloin, kuin lain tai osapuolten sopimukseen
perustuvien oikeuksien ja velvollisuuksien mukaan olemme velvollisia sailyttamaan tiedot.

limoituksia ja mahdollisesti ilmoitukseen liittyvia henkil6tietoja sailytetdan viisi vuotta tutkinnan paattymisen jal-
keen. Mikali tapauksesta aiheutuu oikeuskasittely, sailytetdan tietoja kasittelyn edellyttdman ajan.

Tiedot poistetaan rekisterinpitdjan noudattamien poistoprosessien mukaisesti.

Oikeutesi liittyen henkilotietojesi kasittelyyn

Oikeutesi ja vaihtoehtosi henkilétietojen suhteen riippuvat kyseisesta tilanteesta ja kasittelyn tarkoituksesta. Si-
nulla on seuraavat oikeudet:

e oikeus saada tutustua tietoihin

e oikeus oikaista tietoja

e oikeus poistaa tiedot (oikeus tulla unohdetuksi)

e oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

e oikeus vastustaa tietojen kasittelya

Voit kayttda oikeuksiasi lahettamalla pyynnén meille osoitteeseen . Huomaathan, etteivat
kaikki rekisterdidyn oikeudet ole rajoittamattomia. Kerrothan viestissasi tarkemmin, mita oikeutta haluat kayttaa.

Sinua voidaan pyytaa vahvistamaan henkiléllisyytesi, tdsmentdmaan pyyntdsi ja sinulta voidaan pyytaa lisatie-
toja pyyntdosi liittyen.

Vastaamme mahdollisimman pian. Jos Helen jostain syysta ei hyvaksy pyyntdasi, ilimoitamme syyt siihen. Mikali
koet, ettd henkilGtietojesi kasittely ei ole asianmukaista, sinulla on oikeus k&antya asiassa tietosuojavaltuutetun
puoleen. Loydat tietosuojavaltuutetun yhteystiedot tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta: www.tietosuoja.fi.

Tietoturva

Henkil6tiedot on suojattu toimialalla yleisesti hyvaksyttavin ja kohtuullisin keinoin kuten kulkuluvin, koulutuksin,
palomuurein ja salasanoin.

Ainoastaan yksil6idyilla rekisterinpitdjan nimeamilla kasittelij6illd on paasy rekisterissa kasiteltaviin henkilbtietoi-
hin. Rekisterinpitdja huomioi siihen sovellettavan lainsdddannén ja viranomaisten maaraykset henkilttietojen
luottamuksellisen ka&sittelyn varmistamisesta.

liImoituskanavan jarjestelmatoimittaja (WhistleB) kasittelee henkildtietoja tietoturvallisissa palvelintiloissa. Whist-
leB ei tallenna IP-osoitteita tai muita tietoja, joilla voisi tunnistaa ilmoituksen lahettdjan. Kaikki raportit ovat
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salattuja ja vain nimetyt kasittelijat voivat purkaa salauksen. Paasya ilmoituksiin on rajoitettu ja ilmoitusten kasit-
telijoillda on salassapitovelvollisuus.

Selosteen muuttaminen

Meilla on oikeus muuttaa tatd Selostetta. lImoitamme muutoksista sinulle verkkosivullamme , josta
I6ydat myods viimeisimman version tasta Selosteesta.

Tama Seloste on paivitetty viimeksi 9.4.2026.

Ota yhteytta

Voit kysya tasta Selosteesta tai tarkempia tietoja henkilGtietojesi kasittelysta ottamalla meihin yhteytta sahko-
postitse osoitteeseen
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